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المستخلص.

   هدفــت الدراســة الكشــف عــن الفــرص المتاحــة عبــر تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي بالمرحلــة 

ــي تحــول  ــات الت ــذا أهــم التحدي ــة المســتدامة، وك ــة مصــر 2030م للتنمي ــة تتفــق مــع رؤي الثانوي

دون تحقيقهــا مــن خــال تحليــل وبنــاء الإطــار الفكــري والمفاهيمــي لرؤيــة مصــر 2030م للتنميــة 

المســتدامة، وأيضــاً تحليــل الإطــار المفاهيمــي لطبيتقــات الــذكاء الاصطناعــي الفــرص والتحديــات 

ــم 2030م. ــدة التعلي المســتقبلية لتفعيلهــا ولبلوغهــا وفــق أجن

   وقــد اعتمــدت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي مــن خــال اســتقراء وتحليــل الدراســات والأبحاث 

ــات  ــد الفــرص المتاحــة مــن توظيــف تطبيق ــط بمجــال الدراســة لتحدي ــي ترتب ــات الت ــب والدوري والكت

الــذكاء الاصطناعــي لتحقيــق رؤيــة مصــر 2030م للتنميــة المســتدامة مــع الكشــف عــن التحديــات 

والصعوبــات التــى تحــول دون ذلــك.

الــذكاء  تطبيقــات  دور  لتفعيــل  آليــات  تقديــم  أهمهــا:  نتائــج  لعــدة  الدراســة  وتوصلــت   

الاصطناعــي فــي دعــم رؤيــة مصــر للتنميــة المســتدامة 2030م فــي التعليــم الثانــوي لإعــداد 

كــوادر مــن الخريجيــن مؤهليــن بمهــارات التعامــل مــع تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي ولديهــم القــدرة 

لتوظيفهــا فــي حياتهــم العمليــة، وذلــك فــي إطــار مــا توصلــت إليــه الدراســة مــن نتائــج عامــة وانتهــت 

ــذكاء الاصطناعــي فــي تحقيــق رؤيــة  الدراســة بتحديــد الفــرص والتحديــات المســتقبلية لتطيقــات ال

مضــر 2030م للتنميــة المســتدامة.
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الكلمــات المفتاحيــة: )رؤيــة مصــر 2030مــم، التنميــة المســتدامة، تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي، 

الفــرص والتحديــات(.

Abstract.

Applications of artificial intelligence in the secondary education stage in 

light of Egypt’s Vision 2030م (future opportunities and challenges).

   The study aimed to reveal the opportunities available through artificial 

intelligence applications at the secondary stage that are consistent with 

Egypt’s 2030م vision for sustainable development, as well as the most 

important challenges that prevent its achievement through analyzing 

and building the intellectual and conceptual framework of Egypt’s 2030م 

vision for sustainable development, and also analyzing the conceptual 

framework for artificial intelligence applications and future opportunities 

and challenges for activating them. To achieve it according to the Edu-

cation 2030م Agenda.

     The study adopted the descriptive analytical approach by extrapo-

lating and analyzing studies, research, books and periodicals related to 
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the field of study to determine the opportunities available from employ-

ing artificial intelligence applications to achieve Egypt’s 2030م vision for 

sustainable development while revealing the challenges and difficulties 

that prevent this. The study reached several results, the most important 

of which are:

 providing mechanisms To activate the role of artificial intelligence 

applications in supporting Egypt’s vision for sustainable development 

 in secondary education, to prepare a cadre of graduates qualified م2030

with the skills to deal with artificial intelligence applications and have the 

ability to employ them in their practical lives.

 within the framework of the general results reached by the study. 

The study concluded by identifying future opportunities and challeng-

es for intelligence applications. Artificial technology in achieving Mudar 

.vision for sustainable development م2030

Keywords: Egypt’s 2030م vision for sustainable development, arti-

ficial intelligence applications, opportunities and challenges.
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تطبيقات الذكاء الاصطناعي فى مرحلة التعليم الثانوي 

على ضوء رؤية مصر 2030م )الفرص والتحديات المستقبلية(.

مقدمة.

 	  إن اهتمــام مصــر بتحســين المخرجــات التعليميــة يُعــد مــن الأولويــات القصــوى والتــي تســعى 

لتحقيقــه الخطــط الإســتراتيجية التعليميــة لهــا حيــث نجحــت مصــر فــي إحــداث طفــرة حقيقيــة فــي 

منظومــة التعليــم الثانــوي علــى كافــة المســتويات، والعمــل علــى تطبيــق نمــاذج ومفاهيــم تعليميــة 

حديثــة تســاعد فــي بنــاء شــخصية المتعلــم والانتقــال مــن ثقافــة التعلــم النظــري إلــى ترســيخ ثقافــة 

التعلــم القائــم علــى مهــارات البحــث والتطبيــق التــي تضمنتهــا الثــورة الصناعيــة الرابعــة. 

  	 وتــزداد أهميــة الوعــي الرقمــي فــي ظــل مــا يتعــرض لــه الطلاب من مخاطر أثناء اســتخدامهم 

لشــبكة المعلومــات الدوليــة )الإنترنــت(، ومــن أهمهــا الإدمــان الرقمــي والدخــول علــى المواقــع 

الإلكترونيــة غيــر اللائقــة وغيــر الأخلاقيــة أو المواقــع التــي تتضمــن محتويــات وتيــارات فكريــة تمثــل 

تهديــداً للمواطنــة والهويــة الثقافيــة ونشــر الأخبــار الكاذبــة والإشــاعات.

ــات  ــي تمــارس عملي ــع والحســابات الت ــن  وأيضــاً المواق ــى الآخري ــى التطــاول عل عــاوة عل 	 

الغــش المعلوماتــي والاقتصــادي والنصــب الإلكترونــي وتخريب نظم الحاســوب باســتخدام الفيروســات 

الأمــر الــذي فــرض الحاجــة إلــى سياســة تحفيزيــة لتحقيــق الاســتفادة المثلــى مــن إيجابياتهــا وأيضــاً 
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سياســة وقائيــة للحمايــة مــن أخطارهــا وســلبياتها علــى الطــاب فــي مراحــل التعليــم المختلفــة )كمــال، 

 .)204 ،2020

ــة  ــر العملي ــد مــن الجهــود مــن أجــل تطوي ــذ العدي ــة لتنفي ــة مصــر العربي  	  وتســعى جمهوري

التعليميــة وخاصــة فــي مرحلــة التعليــم الثانــوي والاهتمــام برقمنــة المناهــج الدراســية بتطبيــق فكــرة 

التابلــت، والتــي بــدأ تطبيقهــا مــن الصــف الأول الثانــوي منــذ بدايــة عــام 2019/2018 وقــد تــم 

توزيــع الأجهــزة مجانــاً علــى طــاب المــدارس الحكوميــة، وكان التوجــه نحــو التقيــم الإلكترونــي 

)محمــد؛ وعلــي، 2019، 451(.

  كمــا قدمــت وزارة التربيــة والتعليــم خدمــات تدريبيــة تختــص بالمعلميــن فــي جميــع المراحــل، 

وخاصــة فــي المرحلــة الثانويــة مــن خــال صــدور القــرار الــوزارى رقم )137( بتاريــخ 2012/3/11 

بشــأن إنشــاء وحــدات للتدريــب والجــودة ويصــدر بتشــكيلها قــرار مــن مجلــس إدارة المدرســة )وزارة 

التربيــة والتعليــم، مكتــب الوزيــر، قــرار )137( بتاريــخ 2012/3/11، ص 1(، ومــع حــرص 

الــوزارة، وإيمانــاً منهــا بأهميــة التنميــة المهنيــة للمعلميــن قامــت باصــدار قــرار وزارى رقــم )394( 

بتاريــخ 2012/10/8 لتحديــد اختصاصــات الأكاديميــة المهنيــة للمعلميــن، والتــي تهتــم بتقديــم 

الدعــم الفنــي والاستشــارات والدراســات الفنيــة فــي مجــال اختصاصهــا وتحديــد التدريــب الــازم لرفــع 

مســتوى أعضــاء هيئــة المنظومــة التعليميــة )وزارة التربيــة والتعليــم، مكتــب الوزيــر، قــرار وزارى رقــم 

ــخ 2012/10/8، ص1(. )394( بتاري
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    كم��ا أن هنــــ��اك العديــــ��د مــــ��ن التطــــ��ورات فــــ��ي تطبيــــ��قات الــــ��ذكاء الاصــــ��طناعي )AI( علــــى 

المشــــــاكل التعليميــــــة، ولعــــــل مــــــا يتبــــــادر إلــــــى الــــــذهن علـــــى الأرجح هــــــو تطبيقــــــات الــــــذكاء 

الاصـــــطناعي لتعزيـــــز التعلــــيم، مثــــــل:) أنظمـــــة التـــــدريس الذكيــــــة، وتســـــجيل المقـــــالات الآلــــــي، 

وتعلـــــم التحلــيلات(.

ــدولي فـــــى مجتمــــــع  ــذكاء الاصطناعــي الـــ ــز الـــ ــذا هـــــو محـــــور تركيـــ  وفـــــي الواقـــــع، هـــ

التعلـــــيم: حيــــــث إنــــــه يشــــــجع البحــــــث الــــــدقيق، وتطــــــوير بيئــــــات الــــــتعمم التفاعليــــــة، والتكيف 

.)Doroudi, 2022( للمتعلميـ�ن بكافـ�ة القـ�درات التعليميـ�ة

إنشــاء مناهــج  أخــذوا علــى عاتقهــم  قــد  التعليــم  المبتكريــن وشــركات  المعلميــن       وكذلــك 

الــذكاء الاصطناعــي للطلبــة، الذيــن يمكنهــم الاســتفادة مــن تعلــم كيفيــة تطويــر خوارزميــات الــذكاء 

 Inspirit AI”، ”الاصطناع��ي، والتع��رف عل��ى إخفاقاتهمــ ف��ي الأداء، وأحدــ ه��ذ المناهجــ ه��و

الــذي طــوره ويديــره طــاب الدراســات العليــا وخريجــو جامعــة ســتانفورد ومعهــد ماساتشوســتس 

للتكنولوجيــا، ويتــم مــن خلالــه تقديــم معســكرات الــذكاء الاصطناعــي لطــاب المــدارس الثانويــة مــن 

ــم. ــع أنحــاء العال جمي

 كمــا تهــدف بعــض الشــركات أيضــاً إلــى توفيــر دخــول ســلس إلــى عالــم الــذكاء الاصطناعــي 

 Teachable”Machine ”للطل�اب الأصغ��ر س��نا، ويع��د أح��د أفض��ل الأمثل��ة المعروف��ة ه��و

م�ـن،”Google ال��ذي يســمح للأطفــال الذيــن ليــس لديهــم مهــارات فــي البرمجــة بتدريــب برنامــج 
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ذكاء اصطناعــي للتعــرف علــى صورهــم وأصواتهــم وأوضاعهــم.

 وقــد تعمــل روبوتــات الدردشــة عبــر الإنترنت)برامــج المحادثــة بالــذكاء الاصطناعــي( كبوابــة 

أخــرى إلــى عالــم الــذكاء الاصطناعــي، حيــثُ تظهــر روبوتــات المحادثــة الجذابــة والمضحكــة نجاحات 

الــذكاء الاصطناعــي وإخفاقاتــه فــي فهــم اللغــة البشــرية، وفــي الوقــت نفســه، تســاعد مجموعــة 

متزايــدة مــن الأدوات التعليميــة التــي تعمــل بالــذكاء الاصطناعــي علــى ضبــط وتيــرة التدريــس لــكل 

)Miao, Holmes, Huang & Zhang, 2021(. طال��ب وتعقيدات��ه

    وتمثــل رؤيــة مصــر 2030م خطــة فارقــة فــي مســيرة التنميــة الشــاملة فــي مصــر يرتبــط فيهــا 

الحاضــر بالمســتقبل وتبنــي بهــا مســيرة تنمويــة واضحــة لوطــن متقــدم ومزدهــر تســوده العدالــة 

الاقتصاديــة والاجتماعيــة، وتكتســب هــذه الإســتراتيجية أهميتهــا الكبــرى فــي هــذا التوقيــت خاصــة 

فــي ظــل الظــروف الراهنــة التــي تشــهدها مصــر محليــاً وإقليميــاً وعالميــاً والتــي تحملهــا علــى إعــادة 

النظــر فــي الرؤيــة التنمويــة لمواكبــة هــذه التطــورات ويلزمهــا بقــوة تحديــد الســبل المثلــى للتعاطــى 

مــع التغيــرات الراهنــة بالشــكل الــذي يكفــل نهــوض المجتمــع ولحاقــه بمصــاف الــدول المتقدمــة وتعيــد 

إحيــاء الــدور التاريخــي فــي الريــادة الإقليميــة )محمــد، 2018، 14(، )عبدالفتــاح؛ وآخــرون، 

  .)274 ،2019

     وتعــد التنميــة المســتدامة إحــدى الأولويــات التــي انطلقــت منهــا بنيــة الإطــار الوطنــى لمناهــج 

التعليــم العــام فــي مصــر، وهــي الأســاس التــي انطلقــت وبنيــت عليهــا رؤيــة مصــر 2030م والتــي 
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تضمنــت عــدداً مــن الأبعــاد الاقتصاديــة والاجتماعيــة والتقنيــة والبيئيــة، ومنهــا بالطبــع التعليــم مــن 

أجــل التنميــة المســتدامة.

 والــذي يؤكــد علــى ضــرورة إعــادة توجيــه مناهــج التعليــم المختلفــة نحــو تحقيــق التنميــة 

المســتدامة، مــن خــال تضميــن متطلبــات هــذا النــوع مــن التنميــة المســتدامة بــكل عناصــر هــذه 

المناهــج بدايــة مــن أهدافهــا التــي تؤكــد علــى إعــداد الأفــراد المنتجيــن والمســؤلين نحــو: المجتمــع 

والبيئــة مــروراً بمحتواهــا الــذي ينبغــي أن يتضمــن القضايــا الخاصــة بجوانــب التنميــة المســتدامة 

الثلاثــة: الاجتماعيــة والاقتصاديــة والبيئيــة وإســتراتيجيات تدريســها التــي ينبغــي أن تعــد وتشــجع 

الطــاب علــى المشــاركة فــي العمليــة التعليميــة، والوســائل التعليميــة الخاصــة بهــا، والتــي يجــب أن 

ترتبــط بالبيئــة والمجتمــع وتشــجع الطــاب علــى التعلــم الذاتــي والتعلــم المســتمر انتهــاء بأســاليب 

تقويمهــا والتــي ينبغــي أن تكــون مســتمرة وصادقــة وموضوعيــة، وكل مــا مــن شــأنه أن يرفــع مــن 

مســتوى الممارســات المســتدامة عبــر التعليــم )مصطفــى، 2019، 555(. 

   وتتضمــن أهــداف إســتراتيجية التنميــة المســتدامة فــي مجــال التعليــم بعــض الأهــداف التــي يمكــن 

تحقيقهــا مــن خــال المناهــج بالمرحلــة الثانويــة، حيــث يشــير )بــدوى، 2021، 629( إلــى أن 

إســتراتيجية التنميــة المســتدامة تســتهدف الوصــول بالتعليــم فــي عــام 2030م إلــى تعليــم:-

	1 عالي الجودة ومتاح للجميع )دون تميز( في إطار نظام مؤسسي كفء وعادل..

	2 يساهم في بناء شخصية متكاملة لمواطن معتز بذاته..
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	3 يساهم في إعداد مواطن مستنير ومبدع ومسئول..

	4 يساهم في إعداد مواطن يحترم الاختلاف..

	5 يساهم في إعداد مواطن فخور بوطنه..

	6 يساهم في إعداد مواطن قادر على التعامل التنافسى مع الكيانات الإقليمية والعالمية. .

  	 وفــي ضــوء مــا ســبق يمكــن القــول: إن رؤيــة مصــر للتنميــة المســتدامة 2030م وتطبيقــات 

الــذكاء الاصطناعــي المتداولــة فــي التعليــم بصفــة عامــة، والمرحلــة الثانويــة بصفــة خاصــة تمثــل 

تحديــاً كبيــراً بفــرض علينــا إســتراتيجية منهجيــه تنمــي فهــم الطالــب بالواقــع الــذي نعيشــة وترتبــط 

بالقضايــا الاجتماعيــة والسياســية والاقتصاديــة علــى المســتوى المحلــي والعالمــي وأيضــاً أهميتهــا 

فــي تنميــة العديــد مــن القيــم الاجتماعيــة والأخلاقيــة فــي مرحلــة لهــا أثــر كبيــر فــي تشــكيل وعــى 

ووجــدان الطالــب.   

  ومــع الاهتمــام بتطويــر المــدارس الثانويــة فــي مصــر، إلا إنهــا تعانــي العديــد مــن المشــكلات 

والمعوقــات التــي تجعلهــا غيــر قــادرة علــى مواكبــة تغيــرات العصــر وغيــر ملائمــة لمتطلبــات ســوق 

العمــل، وهــو مــا يفــرض إدخــال مفاهيــم حديثــة يمكــن تطبيقهــا لتســاعد فــي بنــاء معــارف الطــاب 

واســتثمار العقــول الأكاديميــة مــن المتعلميــن مــن خــال تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي.

الدراسات السابقة.
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  للدراسات السابقة دور في مساعدة الباحث على إلقاء الضوء على مشكلته واستخلاص أهدافه 

الرئيســية  بدقــة وعنايــة، ومنهــا جــاء حــرص الباحــث فــي البحــث علــى تنــاول الدراســات المتصلــة 

برؤيــة مصــر 2030م للتنميــة المســتدامة، والــذكاء الاصطناعــي العربيــة، منهــا والأجنبيــة، حيــث 

ــذكاء الاصطناعــي ورؤيــة  ــة الخاصــة بتطبيقــات ال ــم عــرض الدراســات الســابقة العربيــة والأجنبي ت

ــى النحــو  ــدم عل ــى الأق ــي مــن الأحــدث إل ــب الزمن ــاً للترتي ــة المســتدامة طبق مصــر 2030م للتنمي

التالــي:-

أولًا: الدراسات ذات الصلة برؤية مصر 2030م للتنمية المستدامة. 

 	  تُعــد التنميــة المســتدامة متطلبــاً عالميــاً ضروريــاً تســعى لتحقيقــه كافــة أنظمــة المجتمــع 

لمواكبــة التحديــات المجتمعيــة وبنــاء مســتقبل أفضــل، هــذا وتتفــق رؤيــة مصــر 2030م فــي مجــال 

ــات محــددة تضمــن تنافســية  ــم بمواصف ــى التعلي ــي الحصــول عل ــم مــع الدســتور المصــري ف التعلي

ــق مخرجــاً  ــا يحق ــم بم ــزاً حــول المتعل ــون متمرك ــة ويك ــاءة والاســتدامة والمرون ــة، وهــي الكف عالمي

تعليميــاً متكامــاً فــي شــخصيته ويســتثمر إمكاناتــه، ويمكنــه مــن التعامــل مــع المجتمــع فــي إطــار 

تكافــؤ الفــرص التعليميــة، وقــد اطلــع البحــث الحالــي علــى عــدد مــن الدراســات الســابقة ذات الصلــة 

ــة المســتدامة، وتــم عرضهــا كمــا يلــي:- بموضــوع رؤيــة مصــر 2030م للتنمي

   أكــدت دراســة )محمــد، 2022( علــى دور الجمعيــات الأهليــة فــي تحقيــق التنميــة المســتدامة فــي 

قطــاع التعليــم طبقــاً للرؤيــة الإســتراتيجية للدولــة 2030م، وذلــك مــن خــال محــو الأميــة الهجائيــة 



210

والرقميــة، وتمكيــن الطــاب مــن التعليــم،  إضافــة إلــى تحســين القــدرة التنافســية للمنظومــة التعليميــة 

علــى المســتوى القومي.

 وتوصلــت الدراســة إلــى عــدد مــن النتائــج، مــن أبرزهــا:  هنــاك علاقــة ارتباطيــة طرديــة قويــة 

ــة  ــة، تنمي ــات الأهلي ــل دور الجمعي ــر )المســتقل(، والخــاص: )تفعي ــة للمتغي ــرات الفرعي ــن المتغي بي

ــع(  ــر )التاب ــم( مــع المتغي ــة لإســتراتيجية التعلي ــات الأهلي ــة، وتبنــي الجمعي ــات الأهلي وعــي الجمعي

وهــو: )تحقيــق التنميــة المســتدامة فــي قطــاع التعليــم طبقــاً للرؤيــة الإســتراتيجية للدولــة 2030م(.

 وأشــارت دراســة )حســني، وآخــرون، 2021( إلــى أهميــة التعليــم الفنــي فــي زيــادة إنتاجيــة 

الصناعــات التحويليــة فــي مصــر حيــث يمثــل الإهتمــام بالتعليــم الفنــي أحــد المحــاور الرئيســية فــي 

الخطــة الإســتراتيجية للتنميــة المســتدامة 2030م.

وتوصلــت الدراســة إلــى عــدد مــن النتائــج، مــن أبرزهــا:  هنــاك علاقــة إيجابيــة بيــن مخرجــات 

ــل  ــات، تتمث ــن عــدة توصي ــدم الباحثي ــة، وق ــة للصناعــات التحويلي ــم الفنــي والقــدرات الإنتاجي التعلي

فــي: ضــرورة إعــداد سياســات تعليميــة تهــدف إلــى إعــادة هيكلــة التعليــم الفنــي فــي ضــوء رؤيــة 

وأهــداف التنميــة المســتدامة 2030م وأن زيــادة الإنفــاق العــام علــى التعليــم الفنــي يجعلــه تعليــم 

جــاذب للطــاب.  

     وبينــت دراســة )حســانين، 2021( أنــه علــى مســتوى الحالــة المصريــة أن التوجــه نحــو إعــادة 

التوزيــع لــم يكــن ليفصــح عنــه بشــكل مباشــر، ولــم يكــن يخــول إليــه العنايــة التــي تمكنــه مــن لعــب 
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دور بــارز فــي توفيــر النهــج التنمــوي الملائــم لطبيعــة الاقتصــاد المصــري.

وتوصلــت الدراســة إلــى عــدد مــن النتائــج، مــن أبرزهــا:  أن سياســات التوزيــع وإعــادة 

التوزيــع لــم تكــن مقرونــة بسياســات التنميــة مــع الإشــارة إلــى أن كل الاتجاهــات التــي اتخــذت قــد 

ــام  اقتصــرت علــى شــكل أحــادي فيمــا يتعلــق بالسياســات العامــة لإعــادة التوزيــع وحــدث تغافــل ت

ــة. ــع الفــرص الوظيفي ــة توزب ــروة وعدال ــع الث ــل: إعــادة توزي لعناصــر هامــة، مث

 وأوضحــت دراســة )فــوزي، 2021( أنــه فــي ضــوء توقيــع مصــر علــى خطــة التنميــة 

المســتدامة بمقــر هيئــة الأمــم المتحــدة كان مــن الضــرورى إعــداد إســتراتيجية للتنميــة المســتدامة 

بمصــر تراعــي متطلبــات النمــو وتراعــي حــق الأجيــال القادمــة حتــى عــام 2030م وتعبــر عــن 

الملامــح الأساســية لمصــر الجديــدة حيــث تضمنــت اثنــا عشــر محــوراً، وهــي: )محــور التعليــم 

والابتــكار والمعرفــة والبحــث العلمــي والعدالــة الاجتماعيــة والشــفافية وكفــاءة المؤسســات الحكوميــة 

والتنميــة الاقتصاديــة والعمرانيــة والطاقــة والثقافــة والبيئــة والسياســة الداخليــة والأمــن القومــي 

والسياســة الخارجيــة والصحــة( وتوصلــت الدراســة إلــى عــدد مــن النتائــج، مــن أبرزهــا: تفــوق تلاميــذ 

المجموعــة: )التجريبيــة( علــى تلاميــذ المجموعــة: )الضابطــة(.

    هدفــت دراســة )هاشــم، 2020( إلــى بنــاء تصــور مقتــرح لتطويــر منهــج الرياضيــات للصــف 

ــة المســتدامة،  ــة مــن أجــل التنمي ــة مصــر 2030م للتربي ــات رؤي ــوي فــي ضــوء متطلب الأول الثان

وتوصلــت نتائــج تحليــل المحتــوى إلــى تدنــى درجــة توافــر متطلبــات رؤيــة مصــر 2030م للتربيــة 
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مــن أجــل التنميــة المســتدامة فــي المنهــج ككل، ممــا اســتوجب الاهتمــام بتطويــر منهــج الرياضيــات 

للصــف الأول الثانــوي لتضمينــه هــذه المتطلبــات. 

بينمــا دعــت دراســة )جمــال، وحســانين، 2020( لتحليــل فاعليــة ريــادة الأعمــال فــي تعزيــز 

ــادة الأعمــال  ــاً أن ري ــة المســتدامة: رؤيــة مصــر 2030م وبينــت الدراســة نظري إســتراتيجية التنمي

تُعــد أحــد المداخــل الأساســية للتطــور الاقتصــادي ومواجهــة البطالــة لــدى مختلــف المجتمعــات، إذ 

تتصــل بالتنميــة المســتدامة بصــورة مباشــرة ســواء عــن طريــق تحقيــق نفــس أهدافهــا أو بطريقــة 

غيــر مباشــرة بالتأثيــر علــى آليــات تحقيــق هــذه الأهــداف ويســاهم نشــاط ريــادة الأعمــال فــي تحقيــق 

النمــو الاقتصــادي، وهو)الهــدف الأول للتنميــة المســتدامة( بالتحفيــز علــى خلــق فــرص العمــل 

وتحســين المهــارات وتشــجيع الابتــكار التكنولوجــي.

ثانياً: الدراسات ذات الصلة بالذكاء الاصطناعي وتطبيقاته

    يعتبــر الــذكاء الاصطناعــي وتطبيقاتــه مــن التقنيــات الحديثــة والتــي أصبحــت أداة حتميــة فاعلــة 

للحصــول علــى كفــاءة أكبــر للعمليــة التعليميــة فــى كل مــن التعليــم الجامعــي، ومــا قبــل الجامعــي، 

وهــو يهــدف إلــى ابتــكار وتصميــم أنظمــة الحاســبات الذكيــة التــي تحاكــي أســلوب الــذكاء البشــري 

نفســه، لتتمكــن تلــك الأنظمــة مــن أداء المهــام بــدلًا مــن الإنســان ومحــاكات وظائفــه وقدراتــه 

باســتخدام خواصهــا الكيفيــة، وعلاقاتهــا المنطقيــة والحســابية وقــد اطلــع البحــث الحالــي علــى عــدد 

مــن الدراســات الســابقة ذات الصلــة بموضــوع الــذكاء الاصطناعــي، وتــم عرضهــا، كمــا يلــي:-
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    أوضحــت دراســة: )أميــن، وســعد، 2024( ضــرورة الوقــوف علــى واقــع اســتخدام الــذكاء 

الاصطناعــي ودوره فــي تطويــر خدمــات المعلومــات داخــل المكتبــات العامــة بمصــر والإمــارات لتقديــم 

ــاك  ــر فاعليــة، وتوصلــت الدراســة إلــى عــدد مــن النتائــج، مــن أبرزهــا: أن هن خدماتهــا بشــكل أكث

خلفيــة معرفيــة مــن قبــل العامليــن بالمكتبــات العامــة محــل الدراســة عــن الــذكاء الاصطناعــي وطــرق 

اســتخدامه فــى تطويــر خدمــات المعلومــات بدرجــة مناســبة.

 وأشــارت دراســة: )ناصــر؛ وأحمــد، 2024( إلــى أن التوصــل لــدور تســويق المحتــوى 

الإعلامــي فــي ضــوء تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي صحيفــة عــكاظ، وتوصلــت الدراســة إلــى عــدد 

مــن النتائــج، مــن أبرزهــا: أن مجتمــع صحيفــة عــكاظ يســتخدمون العديــد مــن الأســاليب فــي تســويق 

المحتــوى الإعلامــي، وجــاءت: )اســتخدام منصــات التواصــل الاجتماعــي فــي تســويق المحتــوى 

الإعلامــي( بالمرتبــة: )الأولــى(. 

ــذكاء الاصطناعــي  ــح ال ــى مصطل وحــددت دراس��ة )ب��كاري، 2022( أن تســليط الضــوء عل

ــات  ــرز التحدي ــد أب ــم، وتحدي ــه فــي التعلي ــذي يمكــن أن يلعب ــدور ال ــه، وال ــان أهميت ــه، وبي وتطبيقات

التــي تواجــه الــذكاء الاصطناعــي وتطبيقاتــه فــي التعليــم، وتقديــم بعــض المقترحــات لتحســين الــدور 

الــذي يقــوم بــه الــذكاء الاصطناعــي فــي تطويــر العمليــة التعليميــة.

 وتوصلــت الدراســة إلــى عــدد مــن النتائــج، مــن أبرزهــا: أن ربــط الــذكاء الاصطناعــي بالتعليــم 

يطــرح العديــد مــن التحديــات أبرزهــا ضعــف الاهتمــام بتدريــب المعلميــن والمتعلميــن علــى اســتخدام 
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تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي وتطبيقاتــه، وأن مــن بعــض ســلبيات الــذكاء الاصطناعــي أنــه يمكــن 

الاســتغناء عــن المعلــم، وباعتقادنــا أنــه لا يمكــن الاســتغناء عــن المعلــم داخــل الصــف الدراســي؛ 

ــم،  ــات المهنــة فــي التعلي ــة إظهــار المشــاعر والعواطــف الإنســانية، وإبــراز أخلاقي إذ لا يمكــن للآل

علــى الرغــم مــن إمكانيــة الاســتغناء عــن الكتــب المدرســية والمصــادر الورقيــة واســتبدالها بوســائط 

التعلــم الرقميــة، وأوصــت الدراســة بتأهيــل المعلميــن للعمــل فــي تعليــم الــذكاء الاصطناعــي وتطبيقــه 

مــع الطــاب، وتمكينهــم مــن المهــارات الرقميــة اللازمــة للاســتخدامات الأكاديميــة والإداريــة للــذكاء 

الاصطناعــي.

ــات  ــات الــذكاء الاصطناعــي فــي المكتب ــد، 2023( أن مناقشــة تطبيق ــت دراســة: )أحم       وبين

وتحليل التحديات التى تواجه تطبيقات الذكاء الاصطناعي والتوجهات المســتقبلية نحو تطبيقاتها، 

وتوصلــت الدراســة إلــى عــدد مــن النتائــج، مــن أبرزهــا: يســتخدم أخصائــي المراجــع الافتراضيــة 

ــر هــذه النظــم  ــى استفســارات المســتفيدين، كمــا توف ــرد عل ــة لل ــة خدمــات المراســلة الفوري المؤتمت

ــذكاء الاصطناعــي  ــزال ال ــدة، ولا ي ــة الزائ ــى الاستفســارات المرجعي ــرد عل ــي ال ــت المســتغرق ف الوف

مرتبــط بالكثيــر مــن التحديــات التكنولوجيــة والاجتماعيــة والاقتصاديــة مــن أبرزهــا متطلبــات النظــام 

ومخــاوف الخصوصيــة.
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 أوصــت الدراســة بأهميــة مراعــات كل مكتبــة التحديــات التقنيــة والاجتماعيــة والقانونيــة 

بمجــرد تطبيــق الــذكاء الاصطناعــي فيهــا. 

     كمــا أوضحــت دراســة: )الغامــدي؛ والعباســى، 2022( أن التعــرف علــى واقــع تفعيــل تطبيقــات 

الــذكاء الاصطناعــي فــي البرامــج الإثرائيــة للطلبــة الموهوبيــن فــي مــدارس ينبــع وجــدة مــن وجهــة 

نظــر الطلبــة ومنفــذي البرامــج الإثرائيــة، ودرجــة تفعيلهــا والتحديــات التــي تواجــه اســتخدامها، 

ومقترحــات لتفعيــل تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي البرامــج الإثرائيــة للموهوبيــن.

 وتوصلــت الدراســة إلــى عــدد مــن النتائــج، مــن أبرزهــا: أن الطلبــة الموهوبيــن ومنفــذي 

البرامــج يــرون أنــه نــادرا مــا يتــم تفعيــل تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي البرامــج الإثرائيــة 

للطلبــة الموهوبيــن، حيــث جــاءت درجــة موافقــة الطلبــة الموهوبيــن: )محايــدة( حيــال وجــود تحديــات 

ومقترحــات لتفعيــل تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي البرامــج الإثرائيــة للطمبــة الموهوبيــن.

 فيمــا جــاءت درجــة موافقــة منفــذي البرامــج الإثرائيــة: )موافقــة( علــى وجــود تحديــات 

البرامــج الإثرائيــة للطلبــة الموهوبيــن. الــذكاء الاصطناعــي فــي  ومقترحــات لتفعيــل تطبيقــات 

 وكشــفت النتائــج عــن عــدم وجــود اختــاف بيــن وجهــات نظــر الطلبــة الموهوبيــن تجــاه 

تحديــات تفعيــل تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي البرامــج الإثرائيــة للطلبــة الموهوبيــن باختــاف: 

ــة(. ــى البرامــج الإثرائي ــة، والجهــة المشــرفة عل ــات التعلمي ــة الدراســية، والبيئ )الجنــس، والمرحل

ــي  ــذكاء الاصطناعــي ف ــى ال ــة القائمــة عل ــات الذكي وأوصــت الدراســة بضــرورة إدخــال البيئ
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عمليــات التعليــم والتعلــم، وتطويــر مقــررات البرامــج الإثرائيــة، وتبنــي خطــة للتطويــر والتدريــب 

المســتمر لمســتجدات تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي مجــال تعليــم الموهوبيــن.

وأكــدت دراس�ـة: ))Abdelhamid, 2022  علــى فَعَّاليــة التعليــم الآلــي فــي التعــرف علــى 

الموهوبيــن عــن طريــق اقتــراح نهــج قائــم علــى التعلــم الآلــي لتحديــد الطــاب الموهوبيــن، وقدراتهــم 

ــواع المواهــب،  ــى مجموعــة مــن أن ــة وتصنيفهــم إل ــاء الدراســة الجامعي ــي الأداء أثن الاســتثنائية ف

وللوص��ول إل��ى ه��ذا التصني��ف ت��م تطبي��ق برنام��ج خوارزمي��ات )k-mean clustering( للعثــور 

ــم التشــابه بيــن  علــى أنــواع مختلفــة مــن المواهــب اعتمــاداً علــى مجموعــات مــن الصفــات، لتقيي

خصائــص الطــاب وأنــواع المواهــب لديهــم.

 أمــا الهيــكل العــام للمنهــج المقتــرح فيبــدأ مــن خــال جمــع الســجلات الأكاديميــة لطلبــة 

الجامعــة وعددهــم )100( طالــب، وتســجيل النقــاط المميــزة فــي خمســة مقــررات دراســية: )البرمجــة 

النظــام، وهندســة  المنفصلــة، وتحميــل  الرقمــي، والرياضيــات  ) 2، 1( والإحصــاء، والتصميــم 

البرمجيــات(، حيــث تــم تحديــد مجموعــة مــن النقــاط التــي تتطلــب قــدرات اســتثنائية مميــزة فــي هــذه 

المقــررات.

ــل،  ــظ، والتحلي ــداع، والحف ــاط هــذه الموضوعــات )حــل المشــكلات، والإب ــم اســتخدام نق  ويت

لبرنامــج  العصبيــة  الشــبكة  فــي  لتحليلهــا  الميــزات  مــن  لقيــاس مجموعــة  الاتصــال(  ومهــارات 

الطــاب  لتحديــد  الآلــي  التعلــم  نمــوذج  لتدريــب  المســتخرجة  الميــزات  وُتســتخدم  الخوارزميــات، 



217

الموهوبيــن بنــاء علــى مجموعــة محــددة مســبقا مــن أنــواع المواهــب، فعندمــا يتــم تحديــد الطــاب 

الموهوبيــن.

 يمكــن عمــل دليــل تعليمــي خــاص لهــم بنــاء علــى حاصــل المواهــب المقــاس من المســتخلص 

مـ�ن الميـ�زات باسـ�تخدام الشـ�بكات العصبيـ�ة ))NNs ومــن ناحيــة أخــرى، يمكــن تصنيــف هــؤلاء 

الطــاب الموهوبيــن علــى أســاس خصائصهــم المشــتركة، وقــد اســتخدمت خوارزميــة التعلــم الآلــي 

)K-Means( لتجميــع وتصنيــف الســمات المســتخرجة مــن الطلبــة فــي مجموعــات بنــاء علــى 

التشــابه فيمــا بينهــا وتحليلهــا فــي جــداول بيانيــة.

ــة،  ــار يســمى حاصــل قســمة الموهب  ويمكــن قيــاس التشــابه بيــن خصائــص الطــاب بمعي

حيــث أشــارت النتائــج إلــى تميــز الطــاب الموهوبيــن بالقيمــة العاليــة لحاصــل قيــاس المواهــب الــذي 

ــم جمعهــا،  ــي ت ــى مجموعــة ســجلات الطــاب الت ــاء عل ــة الانتشــار العكســي، وبن يقــاس بخوارزمي

تــم اكتشــاف ثلاثــة أنــواع مــن المواهــب لهــا مهــارات متشــابهة، هــي: )حــل المشــكلات، والإبــداع، 

والحفــظ، والتحليــل، ومهــارات الاتصــال(.

 فالنــوع )A( هــو الأكثــر انتشــارا بيــن الطلبــة، ولديهــم قيمــة عاليــة مــن مهــارات حــل 

المشــكلات ومهــارات التواصــل، أمــا النــوع )B( فيتميــز بمســتوى عــاٍل مــن مهــارات حــل المشــكلات 

والتواصــل والحفــظ، فــي حيــن يتميــز النــوع )C( بمهــارات عاليــة مــن مهــارات الإبــداع والتواصــل، 

يمكــن أن يســاعد التصنيــف فــي التركيــز علــى خصائــص معينــة لــدى هــؤلاء الطــاب وتحســينها مــن 
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خلـال تش�ـجيعهم عل�ـى المش�ـاركة ف�ـي المس�ـابقات الت�ـي يمك�ـن أن تزي�ـد م�ـن مهاراته�ـم الش�ـخصية.

 ودعمــت دراســة: )معــاذ،2021( تقديــم نظــرة عامــة عــن أبــرز التحديــات التــي تواجــه برامــج 

الــذكاء الاصطناعــي، وتوصلــت الدراســة إلــى عــدد مــن النتائــج، مــن أبرزهــا: أن أبــرز هــذه التحديــات 

تتمثــل فــي عــدم توافــق البيانــات المســتخدمة فــي أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي مــع الواقــع بيــن جمــع 

ــم المتضمنــة فــي  البيان��ات والمخرج��ات المتأتيـة� م��ن البرام��ج الذكي��ة ))Outputs وانعــكاس القي

تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي علــى نقــص التنــوع فــي مجــال بحــوث وصناعــة الــذكاء الاصطناعــي، 

ومحدوديــة الكفــاءات التكنولوجيــة.

 وقلــة الأشــخاص القادريــن علــى البحــث وتطويــر تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي الوقــت 

الحالــي مقارنــة مــع مجــالات أخــرى، وارتبــاط نجــاح التطبيقــات بمــدى قبولهــا فــي المجتمــع، وأخيــرا؛ 

وج��ود قي��ود عل��ى تصني��ف البيان��ات عل��ى أنظم��ة ال��ذكاء الاصطناع��ي. 

وأكــدت دراســة: )Kim et. al., 2020( علــى آثــار انتــاج المحتــوى عبــر )الإنســان مقابــل 

ــذكاء الاصطناعــي(، وتوصلــت الدراســة إلــى عــدد مــن النتائــج، مــن أبرزهــا:: أن طريقــة انتــاج  ال

المحتــوى تــؤدي دوراً بــارزاً فــى إدراك جــودة المحتــوى، وأفــاد المشــاركون أن جــودة محتــوى الفيديــو 

الــذي تــم إنشــاؤه بالــذكاء الاصطناعــي تعــد أســوء بكثيــر مــن جــودة محتــوى الفيديــو الناتــج عــن 

البشــر.



219

 وكان المشــاركون عــن محتــوى الفيديــو المنشــأ عبــر الــذكاء الاصطناعــي أقــل تقبــاً 

مــن المشــاركين مــع محتــوى الفيديــو الــذي تــم إنشــاؤه بواســطة الإنســان، وفــي نفــس الوقــت 

كانــت الفيديوهــات أكثــر تقبــاً للقــراءة مــن النــص والمحتــوى الصوتــي- فقــط-، أوصــت الدراســة 

بضــرورة اعتمــاد المؤسســات الصحفيــة علــى العنصــر البشــري فــي انتــاج المحتــوى بــدلًا مــن الــذكاء 

الاصطناعــي.  

   وق�ـد قدم�ـت دراس�ـة: ))Zawacki-Richter et al, 2019 لمحــة عامــة عــن الأبحــاث حــول 

تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي التعليــم العالــي مــن خــال مراجعــة منهجيــة، مــن بيــن 2656 

منشــوراً تــم تحديدهــا مبدئيــا للفتــرة بيــن عامــي 2007 و2018 وتــم تضميــن 146 مقالــة للتجميــع 

النهائــي، ووفقــاً لمعاييــر الإدراج والاســتبعاد الصريحــة.

 وتظهــر النتائــج أن معظــم الأبحــاث المشــاركة فــي الأوراق المتعلقــة بتطبيقــات الــذكاء 

الاصطناعــي )AIEd( تتعلــق بعلــوم الكمبيوتــر و )STEM(، وأن الدراســات التجريبيــة تناولــت أربــع 

مج��الات لتطبيق��ات  )AIEd( فــي خدمــات الدعــم الأكاديمــي، والخدمــات المؤسســية والإداريــة، هــي: 

)التنميــط والتنبــؤ، والتقييــم، والأنظمــة التكيفيــة والتخصيــص، وأنظمــة التدريــس الذكيــة(.

 وأشــارت النتائــج إلــى نقــص الدراســات النقديــة حــول تحديــات ومخاطــر )AIEd( والبحــوث 

التجريبيــة واقتصارهــا علــى تنــاول الأطــر النظريــة، والحاجــة إلــى مزيــد مــن الاستكشــاف للمناهــج 

الأخلاقي��ة والتعليمي��ة ف��ي تطبي��ق )AIEd(  فــي التعميــم العالــي والموهوبيــن.
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    يتضــح مــن خــال عــرض الدراســات الســابقة اهتمــام معظمهــا بضــرورة اســتخدام الــذكاء 

الاصطناعــي كتوجــه حديــث قــادر علــى حــل المشــكلات التعليميــة وغيــر التعليميــة واســتخدام 

الاصطناعــي. للــذكاء  الحديثــة  التكنولوجيــة  التطبيقــات 

 كمــا أنهــا أكــدت علــى أن الــذكاء الاصطناعــي يســاعد علــى تطويــر الإدارة وغيرهــا مــن 

ــى حــد  ــة ولا توجــد دراســة عل ــة التعليمي ــب أو العملي ــة بالتدري ــة المتصل ــة والعملي المهــارات العلمي

علــم الباحثــة تناولــت تقديــم رؤيــة مقترحــة لتوظيــف تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي تحقيــق رؤيــة 

ــة المســتدامة.  مصــر 2030م للتنمي

مشكلة الدراسة وأسئلتها.

الــذكاء  القائمــة علــى  أنــه بالرغــم مــن أن الروبوتــات  إلــى   )Addas, 2019( أش��ار      

الاصطناعــي تُعــد وســيلة فَعَّالــة فــي زيــادة اندمــاج الطالــب، واســتمتاعه أثنــاء الحصــص الدراســية، 

وتطويــر مهاراتــه فــي حــل المشــكلات والتفكيــر النقــدي؛ إلا أنــه فــي كثيــر مــن الأحيــان يصعــب علــى 

الطلبــة فهــم بعــض المفاهيــم والتطبيقــات واســتيعابها وتطبيقهــا، ومــن أهــم التحديــات التــي تواجهــه 

المعلــم خــال شــرح تطبيقــات الروبوتــات القائمــة علــى الــذكاء الاصطناعــي؛ هــو كيفيــة إنشــاء 

بيئــة تعلــم جذابــه، تشــجع المشــاركة فــي اقتــراح أفــكار وحلــول مبتكــرة لحــل المشــكلة المســتقبلية 

المقترح�ـة. 
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 	   كمــا يؤكــد )بــكاري،2022( أن الــذكاء الاصطناعــي تقنيــة ناشــئة لا تــزال وغيــر منتشــرة 

بالشــكل المطلــوب فــي جميــع دول العالــم خاصــة فــي الــدول الناميــة، وبذلــك يصبــح اســتخدامه فــي 

ــم. ــذكاء الاصطناعــي الموجــه للتعلي ــد يواجــه ال ــر تحٍ ــم أقــل توســعاً وهــو مــا يعــد أكب التعلي

 ومــن الأســباب التــي لا تــزال عقبــة فــي هــذا الطريــق أيضــاً تجــذر الفكــرة التقليديــة بأهميــة؛ 

بــل ربمــا علويــة الدراســة الجامعيــة والمدرســية النظاميــة القائمــة علــى الحضــور الشــخصي، 

والاختبــارات التقليديــة، والتوجيــه البيداغوجــي والبرامجــي الحكومــي للدولــة، مــا يجعــل التعليــم 

عبــر المنصــات التعليميــة القائمــة علــى الــذكاء الاصطناعــي تبــدو علــى أنهــا وغيــر محــددة بدقــة 

وموثوقيــة للمســتوى التعليمــي للطــاب، ليبقــى التحــدي الُمهــم الآخــر الــذي يلعــب دوراً بــارزاً فــي 

تعطيــل انتشــار اســتخدامات الــذكاء الاصطناعــي وتوســعه فــي مجــال التعليــم؛ هــو نــدرة المختصيــن 

فــي تطويــر مثــل هــذه البرامــج والمنصــات الذكيــة.

 وأيضــاً، بالرغــم مــن المزايــا التــي يتمتــع بهــا الــذكاء الاصطناعــي إلا أن بعــض المعلميــن 

يعتقــد أن تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي صعبــة الاســتخدام، وتحتــاج إلــى المزيــد مــن الجهــد والوقــت، 

ــر مهــارات المعلميــن  ــى قصــور دور الجهــات المختصــة المســؤولة عــن تطوي ــذي أدى إل الأمــر ال

تجــاه أتمتــة التعليــم والــذكاء الاصطناعــي، كذلــك هنــاك نقــص كبيــر فــي الــدورات التدريبيــة الكافيــة 

والمناســبة لهــم، يضــاف إليهــا كثــرة الأعبــاء التدريســية عليهــم؛ ممــا يحــول دون تطبيــق تقنيــات 

ال�ـذكاء الاصطناع�ـي ف�ـي تعليمه�ـم.
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وقــد أشار)يوســف،2021( إلــى بعــض الصعوبــات التــي تواجــه الــذكاء الاصطناعــي، مثــل، 

عــدم انســجام البيانــات المســتخدمة فــي أنظمتــه مــع الواقــع، مثــل الكثيــر مــن برامــج الترجمــة، حيــث 

تكــون البيانــات المخرجــة عنهــا متناقضــة مــع معنــى البيانــات الُمدخلــة فيهــا، كمــا أنــه ممــا يعرقــل 

ســعي المختصيــن فــي علــوم البرمجيــات وتطويرهــا علــى الأغلــب؛ هــو عــدم امتلاكهــم الخلفيــة 

العلميــة المناســبة فــي العلــوم الأخــرى، وغيــر علــوم الحاســوب.

 وهــذا غالبــاً مــا يــؤدي إلــى الوقــوع فــي مشــاكل عديــدة، وإلــى خلــق خوارزميــات متأثــرة 

بثقافاتهــم وظــروف التنشــئة الاجتماعيــة، وبذلــك ســوف تكــون بعــض تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي 

متأثــرة ببعــض مشــاكل حياتهــم الاجتماعيــة، وهــذا يعنــي ظهــور تســاؤلات عديــدة عــن طبيعــة 

ــز. ي ــول والمســاواة والتحُّ ــة والمي ــث العدال ــات مــن حي الخوارزمي

     تعــد إســتراتيجية التنميــة المســتدامة- رؤيــة مصــر 2030م- مــن أهــم التحديــات التــى 

أفرزتهــا التغيــرات الســريعة المتلاحقــة التــى حدثــت علــى كافــة الأصعــدة، وفــي مختلــف المجــالات 

لذلــك كان لزامــاً علــى الدولــة المصريــة أن تواجــه مثــل هــذا التحــدى مــن خــال كافــة مؤسســاتها 

وباســتخدام كافــة الوســائل والأســاليب، وفــي مقدمتهــا المناهــج الدراســية باعتبارهــا عنصــراً أساســياً 

يــزود مؤسســات المجتمــع بالكــوادر المؤهلــة علميــاً والقــادرة علــى التعامــل مــع المتغيــرات العالميــة 

ــا ومشــكلات )عبدالفتــاح، 2019، 5(. والمحليــة وتواجــه مــا ينجــم عنهــا مــن قضاي

ويأتــى تطويــر التعليــم بصفــة عامــة والمناهــج الدراســية بصفــة خاصــة مــن ضمــن أولويــات رؤيــة 
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مصــر للتنميــة المســتدامة حيــث أكــدت تلــك الرؤيــة علــى مواصلــة الاســتثمار فــي التعليــم والتدريــب 

وتزويــد الطــاب بالمعــارف والمهــارات المناســبة واللازمــة لوظائــف المســتقبل.

 كمــا تســهم تلــك الرؤيــة فــي تجويــد العمليــة التعليميــة والتعلميــة وتعزيــز دافعيــة التعلــم 

والعمــل، وقــد حــددت الرؤيــة آليــات تطويــر التعليــم مــن خــال إعــداد مناهــج تعليميــة متطــورة تركــز 

علــى المهــارات الأساســية، بالإضافــة إلــى بنــاء الشــخصية وتعزيــز دور كل مــن المعلــم والمتعلــم 

)محمــد، 2020، 12(.

   	 وعلــى الرغــم مــن الجهــود التــي ذكــرت والتــي قامــت بهــا الدولــة نحــو تطويــر التعليــم الثانــوي 

العــام فــي مصــر لتوظيــف تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فيــه إلا أن منظومــة التعليــم الثانــوي مازالــت 

تواجــه العديــد مــن أوجــه القصــور والمشــكلات تجعلهــا غيــر قــادرة علــى تحقيــق أهدافهــا، ومواكبــة 

تحديــات العصــر فــي ظــل ثــورة المعرفــة الإلكترونيــة وتجعلهــا تتراجــع أمــام فيضــان تطبيقــات الــذكاء 

الاصطناعــي، والتــي يمكــن عرضهــا علــى النحــو التالــي:-

	1 يرتكــز تقيــم الطــاب بالدرجــة الأساســية علــى الامتحانــات، وهــي تتســم بأنهــا تحصيليــة، .

وتؤكــد علــى مبــدأ التطابــق أكثــر مــن تأكيدهــا علــى مبــدأ التنــوع فــي القــدرات والمهــارات 

بيــن الطــاب، ممــا يفــرض علــى الطــاب الحفــظ والاســتظهار واختــزان المعرفــي لحيــن 

اســتخدامها )محمــد، 2016م، 448(.
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	2 توضــح الخطــة الإســتراتيجية للتعليــم قبــل الجامعــي أن المناهــج لازالــت تعانــي مــن .

الجمــود عــن مســايرة الاتجاهــات الحديثــة وارتباطهــا بمجتمــع المعرفــة وضعــف إتاحــة 

فــرص كافيــة للطالــب يتمكــن مــن خلالهــا تحقيــق الابتــكار والإبــداع والتفكيــر البنــاء 

والعمــل علــى تبنــي المبــادرات الفرديــة أكثــر مــن الجماعيــة فــي ظــل فــرق العمــل ونقــص 

الاهتمــام بالتعليــم الذاتــي وتنميــة المهــارات المختلفــة )وزارة التربيــة والتعليــم، الخطــة 

الإســتراتيجية للتعليــم قبــل الجامعــي، 2014-2030م، 39(.

	3 ضعــف التنميــة المهنيــة الإلكترونيــة لمعلمــى المــدارس الثانويــة، وهــو مــا جعل المعلمون .

يعانــون مــن نقــص المهــارات التكنولوجيــة والرقميــة مثــل مهــارات التفكيــر العليــا وإدارة 

قــدرات الطــاب مــن خــال التدريــس القائــم علــى التقنيــة الحديثــة الــذي نتــج عــن قصــور 

برامــج التدريــب المقدمــة للمعلميــن وتقليديتهــا وعجزهــا عــن محــو الأميــة الرقميــة لديهــم 

والــذى جعــل المعلــم بوضعــه الراهــن غيــر قــادر علــى مواكبــة التجديــدات التــى تجيرهــا 

الــوزارة )جــال؛ ومحمــد، 2021، 145(.

	4 ضعــف تركيــز محتــوى برامــج التنميــة المهنيــة للمعلميــن علــى التكيــف مــع التغيــرات .

الثقافيــة والاجتماعيــة والاقتصاديــة فــي المجتمــع الخارجــي، وتأثيــر تلــك المتغيــرات علــى 

ــن  ــن وبي ــة للمعلمي ــن الاحتياجــات التدريبي ــط بي ــا يلاحــظ نقــص التراب ــم، كم نظــام التعلي

أهــداف العمليــة التدريبيــة التــي تســعى الــوزارة لتحقيقهــا، وهــذا يرجــع بالدرجــة الأولــى 
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إلى تجاهل تحديد المعايير المناسبة في تحديد تلك الاحتياجات )شوقي، 2017، 11(.

     وتــرى الباحثــة أنــه علــى الرغــم مــن إتجــاه وزارة التربيــة والتعليــم إلــى تطويــر إســتراتيجية العمــل 

إلا أن هــذا التطويــر قــد اعتمــد بشــكل أساســى أســاليب التطويــر التقليديــة، مثــل الحــذف والإضافــة 

والتقديــم والتأخيــر والتنقيــح وإعــادة الصياغــة والاســتبدال والتعديــل الأمــر الــذى أدى افتقــاد القــدرة 

علــى اكســاب المتعلــم للعديــد مــن المعــارف والمهــارات والقيــم التــي تضمنهــا محــور التعليــم والتدريــب 

فــي رؤيــة مصــر للتنميــة المســتدامة 2030م.

ــد اســتهدفت بشــكل أساســي  ــى عــام 2030م ق ــم حت ــة الإســتراتيجية للتعلي ــث إن الرؤي حي

بنــاء الشــخصية المتكاملــة وإطــاق إمكانياتهــا إلــى أقصــى مــدى وتنميــة قــدرة المتعلــم علــى الإبــداع 

ــة ممــا أحــدث وبشــكل  ــة والعالمي ــات الإقليمي ــه والتعامــل مــع الكيان ــرام الأخــر والانتمــاء لوطن واحت

كبيــر قلــة تضميــن تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي للمبــاديء التربويــة لرؤيــة مصــر 2030م بدرجــة 

مناســبة بمســتوياتها العلميــة والعمليــة الأمــر الــذي افقدهــا دعــم الفــرص لتحقيــق الأهــداف المرتبطــة 

بهــذه الرؤيــة للتغلــب علــى تحدياتهــا ومعوقاتهــا، وهــذا البحــث محاولــة للاســتفادة مــن الفــرص 

ــة مصــر  ــاً فــي تحقيــق رؤي ــاً وعملي ــذكاء الاصطناعــي لتوظيفهــا علمي المتاحــة ضمــن تطبيقــات ال

للتنميــة المســتدامة 2030م للمرحلــة الثانويــة. 

   ومــن خــال العــرض الســابق أيضــاً لأبعــاد المشــكلة يتطلــب التوجــه نحــو التخطيــط لإعــادة هيكلــة 

منظومــة التعليــم الثانــوي وتبنــي أفــكار تربويــة حديثــة قــادرة علــى مواجهــة أبعــاد تلــك المشــكلة 
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والعمــل علــى مســايرة الاتجاهــات الحديثــة، وتحقيــق الإصــاح التعليمــي وإعــادة تشــكيل العقــول 

الأكاديميــة للطــاب والمشــاركة فــي بنــاء المعرفــة العقليــة بكامــل تحديثاتهــا المتناســبة مــع توظيــف 

تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي، وهــذا يتحقــق مــن خــال تطبيــق آليــات الرؤيــة المصريــة 2030م 

للتنميــة المســتدامة للاســتفادة منهــا فــي تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي لتطويــر المــدارس الثانويــة 

المصريــة.

   وبنــاء علــى مــا ســبق يحــاول البحــث الحالــي الإجابــة عــن الســؤال الرئيــس التالــي: كيــف يمكــن 

الاســتفادة مــن فــرص تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــى مرحلــة التعليــم الثانــوي علــى ضــوء رؤيــة 

مصــر 2030مــم والتغلــب علــى تحدياتهــا المســتقبلية؟ ويتفــرع مــن الســؤال الرئيــس الأســئلة 

ــة التاليــة:- الفرعي

	1 ما الإطار الفكري والمفاهيمي لرؤية مصر 2030م للتنمية المستدامة؟.

	2 ما الإطار المفاهيمي للذكاء الاصطناعي وما أبرز تطبيقاته فى التعليم؟  .

	3 مــا الفــرص والتحديــات المســتقبلية لتوظيــف تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــى   تحقيــق .

رؤيــة مصــر 2030م للتنميــة المســتدامة؟

أهداف الدراسة.

    يمكــن عــرض الهــدف الرئيــس للدراســة فــى التوصــل لعــدة آليــات مقترحــة يمكــن أن تســهم فــى 

ــة مصــر 2030م  ــاً لرؤي ــذكاء الاصطناعــي طبق ــز الفــرص الناتجــة عــن توظيــف تطبيقــات ال تعزي
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للتنميــة المســتدامة والتغلــب علــى تحدياتهــا فــي مــدارس التعليــم الثانــوي بمصــر، ويمكــن تحديــد 

الأهــداف الفرعيــة المنبثقــة مــن الهــدف الرئيــس علــى النحــو التالــى:

	1 تحليل وبناء الإطار الفكري والمفاهيمي لرؤية مصر 2030م..

	2 تعريف الإطار المفاهيمي للذكاء الاصطناعي وأبرز تطبيقاته فى التعليم..

	3 تحديــد الفــرص والتحديــات المســتقبلية لتوظيــف تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي .

للتنميــة المســتدامة. تحقيــق رؤيــة مصــر 2030م 

أهمية الدراسة.

تنبع أهمية الدراسة الحالية من:-

	1 تســهم الدراســة الحاليــة فــي تقديــم خلفيــة نظريــة فــي مجــال تطبيقــات الــذكاء الاصطناعي .

وفــق رؤيــة مصــر 2030م للتنميــة المســتدامة والتــي قــد توجــه المســئولين عــن صياغــة 

القــرارات التعليميــة إلــى أهميــة موضــوع الدراســة، وضــرورة تطبيقــه فــي مختلــف المــدارس 

الثانويــة المصرية.

	2 التوصــل إلــى آليــات مقترحــة قــد تســهم فــي تعزيــز فــرص الاســتفادة مــن تطبيقــات الــذكاء .

ــة المســتدامة والمشــاركة فــي مواجهــة  ــة مصــر 2030م للتنمي الاصطناعــي وفــق رؤي

تحدياتهــا والتغلــب عليهــا فــي مــدارس التعليــم الثانــوي فــي مصــر فيمــا يتعلــق بتقييــم
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 الأداء والتنميــة المهنيــة للمعلميــن وتطويــر الأداء الأكاديمــي للطــاب، ومــن ثــم تحقيــق 

ــك المــدارس. ــز لتل التمي

منهج الدراسة.

  اعتمــدت الدراســة الحاليــة المنهــج الوصفــي التحليلــي مــن خــال اســتقراء وتحليــل نتائــج 

الدراســات والأبحــاث والكتــب والدوريــات التــى ترتبــط بمجــال البحــث، وذلــك أنــه يهــدف إلــى جمــع 

الحقائــق والبيانــات عــن ظاهــرة فــي محاولــة تفســير هــذه الحقائــق تفســيراً كافيــاً )أحمــد، 2018: 

66(، ومــن ثــم توظيــف تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي لتحقيــق رؤيــة مصــر 2030م للتنميــة 

المســتدامة.

حدود الدراسة.

   اقتصــر الحــدود الموضوعــي للدراســة علــى رصــد وتحليــل وبنــاء الإطــار الفكــري والمفاهيمــي 

لرؤيــة مصــر 2030م، وكذلــك بنــاء الإطــار المفاهيمــي للــذكاء الاصطناعــي، وأبــرز تطبيقاتــه فــي 

التعليــم، ثــم  بنــاء الرؤيــة المقترحــة لتوظيــف تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي لتحقيــق رؤيــة مصــر 

ــة المســتدامة.  2030م للتنمي
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مصطلحات الدراسة.

وتم عرضها، كما يلي:

	1 رؤيــة مصــر للتنميــة المســتدامة 2030م:  هــي رؤيــة تمثــل أجنــدة وطنيــة أطلقــت فــي .

فبرايــر 2016م وتعكــس الخطــة الإســتراتيجية طويلــة المــدى للدولــة لتحقيــق مبــاديء 

وأهــداف التنميــة المســتدامة فــي كل المجــالات وتوطينهــا بأجهــزة الدولــة المصربــة 

المختلفــة.

 وتســتند رؤيــة مصــر 2030م علــى مبــاديء التنميــة المســتدامة الشــاملة والتنميــة الإقليميــة 

ــة واضحــة لوطــن متقــدم مزدهــر  ــط الحاضــر بالمســتقبل وتبنــي مســيرة تنموي ــة بحيــث ترب المتوازن

تســوده العدالــة الاجتماعيــة والاقتصاديــة وتعيــد إحيــاء الــدور التاريخــي فــي الريــادة الإقليميــة كمــا 

تمثــل خريطــة الطريــق التــي تســتهدف تغظيــم الاســتفادة مــن المقومــات والمزايــا التنافســية.

 وتعكــس رؤيــة مصــر 2030م الأبعــاد الثلاثيــة للتنميــة المســتدامة: )البعــد الاقتصــادي والبعــد 

الاجتماعــي والبعــد البيئــي(، وقــد قــررت الدولــة فــى مطلــع عــام 2018 تحديــث أجندتهــا للتنميــة 

المســتدامة بمشــاركة مختلــف الــوزارات والقطــاع الخــاص ومنظمــات المجتمــع المدنــي وبالإســتعانة 

بعــدد مــن أرفــع الخبــراء فــي مختلــف المجــالات.

 وذلــك لمواكبــة التغيــرات التــي طــرأت علــى الســباق المحلــي والإقليمــي والعالمــي، واهتــم الإصــدار 

الثانــي لرؤيــة مصــر 2030م بــأن تصبــح رؤيــة ملهمــة تشــرح كيــف تســتخدم المســاهمة المصريــة 
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الأمميــة وكيــف ســيخدم الســياق العالمــي، وتؤكــد الرؤيــة المحدثــة علــى تنــاول وتداخــل كل القضايــا 

مــن منظــور الأبعــاد الثلاثيــة للتنميــة المســتدامة: البيئــي والاقتصــادي والاجتماعــي فهــي رؤيــة 

شــاملة ومتســقة تتكــون مــن اســتراتبجيات قطاعيــة للجهــات الحكوميــة المختلفــة )علــى، 2018، 

14( )الهيئــة العامــة للاســتعلامات، 2021(.

المفاهيم الإجرائية.

	2 التحديــات )Challenges(: أنهــا الصعوبــات التــي تواجــه الطلبــة عنــد تعلــم تطبيقــات .

برامــج الــذكاء الاصطناعــي، وهــذ التحديــات تؤثــر عليهــم بطريقــة مــا نفســياً واجتماعيــاً 

واقتصادي�ـاً، ويحتاج�ـون للمس�ـاعدة حت�ـى يتغلب�ـوا عليه�ـا.

	3 الــذكاء الاصطناعــي )Artificial intelligence(: إنــه مجموعــة الأســاليب والطــرق .

الجديــدة فــي برمجــة الأنظمــة الحاســوبية، التــي يمكــن أن تســتخدم لتطويــر أنظمــة 

تحاكــي ذكاء الإنســان، وتســمح لهــا بالقيــام بعمليــات اســتنتاجية عــن حقائــق وقوانيــن 

يت�ـم تمثيمه�ـا ف�ـي ذاك�ـرة الحاس�ـب.

	4 تطبيقــات الــذكاء اصطناعــى )Artificial intelligence applications(: يمكــن .

تعريفهــا إجرائيــاً بأنهــا: تطبيقــات تكنولوجيــة ذكيــة وتقنيــة يســتخدمها الإنســان فــي أداء 

مهامــه الوظيفيــة وتتســم بالدقــة والمرونــة، وتعمــل علــى تســهيل أداء المهــام وتحســين 

جودتهــا لأجــل تحقيــق أعلــى درجــات الكفــاءة للمخــرج التعليمــي.
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إجراءات الدراسة.

تمثلــت إجــراءات الدراســة الحالــي فــي مراجعــة الأدبيــات التــى تتعلــق برؤيــة مصــر 2030م 

والتــي تتعلــق بتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي مــن تحديــات وفــرص، وذلــك علــى النحــو التالــى:-

	1 المحور الأول: الإطار الفكري والمفاهيمي لرؤية مصر 2030م..

	2 المحور الثانى: الإطار المفاهيمي للذكاء الاصطناعي وأبرز تطبيقاته في التعليم..

	3 المحــور الثالــث: الفــرص والتحديــات المســتقبلية لتوظيــف تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي .

فــي تحقيــق رؤيــة مصــر 2030م وفيمــا يلــي تفصيــل ذلــك.

المحور الأول: الإطار الفكري والمفاهيمي لرؤية مصر 2030م للتنمية المستدامة.  

    تســعى المؤسســات التعليميــة فــي الوقــت الحالــي إلــى تبنــي بيئــات تعليميــة شــاملة تعمــل علــى 

تنميــة المهــارات التعليميــة لجميــع الطــاب، وتتيــح لهــم التعليــم بالســرعة المناســبة للمرحلــة العمريــة 

لهــم مــع التركيــز علــى مجــالات اهتماماتهــم العلميــة، وضــرورة اســتخدام المعرفــة الموجــودة لــدى 

المتعلــم مــن خــال ربــط خبــرات وقــدرات المتعلــم الســابقة بالمعلومــات الجديــدة مــع مــوازات توظيــف 

تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي كأحــد التوجهــات الحديثــة التــي تجعــل مــن المتعلــم مصــدر مــن 

مصــادر التعلــم ولديــة القــدرة علــى اتخــاذ قــرارات تعليميــة ذات صلــة بمســاره التعليمــي وفــق الرؤيــة 

المصريــة 2030م ويمكــن عــرض أهــم ملامــح هــذه الفكــرة المحوريــة فــي التالــي:-
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أولًا: طبيعة رؤية مصر للتنمية المستدامة 2030م.

   إن رؤيــة مصــر 2030م هــي أجنــدة وطنيــة أطلقــت فــي فبرايــر 2016م تعكــس خطــة إســتراتيجية 

طويلــة المــدى للدولــة لتحقيــق مبــاديء وأهــداف التنميــة المســتدامة فــي كل المجــالات وتوطينهــا 

بأجهــزة الدولــة المصريــة المختلفــة تســتند رؤيــة مصــر 2030م علــى مبــاديء التنميــة الشــاملة 

والتنميــة الإقليميــة المتوازنــة، وتعكــس الأبعــاد الثلاثــة للتنميــة المســتدامة البعــد الاقتصــادي والبعــد 

الاجتماعــي والبعــد البيئــي.

 وقــد قــررت الدولــة فــي مطلــع عــام 2018 تحديــث أجندتهــا للتنميــة المســتدامة بمشــاركة 

مختلــف الــوزارات والقطــاع الخــاص ومنظمــات المجتمــع المدنــي وبالاســتعانة بعــدد مــن أرفــع الخبــراء 

فــى مختلــف المجــالات وذلــك لمواكبــة التغيــرات التــي طــرأت علــى الســياق المحلــي والإقليمــي 

والعالمــي.

 واهتــم الإصــدار الثانــي لرؤيــة مصــر 2030م بــأن تصبــح رؤيــة ملهمــة تشــرح كيــف 

ــك الســياق العالمــي، كمــا تؤكــد  ــة وكيــف ســيخدم ذل ــدة الأممي ــة الأجن ســتخدم المســاهمة المصري

الرؤيــة المحدثــة علــى تنــاول وتداخــل كل القضايــا مــن منظــور الأبعــاد الثلاثــة للتنميــة المســتدامة: 

الاقتصــادي والاجتماعــي والبيئــي، فهــي رؤيــة شــاملة ومتســقة تتكــون مــن إســتراتيجيات قطاعيــة 

للجهــات الحكوميــة المختلفــة )كنــغ لينــغ؛ وشــين تشــى، 2018، 65-67(، )الهيئــة العامــة 

للاســتعلامات، 2021(.
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    وقــد تبنــت الإســتراتيجية مفهــوم التنميــة المســتدامة كإطــار عــام يقصــد بــه تحســين جــودة 

الحيــاة فــي الوقــت الحاضــر بمــا لا يخــل بحقــوق الأجيــال القادمــة فــي حيــاة أفضــل وتشــير التنميــة 

المســتدامة إلــى التنميــة التــي تلبــى احتياجــات الحاضــر دون المســاس بقــدرة الأجيــال علــى تلبيــة 

احتياجاتهــا ووفقــاً للأمــم المتحــدة تتضمــن التنميــة المســتدامة: التقــدم الاجتماعــي الــذي يعتــرف 

باحتياجــات المجتمــع، الحمايــة الفَعَّالــة للبيئــة، الاســتخدام الرشــيد للمــوارد، والإبقــاء علــى مســتوى 

ــال مــن النمــو الاقتصــادي )عرفــة، 2018، 216(.   فَعَّ

ثانياً: أهمية إستراتيجية التنمية المستدامة رؤية مصر 2030م.

    تأتــي أهميــة هــذه الإســتراتيجية خاصــة فــى ظــل الظــروف الراهنــة التــى تعيشــها مصــر بأبعادهــا 

المحليــة والإقليميــة والعالميــة والتــى تتطلــب إعــادة النظــر فــي الرؤيــة التنمويــة لمواكبــة هــذه 

التطــورات ووضــع أفضــل الســبل للتعامــل معهــا بمــا يمكــن المجتمــع المصــري مــن النهــوض مــن 

عثرتــه والانتقــال إلــى مصــاف الــدول المتقدمــة، وتحقيــق الغايــات التنمويــة المنشــودة للبــاد، ويمكــن 

إيجــاز أهميــة التنميــة المســتدامة رؤيــة مصــر 2030م فــي النقــاط التاليــة:-

	1 تحســين نوعيــة حيــاة الإنســان فــي المجتمــع فــي كافــة مجــالات الحيــاة مــع تحقيــق .

العدالــة والديمقراطيــة بيــن الأفــراد علــى مســتوى الشــعوب.



234

	2 الاســتخدام العقلانــي والرشــيد للمــوارد وعــدم اســتنزاف المــوارد أو تدميرهــا، بالإضافــة إلــى .

اســتغلالها وتوظيفهــا بشــكل عقلانــي والعمــل علــى تطويــر العلاقــة بيــن الإنســان والبيئــة 

لتصبــح علاقــة تكامــل وتــوازن وانســجام.

	3 إعــادة توجيــه التكنولوجيــا الحديثــة لتحقيــق أهــداف المجتمــع، وذلــك مــن خــال تثقيــف .

النــاس بأهميــة التقنيــات المختلفــة فــي المجــال التنمــوي.

	4 تعزيــز إمكانيــة الحاضــر والتفكيــر فــي المســتقبل ومصيــر الأجيــال القادمــة، وذلــك لتلبيــة .

الحاجــات الإنســانية لأن التنميــة المســتدامة فــي جوهرهــا عمليــة تغييــر يكــون فيهــا 

اســتغلال الموارد وتوجيه الاســتثمارات ووجهة التطور التكنولوجي والتغيير المؤسســاتى 

أيضــاً فــى حالــة انســجام وتوافــق، كمــا أن عامــل الوقــت والمســتقبل همــا أهــم مــا يميــز 

التنميــة المســتدامة )علــى، 2019، 388(.

	5 تغيــر الأنمــاط الاســتهلاكية الحاليــة والاســتعاضة عنهــا بأنمــاط اســتهلاكية وإنتاجيــة .

مســتدامة. 

	6 بنــاء تعليــم يســهم فــي بنــاء شــخصية المتعلــم، ويمتلــك مهــارات تســاعده علــى التفكيــر .

الإبداعــي والناقــد. 

	7 إعــداد متعلــم يمتلــك العديــد مــن المهــارات والقيــم التــي تســاعده علــى الرقــي والتعايــش .

الســلمي والتســامح مــع الآخريــن  والمحافظــة علــى الهويــة الثقافيــة والوعــي بأبعــاد 

الأمــن القومــي.
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	8 حــث المتعلميــن علــى المشــاركة الفاعلــة فــي إيجــاد حلــول مناســبة لمشــكلات المجتمــع .

ــة المســتدامة )بــدوى،  المختلفــة مــن خــال مشــاركتهم فــي إعــداد وتنفيــذ خطــط التنمي

.)629-628  ،2021

ثالثاً: أهداف إستراتيجية التنمية المستدامة رؤية مصر 2030م. 

ويمكن تلخيص بعض أهداف التنمية المستدامة في: 

	1 الهــدف الأول: الارتقــاء بجــودة حيــاة المواطــن المصــري وتحســين مســتوى معيشــته .

الــذي يتمثــل أهدافــه الفرعيــة: فــي الحــد مــن الفقــر بجميــع أشــكاله والقضــاء علــى الجــوع، 

توفيــر منظومــة متكاملــة للحمايــة الاجتماعيــة، تعزيــز الإتاحــة وتحســين جــودة وتنافســية 

التعليــم، تعزيــز الإتاحــة وضمــان جــودة الخدمــات الصحيــة المقدمــة، تعزيز الإتاحة وتحســين 

جــودة الخدمــات الأساســية، إثــراء الحيــاة الثقافيــة، تطويــر البنيــة التحتيــة الرقميــة.

	2 الهــدف الثانــي: العدالــة والاندمــاج الاجتماعــي والمشــاركة والــذي يتمثــل أهدافــه .

الفرعيــة فــي: تحقيــق المســاواة فــي الحقــوق والفــرص، تحقيــق العدالــة المكانيــة وســد 

الفجــوات التنمويــة الجغرافيــة، تمكيــن المــرأة والشــباب والفئــات الأكثــر احتياجــاً وضمــان 

حقوقهــم السياســية والاجتماعيــة والاقتصاديــة، دعــم المشــاركة المجتمعيــة فــي التنميــة 

لكافــة الفئــات، تعزيــز روح الــولاء والانتمــاء للهويــة المصريــة وتنوعهــا الثقافــي، تعزيــز 

الشــمول الرقمــي.
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	3 الهــدف الثالــث: اقتصــاد تنافســي ومتنــوع والــذى يتمثــل أهدافــه الفرعيــة فــي: تحقيــق .

نمــو اقتصــادى مرتفــع، احتوائــي ومســتدام، رفــع درجــة مرونــة وتنافســية الاقتصــاد، زيــادة 

معــدلات التشــغل وفــرص العمــل اللائقــة، تحســين بيئــة الأعمــال وتعزيز ثقافــة ريادة الأعمال، 

تحقيــق الشــمول المــادي، إدمــاج البعــد البيئــي والاجتماعــي فــي التنميــة الاقتصاديــة، تحقيــق 

الاســتدامة الماليــة، التحــول نحــو اقتصــاد رقمــي ومســتدام واقتصــاد قائــم علــى المعرفــة.

	4 الهــدف الرابــع: المعرفــة والابتــكار والبحــث العلمــي والــذى يتمثــل أهدافــه الفرعيــة .

فــي: الاســتثمار فــي البشــر وبنــاء قدراتهــم الإبداعيــة، التحفيــز علــى الابتــكار ونشــر ثقافتــه 

ودعــم البحــث العلمــي، تعزيــز الروابــط بيــن التعليــم والبحــث العلمــي والتنميــة.

	5 الهــدف الخامــس: نظــام بيئــى متكامــل ومســتدام والــذي يتمثــل أهدافــه الفرعيــة .

فــي: مواجهــة الأثــار المترتبــة علــى التغيــرات المناخيــة، تعزيــز قــدرة الأنظمــة البيئيــة علــى 

التكيــف، تعزيــز المرونــة والقــدرة علــى مواجهــة المخاطــر والكــوارث الطبيعيــة، الاعتمــاد 

المتزايــد علــى الطاقــة المتجــددة، صــون الطبيعــة وحمايــة مواردهــا والتنــوع البيولوجــى، تبنــي 

ــة. ــق أفضــل اســتخدام للمــوارد الطبيعي ــاج المســتدامة، تحقي أنمــاط الاســتهلاك والإنت

	6 الهــدف الســادس: حوكمــة مؤسســات الدولــة ولمجتمــع والــذى يتمثــل أهدافــه الفرعيــة .

فــي: الاصــاح الإداري وتحســين كفــاءة وفاعليــة الأجهــزة الحكوميــة، ترســيخ الشــفافية 

ومحاربــة الفســاد، دعــم نظــم الرصــد والتقييــم والمتابعــة وإتاحــة البيانــات، تعزيــز الشــراكات 

بيــن كافــة شــركاء التنميــة، تعزيــز المســائلة وســيادة القانــون، تمكيــن الإدارة المحليــة.
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	7 الهــدف الســابع: الســام والأمــن المصــري والــذى يتمثــل أهدافــه الفرعيــة فــي: ضمــان .

الأمــن الغذائــي والمائــي وأمــن الطاقــة المســتدام، ضمــان الاســتقرار السياســي والاقتصــادي 

والاجتماعــي والبيئــي، ضمــان الأمــن المعلوماتــي )الســيبراني(، تأميــن الحــدود المصريــة 

ومكافحــة الإرهــاب والجريمــة المنظمــة.

	8 الهــدف الثامــن: تعزيــز الريــادة المصريــة والــذي يتمثــل أهدافــه الفرعيــة فــي: تعزيــز .

مكانــة مصــر إقليميــاً ودوليــاً، تعزيــز الشــراكات إقليميــاً ودوليــاً )الهيئــة العامــة للاســتعلامات، 

.)2021

أهداف رؤية مصر 2030م بالنسبة للتعليم.

تتمثل أهداف رؤية مصر 2030م بالنسبة للتعليم، فيما يلي:-

	1 جودة عالية ومتاح للجميع ونظام مؤسسي متميز..

	2 بناء شخصية متكاملة للمواطن المصري..

	3 إعــداد مواطــن مصــرى مســتنير ومبــدع ومســئول ويحتــرم الأخلاقيــات قــادر علــى التنافــس .

علــى المســتوى الإقليمــي والعالمي.

	4 الجامعــات المصريــة مــن أفضــل )20( مؤسســة تعليــم عالــي فــي الأبحــاث العلميــة .

الإدارى، 2016م(.  والمتابعــة والإصــاح  التخطيــط  )وزارة  العالميــة  الدوريــات  فــي  المنشــورة 
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رابعاً: أبعاد ومحاور إستراتيجية مصر 2030م.

    تعتبــر رؤيــة مصــر 2030م خطــة إســتراتيجية عامــة، تتضمــن سياســات عامــة ترســم معالــم 

ــت مجموعــة مــن الأهــداف الإســتراتيجية ومؤشــرات  ــي مصــر وتضمن ــة المســتدامة ف خطــط التنمي

الأداء ليتــم تحقيقهــا بنهايــة عــام 2030م، وتتضمــن هــذه الإســتراتيجية ثلاثــة أبعــاد رئيســية هي:-

أ: البعد الاقتصادي.

ويشمل البعد الاقتصادي المحاور التالية:-

	1 محــور التنميــة الاقتصاديــة: تتمثــل الرؤيــة الإســتراتيجية للتنميــة الاقتصاديــة فــي مصــر .

حتــى عــام 2030م أن يكــون الاقتصــاد المصــري اقتصــاد ســوق منضبــط يتميز باســتقرار 

أوضــاع الاقتصــاد الكلــي، قــادر علــى تحقيــق نمــو احتوائــي مســتدام، يتميــز بالتنافســية 

والتنــوع ويعتمــد علــى المعرفــة ويكــون لاعبــاً فاعــاً فــى الاقتصــاد العالمــي.

	2 محــور الطاقــة: بحلــول عــام 2030م يكــون قطــاع الطاقــة قــادراً علــى تلبيــة كافــة .

متطلبــات التنميــة الوطنيــة المســتدامة مــن مــوارد الطاقــة وتعظيــم الاســتفادة الكــفء 

مــن مصادرهــا المتنوعــة )تقليديــة ومتجــددة( بمــا يــؤدى إلــى المســاهمة الفَعَّالــة فــي 

دفــع الاقتصــاد والتنافســية الوطنيــة والعدالــة الاجتماعيــة والحفــاظ علــى البيئــة وتحقيــق 

الريــادة فــي مجــالات الطاقــة المتجــددة والإدارة الرشــيدة والمســتدامة للمــوارد.
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	3 محــور المعرفــة والابتــكار والبحــث العلمــي: تتمثــل الرؤيــة الإســتراتيجية لهــذا المحــور أن .

يكــون المجتمــع المصــري بحلــول عــام 2030م مجتمعــاً مبدعــاً ومبتكــراً ومنتجــاً للعلــوم 

والتكنولوجيــا والمعــارف.

	4 محــور الشــفافية وكفــاءة المؤسســات الحكوميــة: بحلــول عــام 2030م يكــون هنــاك .

جهــاز إدارى كــفء وفَعَّــال يحســن إدارة مــوارد الدولــة، ويتســم بالشــفافية والنزاهــة 

والمرونــة يخضــع للمســاءلة، ويعلــي مــن رضــاء المواطــن، ويتفاعــل معــه ويســتجيب لــه 

.)468-467  ،2020 )محمــود، 

ب: البعد الاجتماعي.

ويشتمل البعد الاجتماعي على المحاور التالية:-

	1 محــور العدالــة الاجتماعيــة: وتتمثــل الرؤيــة الإســتراتيجية للعدالــة الاجتماعيــة حتــى .

عــام 2030م فــي بنــاء مجتمــع عــادل متكاتــف، يتميــز بالمســاواة فــي الحقــوق والفــرص 

الاقتصاديــة والاجتماعيــة والسياســية، وبأعلــى درجــة مــن الاندمــاج المجتمعــي، ومجتمــع 

ــر  ــي ضــوء معايي ــادل ف ــع الع ــي المشــاركة والتوزي ــن ف ــة حــق المواطني ــى كفال ــادر عل ق

الكفــاءة والإنجــاز وســيادة القانــون.
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	2 محــور الصحــة: تتمثــل الرؤيــة الإســتراتيجية لمحــور الصحــة فــي تمتــع كافــة المصرييــن .

بحيــاة صحيــة ســليمة آمنــة، مــن خــال تطبيــق نظــام صحــي متكامــل، يتميــز بالإتاحــة 

والجــودة، وعــدم التمييــز، وقــادر علــى تحســين المؤشــرات الصحيــة عــن طريــق تحقيــق 

التغطيــة الصحيــة والوقائيــة الشــاملة.

	3 ــى عــام 2030م . ــم حت ــة الإســتراتيجية للتعلي ــب: تســتهدف الرؤي ــم والتدري محــور التعلي

إتاحــة التعليــم والتدريــب للجميــع بجــودة عاليــة دون التمييــز، وفــي إطــار نظــام مؤسســي 

كــفء وعــادل ومســتدام ومــرن، وأن يكــون مرتكــزاً علــى المتعلــم والمتــدرب القــادر علــى 

التفكيــر، والمتمكــن فنيــاً وتقنيــاً وتكنولوجيــا.

 وأن يســاهم أيضــاً فــى بنــاء الشــخصية المتكاملــة، وإطــاق إمكانياتهــا إلــى أقصــى مــدى 

لمواطــن معتــز بذاتــه ومســتنير ومبــدع ومســئول، وقابــل للتعدديــة، ويحتــرم الاختــاف، وفخــور 

ــة  ــات الإقليمي ــى التعامــل تنافســياً مــع الكيان ــادر عل ــاء مســتقبلها، وق ــاده، وشــغوف ببن ــخ ب بتاري

والعالميــة.

	4 ــم ثقافيــة إيجابيــة فــي . محــور الثقافــة: يكــون بحلــول عــام 2030م هنــاك منظومــة قي

المجتمــع المصــري تحتــرم التنــوع والاختــاف، وتمكيــن المواطــن المصــري مــن الوصــول 

إلــى وســائل اكتســاب المعرفــة، وفتــح الأفــاق أمامــه للتفاعــل مــع معطيــات عالمــه 

ــار  ــى الاختي ــدرة عل ــه الحضــاري المصــري، وإكســابه الق المعاصــر، وإدراك تاريخــه وتراث

الحــر، وتأميــن حقــه فــي ممارســة، وإنتــاج الثقافــة علــى أن تكــون العناصــر الإيجابيــة 
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فــي الثقافــة مصــدر قــوة لتحقيــق التنميــة وقيمــة مضافــة للاقتصــاد القومــي وأساســاً لقــوة 

مصــر الناعمــة إقليميــاً وعالميــاً )رمضــان، 2019، 248-246(.

ج: البعد البيئي.

 ويشتمل البعد البيئي على المحاور التالية:-

	1 محــور البيئــة: بحلــول عــام 2030م يكــون البعــد البيئــي محــوراً أساســياً فــي كافــة .

القطاعــات التنمويــة والاقتصاديــة، بشــكل يحقــق أمــن المــوارد الطبيعيــة، ويدعــم عدالــة 

اســتخدامها والاســتغلال الأمثــل لهــا، والاســتثمار فيهــا وبمــا يضمــن حقــوق الأجيــال 

القادمــة فيهــا، ويعمــل علــى تنويــع مصــادر الإنتــاج والأنشــطة الاقتصاديــة، وممــا يســاهم 

فــي دعــم التنافســية وتوفيــر فــرص عمــل جديــدة والقضــاء علــى الفقــر ويحقــق عدالــة 

اجتماعيــة مــع توفيــر بيئــة نظيفــة وصحيــة وآمنــة للمواطــن المصــري.

	2 محــور التنميــة العمرانيــة: بحلــول عــام 2030م تكــون مصر بمســاحة أرضها وحضارتها .

وخصوصيــة موقعهــا قــادرة علــى اســتيعاب ســكانها ومواردهــا فــي ظــل إدارة تنميــة مكانيــة 

أكثــر اتزانــاً، وتلبــي طموحــات المصرييــن، وترتقــي بجــودة حياتهــم )محمــد، 2018، 

 .)178-174

   وأضاف )حسين، 2018( بعدين آخرين للتنمية المستدامة، وهما كما يلي:-
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	1 البعــد التكنولوجــي: ويهتــم بالتحــول إلــى تكنولوجيــا أنظــف وأكفــأ لتقليل اســتهلاك الطاقة، .

وغيرهــا مــن المــوارد الطبيعيــة أي: أن الأخــذ بالتكنولوجيــا المحســنة للحــد مــن انبعــاث 

الغــازات المســببة للاحتبــاس الحــراري وحمايــة تدهــور طبقــة الأزون.

	2 البعــد السياســى: يعــد هــذا البعــد الركيــز الأساســية لتحقيــق أبعــاد التنميــة الاقتصاديــة .

تحقيــق  يضمــن  بشــكل  السياســية،  الحيــاة  إدارة  خــال  مــن  والبيئيــة  والاجتماعيــة 

الشــفافية والثقــة والمصداقيــة والمشــاركة فــي اتخــاذ القــرار والديمقراطيــة وتولــي الســيادة 

والاســتقلالية للمجتمــع بأجيالــة المتلاحقــة.  

المحور الثاني: الإطار المفاهيمي للذكاء الاصطناعي وتطبيقاته. 

أولًا: مفهوم الذكاء الاصطناعي.

    أنظمــة الحاســوب القــادرة علــى أداء المهــام التــي تتطلــب عــادة الــذكاء البشــري، 

وتطويرهــا )Oxford.Dictionary, 2023(، ويعرفــه )Kaplan, 2019( علــى أنــه: قــدرة 

نظــام معيــن علــى تحليــل البيانــات الخارجيــة، واســتنباط فواعــد معرفيــة جديــدة منهــا، وتكيــف هــذه 

القواعــد واســتخدامها لتحقيــق أهــداف ومهــام جديــدة.

ــة أو الحاســوب      ويــرى كلًا مــن )أحمــد، 2019( و)موســى؛ وحبيــب، 2019( أنــه ســعي الآل

للاقتــراب أكثــر مــن قــدرات العقــل البشــري وإمكانياتــه، والتفــوق عليــه فــي بعــض الأحيــان، وهــو نظــام 

علمــي يشــتمل علــى طــرق التصنيــع والهندســة لمــا يســمى بالاجهــزة والبرامــج الذكيــة؛ بهــدف إنتــاج 
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آلات مســتقلة قــادرة علــى المهــام المعقــدة باســتخدام انعكاســات مماثلــة لتلــك التــي لــدى البشــر، 

ويتــم تصميــم برامــج وتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي بدراســة كيفيــة تفكيــر العقــل البشــري؟ وكيــف 

يتعلــم الإنســان ويقــرر ويعمــل أثنــاء محاولــة حــل مشــكلة؟

    ويعرفه )زروقي؛ وفالته، 2020( أنه عملية محاكاة الذكاء البشري عبر أنظمة الحاسوب عن 

طريق دراسة سلوك البشر، وإجراء تجارب على تصرفاتهم، ووضعهم في مواقف معينة، ومراقبة رد 

 فعلهم، ونمط تفكيرهم وتعاملهم مع هذه المواقف، ومن ثم محاولة محاكاة طريقة التفكير البشرية عبر

أنظمة الحاسوب.

 فلكــي تتســم الآلــة بالــذكاء الاصطناعــي لا بــد أن تكــون قــادرة علــى التعلــم وجمــع البيانــات 

وتحليلهــا، واتخــاذ القــرارات بنــاء علــى عمليــة تحليــل بصــورة تحاكــي طريقــة تفكيــر البشــر.

أم��ا التعري��ف المبس��ط لمصطل��ح ال��ذكاء الاصطناع��ي )AI( فيشــير إلــى: الأنظمــة أو الآلات 

التــي تحاكــي الــذكاء البشــري، والمصممــة لأداء المهــام وحــل المشــكلات، ويقــدم الــذكاء الاصطناعــي 

مزايــا هائلــة للمجتمــع الإنســاني فــي كثيــر مــن المجــالات خاصــة فــي العلــوم الطبيــة والتعليــم 

والإعــام، وإنتــاج الغــذاء، وتوفيــر وســائل نقــل عامــة أكثــر كفــاءة، وهنــاك نتائــج واعــدة فــي مجــالات 

معالجــة تغيــر المنــاخ؛ ومــن هنــا يــرى الخبــراء أن نمــو اســتخدامات الــذكاء الاصطناعــي ســيجعل 

.)Advani, 2020( حي��اة معظ��م الن��اس أفض��ل ح��الًا خل�ال العق��ود المقبل��ة
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ويعبــر الــذكاء الاصطناعــي عــن القــدرة علــى تمثيــل نمــاذج حاســوبية لمجــال مــن مجــالات 

الحيــاة المتنوعــة، والوقــوف علــى العلاقــات الرئيســة والأساســية بيــن عناصــره ، ثــم اســتحداث ردود 

الفعــل التــي تتــاءم مــع أحــداث هــذا المجــال ومواقفــه، ويتــم ذلــك عــن طريــق عــدة عمليــات يتضمنهــا 

ال��ذكاء الاصطناع��ي، ه��ي: التعلي��م: )بمعن��ى الق��درة عل��ى اكتس��اب المعلوم��ات والقواع��د(، التعلي��ل: 

)اســتخدام القواعــد الســابقة للوصــول إلــى اســتنتاجات تقريبيــة أو ثابتــة( التصحيــح: )التلقائــي أو 

الذاتــي(؛ وعلــى ذلــك فالحاســب الذكــي يحتــاج إلــى مــا يلــي:-

	1 نظام معالجة بيانات: يستخدم لتمثيل المعلومات والمعرفة..

	2 خوارزميات: لرسم طريقة استخدام هذه المعمومات..

	3 لغ��ة برمج��ة: لتمثيــل كل مــن المعلومــات والخوارزميــات فــي برامــج )عبــد الــرزاق، .

.)2020

ــذكاء الاصطناعــي علــى  ــر التقــدم فــي ال ــراً مــن المخــاوف بشــأن تأثي  وأظهــر عــدة خبــراء كثي

ــرز هــذ المخــاوف: المخــاوف القانونيــة المحفوفــة بالخطــر؛ بســبب  المجتمــع الإنســاني، ومــن أب

طــرق تمويــل بحــوث الــذكاء الاصطناعــي واســتخداماته، وكيفيــة مواجهــة شــراهة منتجــات الــذكاء 

الاصطناعــي للمعلومــات، وإشــكالات انتهــاكات الخصوصيــة والتحيــز، والخــوف مــن تنامــي تأثيــر 

ــذكاء الاصطناعــي علــى الوظائــف )العمــل( ممــا يزيــد معــدلات فقــدان الوظائــف. تطبيقــات ال

 فــي حيــن أظهــر البعــض تخوفــاً مــن خــروج الــذكاء الاصطناعــي عــن الســيطرة البشــرية، وإدمــان 
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اســتخدامات الــذكاء الاصطناعــي، والعواقــب بعيــدة المــدى علــى الأجيــال المقبلــة، إذ مــع تزايــد 

اســتخدام الآلات فــي الأعمــال الروتينيــة ســيصبح النــاس أقــل نشــاطاً بدنيــاً، مــا يعنــي معــدلات أعلــى 

  )Emmert-Streib, Yli-Harja, Dehmer, 2020( م��ن الأم��راض

    الــذكاء الاصطناعــي فــي التعليــم: ليــس مــن المســتبعد دخــول الــذكاء الاصطناعــي- الــذي يعنــي

 قــدرة الآلات علــى التعلــم والاســتنتاج وتقديــم الخيــارات- مجــال التعليــم، إذ قــد يســتخدمه المدرســون

لجعــل الــدروس متوائمــة مــع شــخصية كل طالــب بشــكل منفصــل، حيــث تســتطيع البرمجيــة التعليميــة 

التــي تعمــل بالــذكاء الاصطناعــي أن تحفــظ بيانــات عــن قــدرات الطالــب الذهنيــة، وســرعة اســتجابته، 

وتفضيلاتــه العلميــة والشــخصية والثقافيــة، ممــا يمكــن الآلــة مــن تقديــم الــدرس وإجــراء الامتحانــات 

وفــق هــذ القــدرات.

 وذلــك يشــير إلــى أن هــذه التكنولوجيــا لــن تســتبدل العنصــر البشــري أبــدا، إذ ســتخصص 

لتعليــم الطــاب الــدروس النظريــة، فــي حيــن ســيحصل المــدرس علــى مزيــد مــن الوقــت للتواصــل 

مــع طلابــه )محمــد، 2020(.

 إلا أنــه يجــب ملاحظــة أن هــذه التكنولوجيــا لا تــزال فــي مراحــل النمــو، وتكلفتهــا مرتفعــة، 

ــك قــد يكــون الحــل  ــي؛ لذل وليــس بمقــدور جميــع المؤسســات التعليميــة تحملهــا فــي الوقــت الحال

بمشــاركة المؤسســات التعليميــة مــع الشــركات الكبــرى التــي تنتــج هــذا النــوع مــن التكنولوجيــا 

ــة التكلفــة وفــي وقــت أســرع. ــة مقبول ــول تعليمي ــاج حل ــى إنت للوصــول إل
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 ومــن جانــب آخــر- رغــم أن هــذه الشــركات لديهــا التكنولوجيــا ولديهــا الكثيــر مــن البيانــات، 

ولديهــا الحافــز فــي الدخــول إلــى أســواق ومجــالات جديــدة- إلا أن دخولهــم قــد يعنــي الهيمنــة 

والاحتــكار، ففــي حيــن يقــال: إن الإنترنــت هــي الأداة الأكثــر ديمقراطيــة مــن حيــث الانتشــار؛ فــإن 

قطــاع الأعمــال فــي هــذه الشــبكة العالميــة تهيمــن عليــه بضــع شــركات مثــل )فيــس بــوك، وجوجــل، 

وأمــازون، وغيرهــا(.

     ولقــد أجمــع أكاديميــون وأســاتذة جامعيــون علــى أن تطبيــق إســتراتيجية الــذكاء الاصطناعــي 

فــي قطــاع التعليــم مــن شــأنه إحــداث ثــورة تصحيــح للمســار التعليمــي تحطــم معهــا القوالــب التقليديــة 

التــي تعتمــد علــى التلقيــن، وتغيــر وتطــور مــن دور المعلــم لتنقلــه مــن موقــع الموظــف إلــى موقــع 

الخبير.

 ويتضــح مســتقبل العمليــة التعليميــة وفــق تكنولوجيــا الــذكاء الاصطناعــي بظهــور مــا يعــرف 

ب« المعلــم الروبــوت«، الــذي سيســاعد الطلبــة والمعلميــن علــى حــد ســواء، فــي تلقــي المعلومــات 

ــة  ــارات التقييمي ــد الاختب ــى صعي ــا عل ــره هــذه التكنولوجي ــا يمكــن أن تغي ــب م ــم، بجان اللازمــة للتعل

للطلبــة فــي مختلــف المجــالات الدراســية والأكاديميــة )بــكاري، 2020(.

ثانياً: المكونات الهيكلية للذكاء الاصطناعي. 

	1 ــق . ــة، وهــي تتضمــن الحقائــق المطل ــوم بإنشــاءها مهندســو المعرف ــة: يق قاعــدة المعرف

والتــي تصــف العلاقــة المنطقيــة بيــن العناصــر والمفاهيــم ومجموعــة الحقائــق المســتندة 
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آلــي الخبــرة أو الممارســة للخبــراء فــي النظــام وطــرق حــل المشــكلات وتقديــم الاستشــارات 

والقواعــد المســتندة علــى صبــغ رياضيــة ويقــاس أداء النظــام بحجــم ونوعيــة قاعــدة 

المعرفــة.

	2 محــرك بحــث اســتدلالي: مجموعــة مــن الإجــراءات المبرمجــة التــي تســاعد فــي الوصــول .

للحــل المطلــوب باســتخدام قاعــدة المعرفــة مــن أجــل الاســتدلال.

	3 واجهــة المســتفيد: وهــي الواجهــة التــي تمــد المســتفيد بــأدوات مناســبة للتفاعــل مــع .

النظــام خــال مرحلتــي التطويــر والاســتخدام )عبدالــرؤف، 2017(.

ثالثا: أنواع الذكاء الاصطناعي.

	1 الــذكاء الاصطناعــي الضيــق أو الضعيــف )Narrow AI or Weak AI(: هــو أبســط .

أنــواع الــذكاء الاصطناعــي يتــم برمجــة الــذكاء الاصطناعــي للقيــام بوظائــف معينــة داخــل 

بيئــة محــددة.

	2 الــذكاء الاصطناعــي القــوى )Strong AI(: يتميــز بالقــدرة علــى جمــع المعلومــات .

وتحليلهــا، وعمــل تراكــم خبــرات مــن المواقــف التــي يكتســبها التــي تؤهلــه لأن يتخــذ 

قــرارات مســتقلة وذاتيــة، مثــل الســيارات ذاتيــة القيــادة وربوتــات الدردشــة الفوريــة.

	3 الــذكاء الاصطناعــي الخــارق )Super AI(: هــو ربوتــات تســعى لمحــاكاة الإنســان .

يعتمــد علــى نمطيــن أساســين الأول هــو فهــم أفــكار البشــر والانفَعَّــالات والســلوك والثانــي 
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للتعبير عن الحالة الداخلية والمشاعر والتنبأ بها، وهي تحت التجربة )خليفة، 2017(.

رابعاً: إمكانات الذكاء الاصطناعي.

	1 معالجــة اللغــة الطبيعيــة: اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي لتفســير النصــوص تلقائيــاً بمــا .

فــي ذلــك التحليــل الدلالــي وتوليــد النصــوص.

	2 التعــرف علــى الــكلام: مــن خــال تطبيــق معالجــة اللغــة الطبيعيــة علــى الكلمــات المنطوقة .

كمــا فــى الهواتــف الذكية. 

	3 التعــرف علــى الصــور ومعالجتهــا: اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي للتعــرف علــى الوجــه .

)علــى ســبيل المثــال جــوزات الســفر الإلكترونيــة(، التعــرف علــى خــط اليــد )علــى ســبيل 

المثــال الفــرز البريــدى الألــي(، التلاعــب بالصــور )علــى ســبيل المثــال للتزيــف العميــق(، 

المركبــات ذاتيــة القيــادة.

	4 وكلاء ذاتيو التحكم: اســتخدام الذكار الاصطناعي في الشــخصيات الرمزية المســتخدمة .

فــي ألعــاب الحاســوب وروبوتــات البرامــج الضــارة والرفــاق الإفتراضيــون والروبوتــات 

الذكيــة والحــرب الذاتيــة.

	5 الكشــف عــن التأثيــرات: اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي لتحليــل المشــاعر فــي النصــوص .

المكتوبــة وفــي الســلوك وفــي الوجــوه.

	6 اســتخراج البيانات للتنبؤ: اســتخدام الذكاء الاصطناعي في التشــخيصات الطبية والتنبؤ .

بالطقــس وتوقعــات الأعمــال والمــدن الذكيــة والتنبــؤات المالية والكشــف عن الاحتيال.
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	7 الإبــداع الصناعــى: اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي فــي الأنظمــة التــى يمكنهــا إنشــاء .

صــور أو موســيقى أو أعمــال فنيــة أو قصــص جديــدة )منظمــة الأمــم المتحــدة للتربيــة 

والعلــم والثقافــة، 2021(.

خامساً: مجالات الذكاء الاصطناعي.

	1 ــذكاء الاصطناعــي، مثــل: . علــوم الحاســوب: طــورت تقنيــات الحاســوب فــى مختبــرات ال

المشــاركة الزمنيــة، المفســر التفاعلــى، ووجهــات المســتخدم الرســومية، هيــكل بيانــات 

القائمــة المتصلــة، إدارة التخزيــن الآلــي، البرمجــة الرمجــة الرمزيــة، البرمجــة الوظيفيــة، 

البرمجــة الديناميكيــة والبرمجــة كائنيــة التوجــه.

	2 الزراعــة: تظهــر تطــورات الــذكاء الاصطناعــي الجديــدة فــي مجــال الزراعــة بحيــث يتنبــأ .

الــذكاء الاصطناعــي بالوقــت الــذي يســتغرقه محصــول، مثــل الطماطــم ليصبــح ناضجــاً 

وجاهــزاً للقطــف مــا يزيــد مــن كفــاءة الزراعــة، وتشــمل هــذه التطــورات أيضــاً مراقبــة 

ــة. ــات التنبؤي ــة والتحلي ــات الزراعي ــة والربوت ــل والترب المحاصي

	3 التحديــات الاقتصاديــة والاجتماعيــة: الاتحــاد الدولــى للاتصــالات يدعــم المؤسســات التــي .

تســتخدم الــذكاء الاصطناعــي لمعالجــة بعــض التحديــات الاقتصاديــة والاجتماعيــة فــي 

العالــم أطلقــت جامعــة جنــوب كاليفورنيــا مثــاً مركــز الــذكاء الاصطناعــي فــي المجتمــع 

بهــدف اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي لمعالجــة المشــكلات الاجتماعيــة ذات الصلــة مثــل 

التشــرد ويســتخدم الباحثــون فــي اســتانفورد الــذكاء الاصطناعــي لتحليــل صــور الأقمــار 
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الصناعيــة لتحديــد المناطــق ذات مســتويات الفقــر الأعلــى.

	4 الأمــن الســيبراني: يواجــه مجــال الأمــن الســيبراني تحديلــت كبيــرة مثــل هجمــات القرصنــة .

التــي تلحــق الضــرر بالمنظمــات مــن جميــع الأنــواع وتتســبب فــي أضــرار تجاريــة بمليارات 

الــدولارات بــدأت شــركات الأمــن تســتخدم الــذكاء الاصطناعــي، مثــل فــرز البيانــات فــى 

الشــبكات آليــا إلــى معلومــات عاليــة الخطــورة وقليلــة الخطــورة.

	5 التعليــم: يمكــن للــذكاء الاصطناعــي أن يكــون لــه دور مفيــد فــي الفصــول الدراســية .

المســتقبلية يعبــر عــن فكــرة وجــود المعلومــات فــي كل مــكان فــي البيئــة، وعــن تكيــف 

التقنيــات تلقائيــاً مــع الفروقــات الشــخصية، يمكــن أن تكــون أجهــزة الدراســة قــادرة علــى 

إنشــاء دروس ومســائل وألعــاب لتناســب احتياجــات الطالــب المحــددة وتقديــم ملاحظــات 

فوريــة.

	6 الأنظمــة الحكوميــة: يتكــون الــذكاء الاصطناعــي فــى الحكومــة مــن التطبيقــات والأنظمــة، .

مثــل الــذكاء الاصطناعــي المقتــرن بأنظمــة التعــرف غلــى الوجــه.

	7 الرعايــة الصحيــة: يســتخدم الــذكاء الاصطناعــي فــي الرعايــة الصحيــة فــى التصويــر .

المقطعــى المحوســب أو تخطيــط كهربائيــة القلــب أو لتحديــد المرضــى الذيــن يعرضــون 

صحــة الســكان للخطــر يتســع نطــاق التطبيقــات بســرعة فــي المجــال الطبــي.

	8 العمليــات العســكرية: التطبيقــات العســكرية للــذكاء الاصطناعــي والتعليــم الألــي فــي .

ــذكاء الاصطناعــي  ــادة والتحكــم والاتصــالات والمستشــعرات تجــري أبحــاث ال تعزيــز القي
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حاليــاً فــي مجــالات جمــع المعلومــات الاســتخبارية وتحليلهــا اللوجســتيات والعمليــات 

الســيبرانية وعمليــات المعلومــات والقيــادة والتحكــم.

	9 معالجــة وتخزيــن البيانــات: صممــت البرمجيــات القديمــة فــي وقــت كانــت فيــه البيانــات .

المطلــوب معالجتهــا قليلــة، ولــم تكــن هنــاك ســعات عاليــة كافيــة للتخزيــن، أمــا الشــبكات 

العصبيــة الجديــدة ذاتيــة التعلــم مــع اســتخدام الإنترنــت يمكنهــا تشــفير ومعالجــة البيانــات 

والإرشــاد إلــى كيفيــة حــل المشــكلات، فــإن نظــم التعلــم الألــي تتميــز بقــدرات كبيــرة 

 .)com.futureuae//:https(

سادساً: مجالات استخدام الذكاء الاصطناعي.

	1 التعلــم الآلــي: بعدمــا زاد حجــم البيانــات بشــكل كبيــر، وبالتالــي زيــادة عــدد المســتخدمين .

علــى الإنترنــت، أدى ذلــك آلــي ظهــور مصطلــح البيانــات الضخمــة الــذي يولــد مــن 

مصــادر متنوعــة، مثــل: )التســوق والأجهــزة الإلكترونيــة(  ممــا أدى إلــى اســتخدام 

التقنيــات الحديثــة لمعالجــة البيانــات، ومنهــا التعلــم الآلــي، وهــو أن الألــة تســتطيع أن 

تتعلــم بنفســها دون الحاجــة آلــي برمجتهــا )موســى؛ وحبيــب، 2019(، وهــو نوعــان:-

 أ – التعلــم الآلــي الموجــه: الــذى يقــوم بتزويــد النظــام بمميــزات وعناويــن حيــث يتــم تدريــب الألــة 

علــى التنبــؤ بالعناويــن اعتمــاداً علــى الميــزات المخزنــة مســبقاً.
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ب – التعلــم الآلــي غيــر الموجــه: حيــث لا يتــم عنونــة البيانــات حيــث يتــم تدريــب الألــة علــى مراجعــة 

البيانــات واســتنتاج العلاقات بمفردها.

	2 النظــم الخبيــرة: هــي برامــج كمبيوتــر تعتمــد علــى الــذكاء الاصطناعــي لحــل المشــكلات .

داخــل مجــال متخصــص يتطلــب عــادة خبــرة بشــرية، ويكــون النظــام الخبيــر مــن قاعــدة 

ــى  ــة المتعلقــة بمجــال معيــن والتــي تحتــوى عل ــة أو مجموعــة مــن قواعــد المعرف معرفي

مجموعــة مــن الحقائــق والقواعــد، بالإضافــة لمحــرك اســتدلالي يقــوم بالبحــث فــي قواعــد 

المعرفــة )عبدالــرؤف، 2017(.

	3 ــر لاكتشــاف الأنمــاط . ــات الكمبيوت ــة: هــو اســتخدام خوارزمي ــات والمعرف اســتخراج البيان

والعلاقــات فــي مجموعــة كبيــرة مــن البيانــات، مثــل: قواعــد التصنيــف أو شــجرة القــرارات، 

ويعــد اســتخراج البيانــات جــزء مــن عملــة تســمى اكتشــاف المعرفــة فــي قواعــد البيانــات 

)الســلمي، 2017(.

	4 الربوتــات: وهــو تصميــم آلات يمكــن برمجتهــا لأداء مهــام محــددة، ويتكــون مــن أجهــزة .

استشــعار تســتخدم في الكشــف على البيانات المادية ومعالجتها بســرعة وذاكرة ضخمة 

لحفــظ البيانــات، كمــا أنهــا تســتطيع التعلــم مــن أخطائهــا والتكيــف مــع البيئــة المحيطــة 

بهــا )موســى؛ وحبيــب، 2019(.

	5 التعــرف علــى الــكلام والصــوت: وهــي أنظمــة قــادرة علــى الاســتماع، وفهــم الجمــل وتنفيــذ .

الأوامــر والتعامــل مــع لهجــات مختلفــة. 



253

	6 ــى . ــة عل ــى النصــوص المكتوب ــة: وهــي برامــج تســتطيع التعــرف عل ــى الكتاب التعــرف عل

ورق أو شاشــة حيــث تســتطيع التعــرف علــى ملــف نصــي مصــور بواســطة الكاميــرا أو 

الماســح الضوئــي، وتحويلهــا إلــى نــص قابــل للتحريــر )عبدالــرؤف، 2017(. 

	7 أنظمــة الرؤيــة: وهــى أنظمــة تتعــرف وتفســر الإدخــال المرئــي علــى الحاســب الآلــي .

باســتخدام تقنيــات معالجــة الصــور والفيديوهــات المتقدمــة. 

	8 معالجــة اللغــة الطبيعيــة: تســتخدم فــي التفاعــل بيــن الإنســان والحاســب لحــل المشــكلات .

وتحليــل الجمــل آلــي أفَعَّــال وأســماء وأدوات ربــط.

	9 التخطيــط: يتكــون مــن تحديــد عــدة تسلســات مــن الأنشــطة التــى ينبغــى أن تــؤدي آلــي .

تحقيــق هــدف معيــن حيــث يحتــوي التخطيــط علــى عنصــر حاســم فــي التنبــؤ بالنتائــج 

لإتخــاذ إجــراءات معينــة.

تحليــل النــص: وذلــك بطريقــة تمكنــه مــن فهــم معناهــا بشــكل آلــي، وذلك بهــدف الحصول 10	.

على بيانات منظمة ذات مغزى )موســى؛ وحبيب، 2019(. 

سابعاً: تقنيات الذكاء الاصطناعي.

الــذكاء الاصطناعــي الكلاســيكي، أو الــذكاء الاصطناعــي الرمــزى: هــو الــذكاء الاصطناعــي 

القائــم علــى القواعــد، وهــو مــن الطــراز القديــم ويتضمــن كتابــة تسلســات مــن قواعــد المنطــق 

الشــرطي، وهــي الخطــوات التــي يتخذهــا الحاســوب لإكمــال المهمــة، وفيمــا يلــي بعــض تقنيــات 

ــي:- ــم، وهــي كمــا يل ــي التعلي ــذكاء الاصطناعــي ف ال
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	 ــة فــي الــذكاء الاصطناعــي ــد مــن التطــورات الحديث التعلــم الآلــي: ويســتخدم فــي العدي

بمــا فــي ذلــك معالجــة اللغــة الطبيعيــة، والتعــرف علــى الوجــة والســيارات ذاتيــة القيــادة 

أصبحــت ممكنــة بفضــل التقــدم فــي الأســاليب الحســابية القائمــة علــى التعلــم الآلــي بــدلًا 

مــن اســتخدام القواعــد.

 يحلــل التعليــم الآلــي كميــات كبيــرة مــن البيانــات لتحديــد الأنمــاط، وبنــاء نمــوذج يســتخدم 

بعــد ذلــك للتنبــؤ بالقيــم المســتقبلية، يعتمــد التعليــم الآلــي كليــاً علــى البشــر فهــم يختــارون البيانــات، 

ويصنفونهــا كمــا يقومــون بتصنيــف وتدريــب خوارزميــة الــذكاء الاصطناعــي ورعايــة، وتفســير 

وإصــدار أحــكام حــول المخرجــات، وهنــاك ثلاثــة مناهــج رئيســية للتعلــم الآلــي:-

خاضــع للإشــراف: الــذي يتضمــن البيانــات التــي تــم تصنيفهــا بالفعــل، مثــل عــدة ألاف مــن الصــور 

الفوتوغرافيــة للأشــخاص الذيــن تــم تصنيفهــم مــن قبــل البشــر يربــط التعليــم الخاضــع للإشــراف 

البيانــات بالتســميات لبنــاء نمــوذج يمكــن تطبيقــه علــى بيانــات مماثلــة، علــى ســبيل المثــال لتحديــد 

الأشــخاص تلقائيــاً فــي الصــور الجديــدة.

غيــر خاضــع للإشــراف: الــذى يهــدف إلــى الكشــف عــن الأنمــاط المخفيــة فــي البيانــات والمجموعــات 

التــي يمكــن اســتخدامها لتصنيــف بيانــات جديــدة، علــى ســبيل المثــال يحــدد تلقائيــاً الحــروف والأرقام 

فــي خــط اليــد مــن خــال البحــث عــن أنمــاط فــي ألاف الأمثلــة فــي كل مــن التعلــم الخاضــع للإشــراف،
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 وغيــر الخاضــع للإشــراف يكــون النمــوذج المشــتق مــن البيانــات ثابتــاً، وإذا تغيــرت البيانــات فيجــب 

إجــراء التحليــل مــرة أخــرى.

	 التعلــم المعــزز: يتضمــن التحســين المســتمر للنمــوذج بنــاء علــى الملاحظــات، بمعنــى

أن التعليــم مســتمر يتــم تزويــد الــذكاء الاصطناعــي ببعــض البيانــات الأوليــة التــي اشــتق 

منهــا نموذجــاً، وبالتالــي يتطــور بشــكل تكــراري يتعلــم ويتطــور بمــرور الوقــت.

	 ــة الشــبكات ــة: نهــج ذكاء اصطناعــي مســتوحى مــن بني ــة الاصطناعي الشــبكة العصبي

العصبيــة البيولوجيــة )أى أدمغــة الحيوانــات( وهــي تتألــف مــن ثلاثــة أنــواع مــن الطبقــاًت 

المترابطــة مــن الخلايــا العصبيــة الاصطناعيــة.

  )AlphaGo(أحد الأمثلة المعروفة التي تستخدم الشبكة العصبية الاصطناعية، برنامج ألفاجو 

ــة جــو  ــم فــي لعب ــد فــي العال ــذي هــزم فــي عــام 2016م اللاعــب الرائ مــن شــركة)Google(  وال

ــوداً  ــب قي ــة لكنهــا أيضــاً تجل ــة الاصطناعي ــوة الشــبكات العصبي ــاح ق ــة، هــي مفت ــاًت المخفي الطبق

ــى اتخــاذ قــرارات لا يمكــن  ــى حلهــا، هــذا يــؤدي إل مهمــة عــادة لا يكــون مــن الممكــن وصولهــا إل

معرفــة الأســاس المنطقــي لهــا.

	 التعلــم العميــق: وهــو يشــير للشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة التــي تتكــون مــن طبقــاًت

وســطية متعــددة هــذا النهــج هــو الــذي أدى للعديــد مــن التطبيقــات الرائعــة الحديثــة للذكاء 

الاصطناعــي، علــى ســبيل المثــال: )فــي معالجــة اللغــة الطبيعيــة والتعــرف علــى الــكلام 
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ورؤيــة الحاســوب وإنشــاء الصــور والتعديــل فيهــا واكتشــاف الأدويــة وعلــم الجينــوم( 

)منظمــة الأمــم المتحــدة للتربيــة والعلــم والثقافــة، 2021(.

ثامناً: تطبيقات الذكاء الاصطناعي.

	1 الروبوتيكــس )Robotics(: هــي أبــرز أشــكال الــذكاء الاصطناعــي، وهــو تقنيــة متعلقــة .

بعمليــة تصميــم وبنــاء وتشــغيل تطبيقــات مختلفــة نــت الربوتــات حيــث يهتــم ببنــاء هيــكل 

ــؤدى  مــادي يعمــل وفــق منطــق بشــري يمكــن برمجتــه أو توصيلــه بالحاســب الآلــي لي

مهــام معينــة.

2  الدرونــز: وقــد انتشــرت الطائــرات مــن دون طيــار فــى كثيــر مــن الأعمــال، ومنهــا مــا هــو 	.

مســير مــن خــال غرفــة تحكــم بشــرية، ومنهــا مــا هــو قــادر علــى اتخــاذ قراراتــه بنفســة، 

ــل  ــة الحــدود والمحاصي ــرات التــي تســتخدم فــي مراقب ــع حركــة، كمــا فــي الطائ ــل: تتب مث

الزراعيــة، أو الطائــرات الفــادرة علــى توصيــل الطــرود والأطعمــة، أو تلــك الطائــرات 

المســتخدمة فــي التصويــر الشــخصي، مثــل: كاميــرات نيكســي، والتــي يتــم تثبيتهــا علــى 

اليــد، ثــم تنفــك، وتحلــق بعيــداً لتلتقــط صــوراً أو لقطــات فيديــو.

	3 تلــك . وهــي   :)Sound Assistance Programs( الصوتيــة  المســاعدة  برامــج 

البرامــج التــي تتلقــى الأوامــر الصوتيــة مــن المســتخدم للقيــام بوظائــف معينــة أو تتفاعــل 

ــي إنشــاء  ــم إل ــي العال ــرى الشــركات ف ــد اتجهــت كب ــة الصــوت، وق مــع المســتخدم بتقني

نمــاذج مــن هــذه البرامــج.
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	4 التحكــم فــى نتائــج البحــث وترشــيحات الأخبــار: إن التغريــدات والتعليقــات والصــور .

والفيديوهــات التــي تظهــر للشــخص والصداقــات التــي يتــم اقتراحهــا ما هــي إلا خوارزميات 

مطــورة بــذكاء بحيــث تتلائــم مــع توجهــات المســتخدم، وتعتبــر أبــرز نمــاذج الــذكاء 

ــه  ــاءً علي ــه، وبن ــه وتفضيلات ــل المســتخدم وفهــم توجهات ــدأ بتحلي ــذي يب الاصطناعــي ال

يبــدأ فــي اقتــراح مــا يناســبه.

	5 قــدرة الألات علــى التعلــم )Machine Learninng(:هنــاك تطبيقــات كثيــرة تجمــع .

قدرتهــا علــى التعلــم، وذلــك مــن خــال عمليــة تحســين جمــع المعلومــات وتحليلهــا بصــورة 

ــم مــن  ــى التعل ــادرة عل ــدة بينهــا بصــورة تجعــل الألات ق ــات جدي ــة واســتخراج علاق فوري

دون برمجــة مســبقة.

ــى اكتشــاف تعرضهــا للهجمــات الإلكترونيــة، وتكــون قــادرة   مثــل: أجهــزة الكمبيوتــر قــادرة عل

علــى تحليــل نوعيــة هــذه الهجمــات ومصدرهــا، بــل والتعامــل معهــا بصــورة آليــة، ونجــد الســيارات 

ــة الطــرق، أو توقــع الأماكــن التــي يرغــب  ذاتيــة القيــادة قــادرة علــى تعديــل خــط ســيرها وفــق حال

صاحبهــا فــي الذهــاب إليهــا، وغيرهــا مــن التطبيقــات.

	6 المتابعة والرصد الشــامل )Mass Surveillance(: هناك خوارزميات أمنية تســتطيع .

أن تميــز حركــة الأفــراد وتتوقــع الحــركات التــي قــد تشــكل تهديــداً، وتطلــق إنــذار بهــا، بــل 

يمكــن لهــا- أيضــاً- أن تميــز الوجــوه، وتتعــرف علــى هويــة الأشــخاص الموجوديــن فــي 

المكان.
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	7 نظــم آليــة للــرد علــى استفســارات العمــاء: حيــث طــورت بعــض هــذه الشــركات نظــم ذكاء .

اصطناعــي قــادر علــى تحليــل أســئلة العميــل والــرد عليهــا مــن دون أن يــدرك العميــل أنــه 

يتحــدث مــع نظــام ذكاء اصطناعــي وليــس ممثــل خدمــة عمــاء.

	8 توقــع احتياجــات العميــل )Purchase Prediction(: ظــورت العديــد مــن الشــركات .

تقنيــات الــذكاء اصطناعــي مــن شــأتها توقــع احتياجــات العميــل بنــاء علــى خبراتــه 

الشــرائية أو حالتــه الصحيــة، فمثــاً طــورت كل مــن أمــازون وتارجــت اللتيــن تعــدان مــن 

كبريــات شــركات التجزئــه فــي الولايــات المتحــدة نظامــاً ذاتيــاً قــادراً علــى التنبــؤ باحتياجات 

العميــل، وذلــك بنــاء علــى تحليــل البيانــات العملاقــة الخاصــة بتاريخــه الشــرائى )إيهــاب 

خليفــة، 2017(. 

تاسعاً: الذكاء الاصطناعي في التعليم.

   يمكــن اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي فــي التعليــم فــي العديــد مــن المجــالات بــدأ مــن التعلــم 

الفــردي وتصحيــح الامتحانــات ونظــام التعــرف علــى الوجــوه إلــى تســجيل الحضــور عنــد مدخــل 

الفصــل وتخطيــط المناهــج الدراســية مــن خــال تطويــر خوارزميــات التعلــم الآلــي المتعلقــة بالنظــام 

.)Ahmet Göçen , Fatih Aydemir, 2020( التعليمــي

يســاهم الــذكاء الاصطناعــي فــي التعليــم بتحقيــق ابتــكارات تتجــاوز الوضــع الحالــي وتقــدم 

مجموعــة واســعة مــن الإمكانــات والفــرص والأدوات اللازمــة للابتــكار، والتفاعــل بشــكل متزايــد وتقديــم 
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.)Lidija Kralj, 2021( أســاليب تعليميــة جديــدة عاليــة الجــودة

  وقــال العالــم جيــم يانســن: إن الــذكاء الاصطناعــي والتعليــم الآلــي همــا أداتــان يمكــن أن 

يقومــا بــدور فاعــل فــى مســاعدة المؤسســات التعليميــة علــى تحقيــق أهــداف التعليــم التقدمــي، 

وتشــتمل هــذه الأدوات علــى أنظمــة التعليــم التــى تتكيــف مــع الظــروف الســائدة والواقــع الافتراضــي 

والواقــع المعــزز ونمــاذج الألعــاب الجــادة وبالفعــل أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي لهــا تأثيــر إيجابــى فــي 

 .)news/ar/qa.edu.hbku.www(القطــاع التعليمــي

 الــذكاء الاصطناعــي فــي المســتقبل القريــب ســيكون قــادراً علــى الاســتجابة لمجموعــة 

واســعة مــن أســاليب التعلــم ويجــري تطويــر تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي موجهــه للمعلميــن والطــاب 

.)Jagadeesh Kengam, 2020( والمؤسســات التعليميــة

أ: فوائد الذكاء الاصطناعي في التعليم.

وتتمثل فوائد الذكاء الاصطناعي في التعليم، فيما يلي:-

	1 تحســين تجربــة التعليــم: يمكــن اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي لتحســين تجربــة التعليــم من .

خــال إنشــاء محتــوى تعليمــي شــخصي ملائــم لــكل طالــب وتقديــم توجيهــات وإرشــادات 

تعليميــة مخصصــة لــكل طالــب بنــاءاً علــى أدائــه واحتياجاتــه التعليميــة.
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	2 تحليــل البيانــات التعليميــة وتتبــع تقــدم الطــاب: وفهــم الصعوبــات التــي يواجهونهــا فــي .

الدراســة وأيضــاً مــن خــال توصيــات تعليميــة ملائمــة لمســاعدتهم فــي التغلــب علــى تلــك 

الصعوبات.

	3 تحســين التقييــم والتحليــل الأدوات التعليميــة: حيــث يمكــن للنظــام الذكــي تحليــل أداء .

الطالــب، وتحديــد أخطائــه ومناطــق ضعفــه، ثــم تقديــم توصيــات وتماريــن تســاعده فــي 

تحســين أدائــه.

	4 تحليــل ســلوك الطــاب والتنبــؤ بالنجــاح والفشــل الأكاديمــي: ثــم توفيــر المشــورة التعليميــة .

والدعــم المناســب لــه، ويمكــن تحقيــق قيمــة عاليــة فــي العمليــة التعليميــة باســتخدام 

الــذكاء الاصطناعــي.

	5 توفيــر الدعــم اللغــوي للطــاب الذيــن يتحدثــون لغــات أخــرى: عبــر ترجمــة المحتــوى .

التعليمــي للغتهــم الأم، ومســاعدتهم فــي تحســين فهمهــم للمــواد التعليميــة.

	6 تطويــر المناهــج التعليميــة: وذلــك بتحليــل البيانــات التعليميــة  تحســين وتحديــد المناهــج .

التعليميــة الفَعَّالــة، والعوامــل التــي تؤثــر فــي تحســين نتائــج التعلــم والأداء الأكاديمــى.

	7 توفير المراقبة الذاتية: حيث يمكن للنظام تحليل الأداء وتحديد الأخطاء وإصلاحها..

	8 تطويــر تقنيــات التدريــس: مــن خــال تطويــر أنظمــة التدريــس الذكيــة وتقديــم المحتــوى .

التعليمــي بطريقــة تفاعليــة وشــيقة.
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	9 توفيــر تعليــم عــن بعــد: مــن خــال توفيــر طــرق التواصــل الفَعَّــال بيــن الطــاب والمعلميــن .

وإدارتهــا وتحليــل بياناتهــا.

تحســين الإدارة التعليميــة: عبــر تحليــل البيانــات وتوفيــر التوصيــات الملائمــة لتحســين 10	.

الأداء الأكاديمــى وتطويــر البرامــج التعليميــة.

توفيــر الحلــول للحــالات الخاصــة: للذيــن يعانــون مــن صعوبــات تعلميــة أو إعاقــات 11	.

.)https://www.daemtube.com( كبيــر  بشــكل  التعليميــة  تجربتهــم  وتحســين 

ب: تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم. 

وتشمل تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم، ما يلي:-

	1 تطبيــق )Duolingo(: يعتبــر واحــد مــن أفضــل طــرق تعلــم اللغــات حــول العالــم، فهــذا .

التطبيــق يســتخدم الــذكاء الاصطناعــي لتعليــم اللغــات بطريقــة شــيقة وســهلة، حيــث يتــم 

تقديــم المحتــوى التعليمــي بطريقــة تفاعليــة ومشــوقة.

	2 وتقديــم . التعليميــة  البيانــات  لتحليــل  الاصطناعــي  الــذكاء  يســتخدم   :)EdX( تطبيــق

التوصيــات الملائمــة للطــاب ويوفــر محتــوى تعليمــي عالــي الجــودة.

	3 تطبيــق )Khan Academy(: يســتخدم الــذكاء الاصطناعــي لتحليــل أداء الطــاب .

وتحديــد المناهــج التعليميــة المناســبة لهــم ويقــدم محتــوى تعليمــي فــى مختلــف المجــالات 

بطريقــة ســهلة ومبســطة.
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	4 تطبي��ق  )Quizlet(: يســتخدم الــذكاء الاصطناعــي لإنشــاء اختبــارات وأســئلة تعليميــة .

مخصصــة لــكل طالــب ويتــم تقديــم المحتــوى التعليمــي بطريقــة تفاعليــة وممتعــة.

	5 تطبيــق )Coursera(: يســتخدم الــذكاء الاصطناعــي لتحليــل البيانــات التعليميــة وتقديــم .

التوصيــات الملائمــة للطــاب، ويقــدم محتــوى تعليمــي عالــي الجــودة مــن جامعــات 

ــة. ــة معروف ومؤسســات تعليمي

	6 تطبيــق )Remind(: يســتخدم الــذكاء الاصطناعــي لتحســين تجربــة التواصــل بيــن .

المنزليــة  الواجبــات  حــول  للطــاب  وتذكيــرات  اشــعارات  ويقــدم  والطــاب،  المعلميــن 

الأخــرى. والأحــداث  والاختبــارات 

	7 تطبيــق )Nearpod(: يســتخدم الــذكاء الاصطناعــي لتقديــم المحتــوى التعليمــي بطريقــة .

تفاعليــة ومبتكــرة حيــث يمكــن للمعلميــن إنشــاء عــروض تقديميــة تفاعليــة وأســئلة 

واختبــارات وفيديوهــات تعليميــة للطــاب وتحليــل أداء الطلاب، وإعطاء تعليمات شــخصية 

لــكل طالــب.

	8 ــي . ــازم للطــاب ف ــم الدعــم ال ــذكاء الاصطناعــي لتقدي ــق )Brainly(: يســتخدم ال تطبي

حــل المســائل والأســئلة التعليميــة، ويتيــح للطــاب التواصــل مــع بعضهــم البعــض، وطــرح 

الأســئلة والحصــول علــى إجابــات ســريعة ودقيقــة.

	9 تطبيــق )Squirrel AI(: يســتخدم الــذكاء الاصطناعــي لتحديــد نقــاط ضغــف الطــاب، .

وتوفيــر خطــط تعليميــة شــخصية لــكل طالــب، ويقــدم الدعــم الــازم للطــاب فــي حــل 
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ــة. ــة وتحســين مهاراتهــم الأكاديمي المســائل التعليمي

ويقــدم محتــوى 10	. اللغــات،  لتعليــم  الاصطناعــي  الــذكاء  يســتخدم   :)Lingvist(تطبيــق

تعليميشــامل فــي مختلــف المجــالات اللغويــة، ويعتمــد علــى تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي 

https://www.( لتحليــل أداء الطــاب، وتحديــد المناهــج التعليميــة المناســبة لهــم

.)daemtube.com

ج: استخدام الذكاء الاصطناعي فى إدارة المؤسسات التعليمية. 

   يســتخدم الــذكاء الاصطناعــي فــي إدارة المؤسســات التعليميــة إلكترونيــاً حيــث تعــد مصــدر كبيــر 

للبيانــات فيتــم عمــل أنظمــة مؤسســية قــادرة علــى إدارة بيانــات العامليــن، وحفظهــا علــى شــكل قواعــد 

ــم والنقــص فــي المــوارد  ــى المســتوى الفــردي للمتعل ــؤ بالضعــف عل ــات ضخمــة تســتطيع التنب بيان

الماديــة والبشــرية علــى مســتوى مؤسســات التعليــم قبــل حدوثــه ممــا يســاعد فــي اتخــاذ قــرارات 

https://cedh.( بخصــوص المؤسســة التعليميــة ممــا يزيــد مــن جــودة المخرجــات التعليميــة

 .)tu.edu.iq

د: الذكاء الاصطناعي في التدريب والتقييم التعليمي. 

   تســتخدم هــذه التطبيقــات فــى بنــاء مواقــع وبرامــج تدريــب ذكيــة تســتطيع تحديــد وقيــاس أســاليب 

وطــرق تعلــم المتعليميــن وتقييــم مــا يمتلكونــه مــن معرفــة، ثــم تقديــم تدريبــات مخصصــة وفــق مــا 

حصــل عليــه كل طالــب مــن تقييــم الــذي قــد يتــم بطريقــة إلكترونيــة حيــث توفــر شــركات متخصصــة 
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ــات وإعــام الطــاب  ــارات وتصحيــح الإجاب ــات والاختب بعــض البرامــج التــي تســتطيع إجــراء التدريب

بأدائهــم مباشــرة فيهــا اســتناداً علــى أدائهــم فيهــا.

 ولا تتوقــف عنــد هــذا، بــل إن تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي تســتطيع تحديــد مشــكلة قلــة 

فهــم المتعليميــن لبعــض الأســئلة والســبب وراء عــدم تمكنهــم مــن الإجابــة عنهــا )صــاح، 2021( 

كمــا يمكــن اســتخدام الأنظمــة المعتمــدة علــى الــذكاء الاصطناعــي لمراقبــة المتعلميــن الذيــن يــؤدون 

.)Wayne, al.et, 2022( الامتحانــات بهــدف كشــف الاحتيــال والغــش

ه: الذكاء الاصطناعي في التعلم الفردي.

  	 يعــرف بتفريــد التعليــم لتراعــى اختلافــات البشــر الطبيعيــة فيمــا بينهــم مــن مراهــب وقــدرات 

ومهــارات، كمــاً ونوعــاً والتــي تنتــج فــروق فيمــا بينهــم فــي القــدرة والســرعة علــى التعلــم فــي مجــالات 

ــم النظريــة وربطهــا أو التصــور أو الذاكــرة. ــة كفهــم المفاهي معين

ــذي يســاعد فــي عمــل نظــام   وكذلــك حفــظ المصطلحــات، وبالشــكل يســتطيع توقــع نــوع ال

اقتراحــات المــادة التــي يســتوعبها المتعلــم، وتزيــد مــن نســبة تعلمــه وفقــاً لأعلــى مســتوى، وبالشــكل 

ــم مســار تعليمــي خــاص بــه منهــج منفصــل واختبــارات  ــكل متعل الــذي قــد يســاعد فــي أن يكــون ل

منفصلــه عــن الآخريــن.

 وفــي هــذا تعمــل عديــد مــن الشــركات الرائــدة فــى مجــال الــذكاء الاصطناعــي علــى حــل هــذه 

المشــكلة مــن خــال توفيــر نظــام تعليمــي يعمــل علــى تخصيــص عمليــة التعلــم وفقــاً لأداء ومهــارات 
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كل متعلــم علــى حــدة  فيمــا يعــرف بالتخصصيــة )صــاح، 2021(.

م: مخاطر الذكاء الاصطناعي.

    الــذكاء الاصطناعــي حقــق العديــد مــن الإنجــازات فــي الأونــة الأخيــرة ويسيشــهد العقــد القــادم 

أيضــاً توســعاً فــي تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي مــن اســتخدام الطائــرات بــدون طيــار القابلــة 

للبرمجــة الذاتيــة والســيارات ذاتيــة القيــادة والمعــدات الزراعيــة المســتقلة والربوتــات الجراحية المعدلة 

وســيؤدى هــذا التواجــد المتزايــد للربوتــات إلــى حــدوث تغيــر فــي مفهــوم الأخطــار والتــي ســتحتاج إلــى 

طــرق جديــدة للتعامــل معهــا، ومــن هــذه المخاطــر: 

	1 زوال جميــع المفاهيــم الإنســانية: مــن ضميــر ورحمــة وروح جماعيــة أي: أن الآلات .

يمكــن أن تــؤدي العديــد مــن المهــام دون أن يكــون هنــاك روابــط مــع البشــر، وبذلــك لا 

ــذكاء الاصطناعــي اســتبدال العلاقــات البشــرية )ســعيد، 2021(. يمكــن لهــا أن لل

	2 تقنيــة التزيــف العميــق: حيــث يمكــن الأن لتقنيــات الــذكاء الاصطناعــي إنشــاء وســائط .

يصعــب تمييزهــا عــن الصــور الحقيقيــة أو مقاطــع القيديــو أو التســجيلات الصوتيــة 

يمكــن الحصــول علــى هــذه الخوارزميــات بتكلفــة منخفضــة، ويمكــن إدراج مجموعــة مــن 

البيانــات بهــا حتــى يمكــن الوصــول إليهــا بســهولة.

ــع  ــة، تمكنهــم مــن صن ــر عميق ــات تزوي ــت إنشــاء عملي ــى مجرمــي الإنترن ــا يســهل عل  مم

هجمــات احتياليــة علــى الأفــراد أو المؤسســات تشــير التقديــرات إلــى أنــه يمكــن اســتخدام تقنيــة 
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ــة،   ــرة للجــدل أو الكراهي ــك التصريحــات المثي ــي ذل ــا ف ــوى وهمــي بم ــق لإنشــاء محت ــف العمي التزي

بقصــد تعميــق الانقســامات السياســية أو حتــى التحريــض علــى العنــف )مركــز المعلومــات ودعــم 

اتخــاذ القــرار بمجلــس الــوزراء المصــري، 2023(.

	3 زيــادة البطالــة: إذ لا يمكــن للإنســان أن يضاهــي الآلــة مــن حيــث الفاعليــة وبالتالــي .

ســتحل الآلات مــكان البشــر فــي المجــالات العمليــة المختلفــة، ممــا يزيــد معــدل البطالــة، 

وســوف تؤثــر هــذه التقنيــات علــى حجــم ونوعيــة الوظائــف وفــرص العمــل المتاحــة حيــث 

مــن المتوقــع أن يؤثــر الربــوت بالســلب علــى الوظائــف فــي مجــال الصناعــات التحويليــة 

وصناعــة الســيارات والأدوات الكهربيــة، بالإضافــة إلــى خدمــة العمــاء.

4 ــي 	. ــراً ســواء ف ــالًا كثي ــب م ــى هــذا المجــال يتطل ــة المشــروعات: لأن العمــل ف ــع تكلف  رف

عمليــات تصنيــع الآلات وبرمجتهــا وإصلاحهــا.

	5 فقــدان البيانــات: رغــم الذاكــرة الهائلــة التــي قــد تتمتــع بهــا الآلات بعــض الأضــرار التــي .

تلحــق بالآلــة، يمكــن أن تــؤدي إلــى فقــدان جميــع البيانــات المخزنــة عليهــا.

	6 ــر مــن الاختراعــات التــي اخترعهــا العلمــاء لأغــراض هامــة، . الاســتخدام الخاطــيء: كثي

ــة، ولا تخــدم  ــر علمي ــم اســتغلالها لأهــداف غي ــدي الخطــأ، يت ــن تقــع فــي الأي ولكــن حي

المجتمــع، وهــذا يشــكل تهديــداً حقيقيــاً، وللــذكاء الاصطناعــي القــدرة علــى التســبب 

بفوضــى اقتصاديــة واجتماعيــة ســريعة غيــر مســبوقة.

	7 تهديــدات أمنيــة: أحــد التداعيــات الخطيــرة التــى تطرحهــا تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي، .
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هــو تهديــد هــذه التقنيــات حــق البشــر فــي الحيــاة، ويتضــح ذلــك فــي حالــة مثــل )الدرونــز( 

الأنظمــة القتاليــة المســتقلة تحمــل أســلحة أو الربوتــات المقاتلــة الموجــودة، حيــث تكمــن 

الخطــورة هنــا فــي أن هــذه الأجهــزة مصممــة مــن أجــل التدميــر أساســاً إذا تــم اختراقهــا 

نتيجــة لقصــور أو خطــر بشــري فــي إجــراءات التأميــن أو تــم التلاعــب فــي الخوارزميــات 

التــي تتحكــم فيهــا فهنــا ســوف تكــون النتائــج كارثيــة.

	8 عــدم المرونــة: فالبرغــم مــن أن الــذكاء الاصطناعــي مصمــم للقيــام بوظائــف تفيــدة .

للبشــرية وســيقوم بهــا، بغــض النظــر عــن الظــروف المحيطــة أو المســتجدة، فمثــاً: إذا 

قــام أحــد الأطفــال فــي المنــزل بمحاولــة إعاقــة الروبــوت عــن القيــام بوظائفــة فــي تنظيــف 

المنــزل، فــإن الروبــوت ســيتعامل مــع هــذا الموقــف باعتبــارة تهديــداً يعوقــه عــن القيــام 

بوظيفتــه، وقــد يتســبب فــي مقتــل هــذا الطفــل مــن أجــل القيــام بوظيفتــه التــي صمــم مــن 

أجلهــا )ســعيد، 2021(. 

ن: مباديء استخدام الذكاء الاصطناعي.

وتشمل مباديء استخدام الذكاء الاصطناعي، ما يلي:-

	1 جعل أنظمة الذكاء الاصطناعي عادلة ومنصفة..

	2 احترام الخصوصية..

	3 يجب أن تتسم أنظمة الذكاء الاصطناعي بالشفافية..



268

	4 جعل أنظمة الذكاء الاصطناعي قوية ومحكمة من الناحية الفنية..

	5 منح أنظمة الذكاء الاصطناعي قيما بشرية وجعلها مفيدة للمجتمع..

	6 تعزيز الذكاء الاصطناعي المستدام بطريقة صديقة للبيئة..

	7 وجــود مســألة قانونيــة لمصممــون الــذكاء الاصطناعــي فــى حالــة تصميــم تطبيــق .

يضــر بالبشــرية )مكتــب وزيــر دولــة الــذكاء الاصطناعــي والاقتصــاد الرقمــي وتطبيقــات العمــل 

عــن بعــد، 2023(. 

عاشراً: تحديات تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم.

وقــد اتفــق معظــم الباحثيــن  والتربوييــن، علــى أن أبــرز التحديــات التــي تواجــه برامــج الــذكاء 

الاصطناع��ي م��ع الطلب��ة ه��ي كالآت��ي-: 

	1 عــدم توافــق البيانــات المســتخدمة فــي أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي مــع الواقــع بيــن جمــع .

البيان��ات والمخرج��ات المتأتيةــ م��ن البرام��ج الذكي��ة ) )Outputsذلــك أنــه ينطــوي علــى 

خطــر أن تــؤدي عمليــات جمــع البيانــات ومعالجتهــا إلــى بنــاء شــخصية افتراضيــة« 

هـة” أو« غيــر صحيحــة« مــن جوانــب معينــة. مج��زأة« أو« مشوـ

 فقــد يتــم تزييــف البيانــات بســبب أخطــاء الجهــاز أو بواســطة حســابات وهميــة أو برامــج 

روبــوت أخــرى،  والنتيجــة فــي هــذه الحالــة ســتكون بيانــات مجــزأة ومشــوهة يتــم جمعهــا، ومعالجتهــا
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 Gebru,Morgenstern, Vecchione,(الآلــي التعلــم  أنظمــة  فــي  ودمجهــا 

),Vaughan. Wallach, 2018

وعليــه، فــإن أحــد التحديــات التــي تواجــه أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي هــي النتائــج المنبثقــة 

عــن هــذ البيانــات مــا يمكــن أن يتناقــض تمامــا مــع معطيــات الواقــع، وهــذا شــيء نــادراً مــا يفكــر 

.)Los, 2006( ـه الن�ـاس� في

2  نقــص التنــوع فــي مجــال بحــوث الــذكاء الاصطناعــي وصناعتــه: تســود حالــة مــن نقــص 	.

التنــوع فــي مجــال البحــث والتطويــر فــي هــذا الحقــل التقنــي، وكذلــك فــي ثقافــات مــكان 

Whittaker, Crawford, Dob� )العم�ـل الت�ـي تش�ـكل صناع�ـة ال�ـذكاء الاصطناع�ـي) 

.)be 2018

ــدة، ــم الرائ ــي هــذا المجــال مــن أســاتذة فــي جامعــات العال ــن ف �ـإن  %80 مــن العاملي �ـا، ف   وحالي

مثل، » ستانفورد« أو« أكسفورد« وغيرها، هم من فئة الذكور، وفي الولايات المتحدة على سبيل 

 Shoham,(المث�ـال، يش�ـكل الرج�ـال أكث�ـر م�ـن %70 م�ـن المتقدمي�ـن لوظائ�ـف ال�ـذكاء الاصطناع�ـي

 )Perrault, Brynjolfsson,2018

   ويقــدم المكتــب الإحصائــي فــي ألمانيــا بيانــات إضافيــة تؤكــد هــذا النــوع مــن التفــاوت، حيــث تبلــغ 

نس�ـبة النس�ـاء بي�ـن طلـاب عل�ـوم الحاس�ـوب ف�ـي الس�ـنة الأول�ـى حوال�ـي %20 فقــط، ممــا يؤكــد الحاجة 

إلــى زيــادة عاجلــة فــي نســبة مطــوري البرمجيــات مــن الإنــاث، مــن أجــل تمثيــل مصالحهــن وقيمهــن 
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Lundberg,Stea�( ـل فج�ـوة النق�ـص� �ـذكاء الاصطناع�ـي وتقلي �ـات ال �ـي مجتمع بش�ـكل أفض�ـل ف

)rns,2019

	3 محدوديـــــة الكفـــــاءات التكنولوجيـــــة: إن الأشــــــخاص القـــــادرين علـــى البحـــــث وتطــــــوير .

تطبيقـــــات الـــــذكاء الاصـــــطناعي نـــــادرون فـــــي الوقـــــت الحـــــالي مقارنـــــة مـــع مجـــالات 

أخـــــرى، ذلــــك أن هــــذ العمليــــات لا تــــتم عــــن طريــــق اســــتخدام برنــــامج معــــين بحــــد 

ذاتــــه، بــــل ينبغــــي تكييــــــف البــــــرامج الذكيــــــة مــــــع مجموعة بيانات محددة يتم جمعهــــا 

واســــــتخدامها فــــــي سياق معــــــين، ومــــــن أجــــــل تنفيــــــذ عمليــــــة التكيــــــف هــــــذه، يلـــزم 

تــــوافر مهارات ومواهــــب معينــة لا يمتلكهــا ســوى عــدد قليــل نســبياً مــن النــاس حــول 

العــــالم ولعــــل هــذا الــنقص.

يفســـــــر لمـــــــاذا تتنـــــــافس الشـــــــركات والجامعـــــــات لتوظيـــــــف الخبـــــــراء فـــــــي مجـــــــال الـــــذكاء 

الاصـــــــطناعي والـــــــتعلم الآلـــــــي؟ وفـــــــي النهايـــــــة تـــــــرتبط الإمكانيـــــــات التقنيـــــــة التـــــــي يمكـــــــن 

تحقيقهــا فـــي هــذا المجـــال بكميــة أرس المـــال البشــري الـــذي يمكــن اســـتثمار فــي تطـــوير هذه 

 )Markow, Braganza, Taska, Miller, Hughes, 2017(.البرمجي��ات

	4 نجــاح التطبيقــات مرتبــط بمــدى قبولهــا فــي المجتمــع: مــن بيــن أوجــه القصــور الأخــرى .

التــي تحــد مــن نطــاق القــدرات التــي يمكــن أن تغطيهــا تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي، هــو 

مــدى القبــول الاجتماعــي، فمثــاً هنــاك برامــج يمكنهــا اكتشــاف بعــض الأمــراض بشــكل 
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قــد يكــون أفضــل مــن الأطبــاء إلا أن الكثيريــن مــن المرضــى يفضلــون فــي أكثــر الحــالات 

التشــخيص الــذي يقــوم بــه الأطبــاء البشــر.

 ويأتــي هــذا فــي ظــل وجــود روبوتــات تتحــرك بطريقٍــة مشــابهة للإنســان وقــادرة علــى أداء 

ــاس لا  ــاك أن ــل روبــوت » دافنشــي« الجراحــي، لكــن يبقــى هن سلســلة مــن الإجــراءات المعقــدة مث

)Öhman, Floridi ,2018(.  يرغب��ون ف��ي رؤي��ة أم��ور تؤديهـا� ه��ذ الآلات

5  الأنظمــة لا تعمــل دون تكاليــف غيــر ظاهــرة: لا ينحصــر عمــل الأنظمــة الذكيــة فــي 	.

الواقــع بعمــل مطــوري التكنولوجيــا الذيــن يتقاضــون أجــورا عاليــة فــي شــركات التكنولوجيا 

والجامعــات؛ بــل يرتبــط أيضــا بعــدد مــن التكاليــف الُمســتترة، ثــم إن التكاليــف الخفيــة لا 

تقتصــر علــى أرس المــال البشــري فحســب، بــل هنــاك أمــور أخــرى، إذ تتطلــب الأنظمــة 

توافــر أجهــزةٍ بمواصفــات معينــة قــادرة علــى تشــغيلها.

 وعليــه يجــب تصنيــع هــذ الأجهــزة بطريقــة أو بأخــرى مــن مــواد أوليــة، وأيضــا تزويدهــا بالطاقــة 

Whit�  (.( والحف��اظ عليه��ا، وكل هذــه التكاليــف الخفي�ـة هيــ م��ا تك��ون« ثم��ن” ال��ذكاء الاصطناع��ي 

)taker, Crawford, Dobbe 2018

	6 البنيــة التحتيــة غيــر المســتقرة والمتطلبــات الماديــة العاليــة: فــي الوقــت الراهــن، ينشــأ .

اتجــاه نحــو تجهيــز المزيــد مــن الأجهــزة التــي تشــكل« إنترنــت الأشــياء« ببرامــج ذكيــة، 

كمــا إن توافــر عوامــل أخــرى، مثــل: الســرية والنزاهــة المطلوبــة حيــال البيانــات التــي يتــم 
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معالجتهــا ليســت مضمونــة؛ بــل علــى العكــس مــن ذلــك، غالبــاً مــا تكــون هــذه الأنظمــة 

عرضــة للهجمــات الإلكترونيــة، وهنــاك إشــكال حقيقــي فــي هــذا الإطــار يتمثــل فــي إنشــاء 

Schnei� .(( أنظم��ة أكث��ر تعقي��داً وأمان��اً م��ن جه��ة، والح��د م��ن التعقي��د م��ن جه��ة ثاني��ة )

er, 20

	7 العديــد مــن خوارزميــات التعلــم لا تتســم بالمرونــة فــي وظائفهــا: قبــل اســتخدام التطبيقــات .

الذكيــة، لا بــد أولًا مــن تدريــب الخوارزميــات الأساســية، ومــع ذلــك، تــؤدي عمليــة التدريب 

مــع مجموعــات البيانــات الممثلــة إلــى تخصــص خوارزميــات التعلــم تلــك، وهــذا يعنــي أنــه 

بمجــرد تغييــر اللــون، أو تغييــر قاعــدة فــي لعبــة مــا، أو حــذف الأحــرف فــي النصــوص 

ســيؤدي إلــى معالجــة غيــر صحيحــة للآلــة، بمعنــى أن تطبيقــات التعلــم الآلــي مــا تــزال 

  )Buolamwini,Gebru,2018(.  محص��ورة ف��ي تلق��يُ مدخل�ات مح��ددة للغاي��ة

8  بنــاء تطبيقــات آمنــة يــكاد يكــون مســتحيلاw: حتــى الآن، ليــس مــن الممكــن العثــور 	.

عل��ى جمي��ع الش��وائب  )Bugs(فــي رمــوز البرمجــة، ســواء كان ذلــك بمســاعدة البشــر 

أو عبــر الوســائل التكنولوجيــة، وهــذا يعنــي أن تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي ســتكون 

عرضــة لأشــكاٍل معينــة مــن الهجمــات الحاســوبية بطريقٍــة أو بأخــرى، فمــن ناحيــة يتــم 

اســتخدام التطبيقــات الذكيــة نفســها بشــكٍل متزايــد لمنــع الهجمــات واكتشــافها واتخــاذ 

�ـة تح�ـول دون وقوعه�ـا. إج�ـراءات دفاعي

Watson for Cyber Securi� برنامـ�ج)  نذكـ�ر  ذلـ�ك  علـ�ى  الأمثلـ�ة  ومـ�ن   (
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For-tiguard Artificial Intelli�( أو   ،)IBM( شــركة  يتبــع  الــذى  أو   ،)tyy

 ”Tramèr, Zhang, Juels, Reiter & Ristenpart. “Fortinet(  )gence 

.)2016

نتائج الدراسة.

توصلت الدراسة بعد عرض محاورها، إلى عدد من النتائج، ومنها ما يلي:

	1 ضــرورة حــث القــادة والمعلميــن لتطبيــق رؤيــة مصــر 2030م بتوظيــف تقنيــات الــذكاء .

الاصطناعــي ودورهمــا فــي انجــاح العمــل المؤسســي.

	2 إتاحــة الفرصــة لجميــع العامليــن فــي المؤسســات التعليميــة علــى المشــاركة فــي انجــاح .

رؤيــة مصــر 2030م. 

	3 إن قيــادة المؤسســات التعليميــة تولــى اهتمــام كبيــر بالموظفيــن لديهــا، ولكــن هناك حاجة .

لتعزيــز تطويــر العامليــن والإيمــان بقدراتهــم مــن خــال التأكيــد علــى قدراتهــم الإبداعيــة 

وإتاحــة قــدر كافــي مــن الحريــة والاســتقلالية لابتــكار وتجديــد الأســاليب المناســبة لأداء 

أعمالهم.

	4 علــى المدرســة العمــل وبقــوة علــى ايجــاد منــاخ يســاعد علــى تطبيــق رؤيــة مصــر .

مــن خــال تعميــق مفهــوم المشــاركة لديهــم بتوظيــف تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي فــي 

الاتصــال الفَعَّــال. 
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	5 ــذكاء الاصطناعــي فــي العمــل علــى إنشــاء حاضنــة للإبــداع . أهميــة توظيــف تقنيــات ال

)بنــك الأفــكار( داخــل الديــوان العــام للموظفيــن. 

	6 تشــجيع الموظفيــن المبدعيــن والمتميزيــن ذوي الأفــكار الخلاقــة فــي التعامــل مــع تقنيــات .

الــذكاء الاصطناعــي ماديــاً ومعنويــاً.

	7 توظيــف تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي فــي تطويــر نظــم الاتصــال والتواصــل داخــل المدرســة .

يربــط بيــن جميــع المســتويات الإداريــة ويتــح للعامليــن الاســتفادة مــن المعلومــات الوظيفيــة.

	8 العمــل علــى خلــق بيئــة ثقافيــة وتنظيميــة تشــجع الإبــداع والابتــكار والتجديــد وتقبــل .

التغيــر وتســعى إليــه.

	9 وضع خطة إستراتيجية للتعامل مع تقنيات الذكاء الاصطناعي في الإدارة. .

.	10 الــذكاء الاصطناعــي يقــدم تغذيــة راجعــة للمعلميــن والطلاب في كل العمليات التعليمية 

ســواء ترجمة أو نطق أو كتابة أو اختبار وتكون النتيجة فورية.

11.  الــذكاء الاصطناعــي يزيــد مــن مشــاركة الطــاب فــي العمليــة التعليميــة أصبــح 	

الطالــب لا يتلقــى فقــط بــل يشــارك فــى الحصــول علــى المــادة التــي يريدهــا والــدورات التــي 

يحتاجهــا فــي أي زمــان ومــكان.

.	12 تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي تقــدم أســلوب جــذاب وتفاعلــى وبالتالــي توفــر بيئــة 

وتفاعليــة. تعليميــة 

.	13 يستخدم الذكاء الاصطناعي في تطوير البرامج الأكاديمية.
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.	14 يســتخدم الــذكاء الاصطناعــي فــي برامــج تحويــل المقاطــع الصوتيــة وخــط اليــد إلــى 

نصــوص مطبوعــة.

.	15 يستحدم الذكاء الاصطناعي في الترجمة الفورية ترجمة النصوص بعدة لغات.

.	16 الــذكاء  تطبيقــات  خــال  مــن  وأســاليب  طــرق  بعــدة  مختلفــة  لغــات  تعلــم  يمكــن 

الاصطناعــي.

.	17 استخدام الذكاء الاصطناعي لتعليم ذوى الاحتياجات الخاصة.

.	18 يمكن تلخيص النصوص الطويلة باستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي.

19.  يستخدم الذكاء الاصطناعي في تصحيح الاختبارات وتقييم مستوى الطلاب.	

20.  تهتم رؤية مصر 2030م بالذكاء الاصطناعي وتطبيقاته.	

21.  تتضمــن رؤيــة مصــر 2030م أراء خبــراء ومختصيــن فــى الــذكاء الاصطناعــي 	

وتطبيقاتــه.

.	22 تســاهم رؤيــة مصــر 2030م فــي تطويــر الــذكاء الاصطناعــي مــن خــال كليــات 

والمعلومــات. الحاســبات 

المحــور الثالــث: الفــرص والتحديــات المســتقبلية لتوظيــف تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي تحقيــق 

رؤيــة مصــر 2030م للتنميــة المســتدامة.
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وتم عرضه كما يلي:-

ــة المســتدامة  ــذكاء الاصطناعــي فــي تحقيــق رؤيــة مصــر 2030م للتنمي أولًا: فــرص تطبيقــات ال

فــي المرحلــة الثانويــة.

للتنميــة  رؤيــة مصــر 2030م  تحقيــق  فــي  الاصطناعــي  الــذكاء  تطبيقــات  فــرص  وتشــمل 

يلــي:- مــا  الثانويــة،  المرحلــة  فــي  المســتدامة 

	1 السعى الدائم من قبل خبراء التعليم المصرين نحو تطوير مناهج المرحلة الثانوية..

	2 دعم القيادات العليا في التعليم للتوجة نحو الاستفادة من تطبيقات الذكاء الاصطناعي .

فــي مختلف مراحل التعليم.

	3 العمــل علــى نشــر كل مــا هــو جديــد فــي مختلــف مجــالات الحيــاة عبــر التكنولوجيــا .

الحديثــة.

	4 دعــم الســعى مــن قبــل القيــادات الأكاديميــة للأبحــاث حــول التوظيــف الأكاديمى لتطبيقات .

الــذكاء الاصطناعــي لتحقيــق الإفــادة منــه لأبعــاد رؤيــة مصــر 2030م فــي التعليم.

	5 دعم قادة المجتمع لتهيئة مجالات الثورة التكنولوجية للرقي بالمجتمع بجميع طوائفة..

	6 دعــم الســعى نحــو توفيــر بنيــة تحتيــة تلبــى الاحتياجــات البحثيــة لتوظيــف تقنيــات الــذكاء .

الاصطناعــي فــي تفعيــل رؤيــة مصــر للتنميــة المســتدامة 2030م.
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	7 الاســتفادة مــن تكثيــف الجهــود العلميــة التربويــة نحــو تحقيــق أبعــاد التنميــة المســتدامة .

الاقتصاديــة والاجتماعيــة والبيئيــة والسياســية والتكنولوجيــة مــن خــال تطبيقــات الــذكاء 

الاصطناعــي.

	8 دعــم الدولــة فــي نشــر ثقافــة تكنولوجيــا الــذكاء الاصطناعــي والتدريــب عليهــا ســواء .

ماديــاً أو معنويــاً.

	9 إظهار التجارب الشخصية والنماذج العملية الموظفة لتطبيقات الذكاء الاصطناعي..

الاســتفادة مــن التدريبــات العلميــة والعمليــة المحققــة لرؤيــة مصــر 2030م للتنميــة 10	.

المســتدامة عبــر تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي.

إيضاح رؤية مصر 2030م للتنمية المستدامة لكافة فئات المجتمع تكنولوجيا.11	.

بالمســتوى 12	. للارتقــاء  الاصطناعــي  الــذكاء  تقنيــات  علــى  الوظيفــي  التدريــب  تشــجيع 

والعالمــي. المحلــي  المســتوين  علــى  الحضــاري 

الاستفادة من التجارب الخطأ للمضى والتوجة الصحيح المؤكد لعظمة مصر.13	.

تبــادل الدعــم بيــن رؤيــة مصــر 2030م للتنمية المســتدامة وتطبيقات الثورة التكنولوجية 14	.

)تقنيــات الذكاء الاصطناعي(.

تعزيز الدعم المادي لقنوات البحث العلمي بكل أشكالها النظرية والتطبيقية.15	.

نشر ثقافة التدريب الذاتي لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم.16	.
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الاســتفادة مــن تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي بــث القيــم الأخلاقيــة والحــث علــى 17	.

الرقــي العلمــي.

توظيــف تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي والاســتفادة منهــا فــي التجــارب والخبــرات العالميــة 18	.

فــي التعليــم ذاتيــاً.

رؤيــة مصــر 2030م للتنميــة المســتدامة بــكل محاورهــا أحــد الفــرص نحــو رســائل مصــر 19	.

لنهوضهــا وبخطــى ثابتــة فــي جميــع المجــالات المجتمعيــة.

ــذكاء الاصطناعــي فــي مختلــف النشــاطات  التعليميــة 20	. ــات ال التوجــه نحــو توظيــف تقني

والاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة والسياســية والصناعيــة.

ثانياً: تحديات تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحقيق رؤية مصر 2030م للتنمية المستدامة.

وتشــمل تحديــات تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي تحقيــق رؤيــة مصــر 2030م للتنميــة 

المســتدامة، مــا يلــي:-

	1 قصور التخطيط التربو المزامن لخريطة العمل التعليمية بالمرحلة الثانوية..

	2 قصــور البنيــة التحتيــة اللازمــة لتوظيــف تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي  ف البرامــج .

التعليميــة. 

	3 نقص القيادات التعليمية المدربة على التعامل بكفاءة مع تقنيات الذكاء الاصطناعي..
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	4 قصــور ترجمــة رؤيــة مصــر 2030م إلــى أنشــطة موظفــة للتقنيــات الحديثــة للــذكاء .

الاصطناعــي. 

	5 الفجوة بين المعلمين وطلابهم بالمرحلة الثانوية لتعاقب الأجيال..

	6 الفجوة بين المناهج المدروسة وتطبيقات تقنيات الذكاء الاصطناعي..

	7 الــذكاء . وتقنيــات  المســتدامة  للتنميــة  2030م  مصــر  رؤيــة  بيــن  التطبيقــى  البعــد 

الاصطناعــي.

	8 الفجوة بين تدريب المعلمين والطلاب في اللحاق بركب التكنولوجيا الحديثة. .

	9 الفجــوة بيــن الخريطــة الزمنيــة للتعليــم والنشــاط التطبيقي في تفعيــل التكنولوجيا الوظيفية .

الحديثة.

سيادة الإطار النظري للعميلية التعليمية على الجانب التطبيقى في المرحلة الثانوية.10	.

ندرة الاهتمام بتفعيل الآليات والأجهزة المتاحة بالمدارس الثانوية.  11	.

توصيات الدراسة.

بنــاء علــى مــا تــم عرضــه فــي الإطــار النظــري والدراســات الســابقة، فقــد توصلــت الدراســة 

إلــى عــدد مــن التوصيــات، ومنهــا، مــا يلــي:

	1 ــاديء . ــن المب ــة وضــرورة تضمي ــة لأهمي ــة الثانوي ــه أنظــار مطــورى مناهــج المرحل توجي

ــة. ــة مصــر2030م فــي مناهــج المرحل ــة لرؤي التربوي
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	2 تقديــم نــدوات وورش عمــل للمعلميــن بالمرحلــة الثانويــة لتوعيتهــم برؤيــة مصــر 2030م .

وكيفيــة تضمينهــا بالمناهج والأنشــطة الدراســية.

	3 الأخــذ بالمنهــج المطــور فــي هــذا البحــث كرؤيــة استرشــادية عنــد تطويــر مناهــج المرحلــة .

الثانويــة فــي ظــل الثــورة الرقميــة.

	4 تضميــن المناهــج الحاليــة للمرحلــة الثانويــة للأنشــطة الإثرائيــة التــي تعــزز مــن الوعــي .

ــذكاء  بأبعــاد رؤيــة مصــر 2030م للتنميــة المســتدامة مــن خــال توظيــف تطبيقــات ال

الاصطناعــي.

	5 تضميــن المناهــج الحاليــة بالمرحلــة الثانويــة بعــض الأنشــطة الإثرائية الموظفة لتطبيقات .

الــذكاء الاصطناعــي التــي تنمــي وعي الطــاب بالقضايا المجتمعية.

	6 اســتخدام إســتراتيجيات التعلــم النشــط بواســطة تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي تدريــس .

ــاء المعرفــة بأنفســهم  ــة الثانويــة وإتاحــة الفرصــة للطــاب لاكتشــاف وبن مناهــج المرحل

تحــت إشــراف وتوجيــه معلميهــم.

	7 الاستفادة من تقنيات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية والبحث العلمي..

	8 توجيــة الطــاب إلــى كيفيــة الاســتفادة مــن أدوات الــذكاء الاصطناعــي لتعزيــز مخرجــات .

التعليــم.

	9 التفليــل مــن مشــاكل التبعيــة والاعتماديــة التقنيــة الكاملــة للطــاب علــى تقنيــات الــذكاء .

الاصطناعــي.
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عدم اختراق الخصوصية.10	.

الحفاظ على النزاهة العلمية وأخلاقيات البحث العلمي.11	.

ضــرورة اهتمــام الإدارات العليميــة والمنصــات العلميــة بإقامــة مؤتمــرات ونــدوات تثقيفيــة 12	.

وتعريفيــة بتقنيــات الــذكاء الاصطناعــي.

الانتبــاه إلــى خطــورة أجهــزة الــذكاء الاصطناعــي ذاتيــة الإدراك إذ يمكــن أن تخــرج عــن 13	.

ســيطرة الإنســان.

ضرورة المسألة القانونية الفورية عن أى تزيف أو تضليل للمعلومات.14	.

مقترحات الدراسة.

  بنــاء علــى مــا تــم عرضــه فــي الإطــار النظــري والدراســات الســابقة وتوصيــات الدراســة، 

ــام بالبحــوث الأتيــة، ومنهــا، مــا يلــي: تقتــرح الدراســة القي

	1 تحليــل فــرص وتحديــات مناهــج المرحلــة الثانويــة فــي ضــوء المبــاديء التربويــة لرؤيــة .

مصــر 2030م تبعــاً للتطبيقــات المتاحــة للــذكاء الاصطناعــي فــي التعليــم.

	2 برنامــج مقتــرح لتدريــب معلمــى المرحلــة الثانويــة علــى كيفيــة تطويــع تطبيقــات الــذكاء .

الاصطناعــي فــي دعــم مبــاديء رؤيــة مصــر 2030م للتنميــة المســتدامة.

	3 تصــور مقتــرح لتطويــر مناهــج المرحلــة الثانويــة فــي ضــوء رؤيــة مصــر 2030م عبــر .

تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي )الفــرص والتحديــات(.
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	4 برنامــج مقتــرح لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي فــي ضــوء رؤيــة مصــر 2030م لتنميــة .

المشــاركة بالقضايــا المجتمعيــة علــى المســتوى المحلــي والإقليمــي والعالمــي.

	5 برنامــج مقتــرح لتطويــع الفــرص المتاحــة عبــر تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي للتغلــب .

علــى تحديــات رؤيــة مصــر للتنميــة المســتدامة 2030م.  

المراجع.

أحمــد، بــدوى أحمــد )2021(: تصــور مقتــرح لمنهــج التاريــخ بالمرحلــة الثانويــة فــي ضــوء -1	

إســتراتيجية التنميــة المســتدامة رؤيــة مصــر 2030م وأثــره علــى تنميــة الوعــي بأبعــاد الأمــن 

القومــي والقيــم الوطنيــة لــدى الطــاب، مجلــة جامعــة الفيــوم للعلــوم التربويــة والنفســية، مجلــد 

15، عــدد 1، كليــة التربية-جامعــة الفيــوم، ص ص 672-609.

خطــاب، أحمــد جمــال؛ وحســانين، حــازم حســانين محمــد )2020(: فاعليــة ريــادة الأعمــال -2	

ــة للدراســات  ــة العلمي ــة مصــر 2030م، المجل ــة المســتدامة رؤي ــز إســتراتيجية التنمي فــى تعزي

التجاريــة والبيئيــة، مجلــد 11، عــدد 1، كليــة التجــارة بالإســماعلية-جامعة قنــاة الســويس، ص 

ص 517-473.

ســيد، إســراء أميــن؛ والحمــودي إيمــان ســعيد ســالم )2024(: اســيثمار الــذكاء الاصطناعــي فــي -3	

تطويــر خدمــات المعلومــات بالمكتبــات العامــة بمصــر والإمــارات: دراســة استكشــافية، المؤتمــر 

ــات المتخصصــة فــرع الخليــج العربــي،  ــة المكتب والمعــرض الســنوي الســابع والعشــرون لجمعي
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توظيــف التقنيــات الذكيــة فــي بيئــة المكتبــات المتخصصــة ومؤسســات المعلومــات، جمعيــة 

ــات المتخصصــة فــرع الخليــج العربــي، ص ص 92-59. المكتب

إســتراتيجية التنميــة المســتدامة مصــر 2030م، وزارة التخطيــط والمتابعــة والإصــاح الإدارى، -4	

http://www.( :جمهوريــة مصــر العربيــة، تاريــخ الاطــاع: 2024/5/5م، متــاح علــى

.)caoa.gov.eg

إمــام، أمانــي محمــد: الــذكاء الاصطناعــي فــي التعليــم: مبــادرة العطــاء الرقمــي، تاريــخ الاطــاع: -5	

.)https://attaa.sa/library( :2024/5/12م، متــاح علــى

محمــد، إيمــان علــى )2019(: تقويــم كتــاب الاقتصــاد المنزلــى لطالبــات الصــف الأول الثانــوي -6	

الأزهــري فــي ضــوء رؤيــة مصــر 2030م وتصــور مقتــرح وفقــاً لنتائجــه، مجلــة كليــة التربيــة، 

مجلــد 30، عــدد 120، كليــة التربية-جامعــة بنهــا، ص ص 427-379.

عبــدالله، إيمــان محمــد )2018(: دراســة تقويميــة للأنشــطة الحركيــة بمرحلــة ريــاض الأطفــال -7	

فــي ضــوء التنميــة المســتدامة: رؤيــة مصــر 2030م، المجلــة العلميــة لكليــة التربيــة للطفولــة 

المبكــرة، مجلــد 5، عــدد 2، كليــة التربيــة للطفولــة المبكــرة، جامعــة المنصــورة، ص ص 69-2.

خليفــة،  إيهــاب )2017(: الــذكاء الاصطناعــي تأثيــرات تزايــد دور التقنيــات الذكيــة فــي الحيــاة -8	

اليوميــة للبشــر، اتجاهــات الأحــداث، العــدد 20، أبــو ظبــى. 

حســانين، حــازم )2021(: فاعليــة السياســات العامــة ودورهــا فــي ضــوء رؤيــة مصــر للتنميــة -9	
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المســتدامة 2030م: سياســات إعــادة التوزيــع نموذجــاً، مجلــة التنميــة والسياســات الاقتصادية، 

مجلــد 23، عــدد 2، المعهــد العربــى للتخطيــط، ص ص 44-7.

-	10 ــذكاء الاصطناعــي فــي مســتقبل العمــل  المومنــي،  حســن أحمــد )2019(: أهميــة وأثــر ال

الشــرطي: البيانــات الكبــرى نموذجــاً. أوراق عمــل المؤتمــر الســنوي الخامــس والعشــرون لجمعيــة 

المكتبــات المتخصصــة فــرع الخليــج العربــي: إنترنــت الأشــياء: مســتقبل مجتمعــات الإنترنــت 

المترابطــة، أبــو ظبــي، دائــرة الثقافــة والســياحة، ص ص 348-373،  تاريــخ الاطــاع: 

.)https ://search.mandumah.com( :علــى متــاح  2024/5/13م، 

-	11 إلــى  الماضــي  الــذكاء الاصطناعــي مــن  فــي مجــال  التحــول  يوســف، حمــزة )2021(: 

عــدد 38، ص ص 23-1. التخصصــات،  متعــددة  الشــاملة  الالكترونيــة  المجلــة  المسـت�قبل، 

-	12  الغامدي، حنان،  العباسي، دلال )2022(: واقع تفعيل تطبيقات الذكاء الاصطناعي في البرامج

الإثرائيــة للطلبــة الموهوبيــن فــي مــدارس ينبــع وجــدة مــن وجيــة نظــر الطلبــة ومنفــذي البرامــج 

 International Journal of Research and   (  28 عــدد   ،3 مجلــد   ، الإثرائيـ�ة 

Studies Publishing(،  ص ص 591-633، تاريــخ الاطــاع: 2024/5/13م، متــاح 

.)https://doi.org/10.52133/IJRSP.V3.28.18( علــى: 

-	13 فــوزي، داليــا؛ والشــربيني عبدالســام )2021(: تطويــر منهــج الدراســات الاجتماعيــة فــي 

ضــوء إســتراتيجية التنميــة المســتدامة رؤيــة مصــر 2030م لتنميــة مهــارات الفهــم العميــق 
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والدافعيــة نحــو التعلــم لــدى تلاميــذ المرحلــة الابتدائيــة، مجلــة كليــة التربيــة، عــدد 36، كليــة 

التربيــة، جامعــة بورســعيد، ص ص 312-234.

14 - رحاب أحمد يوســف فايز )2023(: تطبيقات الذكاء الاصطناعي فى المكتبات ومؤسســات 

المعلومــات: التحديــات واستشــراف المســتقبل، مجلــة المركــز العربــى للأبحــاث والدراســات فــى علــوم 

المكتبــات والمعلومــات، مجلــد 10، عــدد 19، المركــز العربــى للبحــوث والدراســات فــى علــوم 

المكتبــات والمعلومــات بســوريا، ص ص 224-186.

15 – رشــا هاشــم عبدالحميــد محمــد )2020(: تطويــر منهــج الرياضيــات فــى ضــوء رؤيــة مصــر 

2030م للتربيــة مــن أجــل التنميــة المســتدامة وأثــرة علــى تنميــة التميــز الرياضــى والهويــة الوطنيــة 

لــدى طــاب المرحلــة الثانويــة، مجلــة تربويــات الرياضيــات، مجلــد 23، عــدد 8، الجمعيــة المصريــة 

لتربويــات الرياضيــات، ص ص 282-195.

16 – رمضــان محمــود عبدالعليــم )2020(: إســتراتيجية مقترحــة لتدعيــم ثقافــة التنمية المســتدامة 

لــدى طــاب الجامعــات المصريــة فــى ضــوء رؤيــة مصــر 2030م، المجلــة التربويــة، جــزء 76، كليــة 

التربية-جامعة سوهاج، ص ص 498-453.

 17 - رياض زروقى وأميرة فالته )2020(: دور الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة التعليم العالي،

المجلــة العربيــة للتربيــة النوعيــة، مجلــد 4، عــدد 12، المؤسســة العربيــة للتربيــة والعلــوم والآدا ب، 

ص ص 12-1.



286

18 – ســلوى رمضــان عبدالحليــم )2019(: آليــات توظيــف بحــوث الخدمــة الاجتماعيــة لتحقيــق 

رؤيــة مصــر 2030م دراســة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس والهيئــة المعاونــة ببعــض 

كليــات الخدمــة الاجتماعيــة، مجلــة الخدمــة الاجتماعيــة، عــدد 61، جــزء 5، الجمعيــة المصريــة 

للأخصائييــن الاجتماعييــن، ص ص 276-229.

ــى ضــوء  ــاء ف ــى الكيمي ــة مقترحــة ف ــة وحــدة اثرائي 19 – ســوزان حســين ســراج )2018(: فاعلي

التنميــة المســتدامة لتنميــة الوعــي بمفاهيــم النانوتكنولوجــى وتطبيقاتــه وأوجــه التقديــر لــدى طــاب 

الصــف الأول الثانــوي، مجلــة كليــة التربيــة بطنطــا، مجلــد 71، عــدد 3، ص ص 411-326.

20 - طــاع ناصــر الشــريف وفتــون أحمــد عثمــان )2024(: تســويق المحتــوى الإعلامــي فــى 

ــة صحيفــة عــكاظ، المؤتمــر والمعــرض الســنوى  ــذكاء الاصطناعــي: دراســة حال ضــوء تطبيقــات ال

الســابع والعشــرون لجمعيــة المكتبــات المتخصصــة فــرع الخليــج العربــى، توظيــف التقنيــات الذكيــة 

فــى بيئــة المكتبــات المتخصصــة ومؤسســات المعلومــات، جمعيــة المكتبــات المتخصصــة فــرع 

الخليــج العربــى، ص ص 178-147.

 Web 21 – عبيــر كمــال محمــد، )2020(: فاعليــة إســتراتيجية الرحــات المعرفيــة عبــر الويــب

Quest فــى تنميــة مهــارات التعلــم الذاتــي والوعــي بأبعــاد المواطنــة الرقميــة لــدى الطــاب المعلميــن 

بشــعبة الملابــس الجاهــزة بكليــة التربيــة – جامعــة حلــوان، مجلــة كليــة التربيــة، مجلــد 31، عــدد 

122، كليــة التربيــة، جامعــة بنهــا، ص ص 248-200. 
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22 -  عبــدالله موســى وأحمــد حبيــب بــال )2019(: الــذكاء الاصطناعــي ثــورة فــي تقنيــات 

العصــر،

المجموعة العربية للتدريب والنشر، القاهرة، مصر،متاح على.

 egb249897=id?aspx .itempage /com .neelwafurat .www //:https

5265041&search=books

23 – عبدالناصــر محمــد عبدالحميــد )2020(: تطويــر منهــج الرياضيــات ضمــن رؤيــة مصــر 

للتنميــة المســتدامة 2030م وأثــره علــى تنميــة بعــض مهــارات القــرن الحــادى والعشــرين لــدى 

تلاميــذ المرحلــة الإعداديــة، مجلــة تربويــات الرياضيــات، مجلــد 23، عــدد 7، الجمعيــة المصريــة 

لتربويــات الرياضيــات، ص ص 81-7.

24 – عليــاء علــى عبــدالله )2018(: إعــداد المعلــم الموســيقى المبــدع فــى ضــوء إســتراتيجية 

التنميىــة المســتدامة: رؤيــة مصــر 2030م، المجلــة العلميــة لجمعيــة إمســيا التربيــة عــن طريــق 

الفــن، عــدد 13-14، جمعيــة إمســيا التربيــة عــن طريــق الفــن، ص ص 182-163.

25 - عــزة جــال مصطفــى نصــر ومنــار محمــد إســماعيل بغــدادى )2021(: تحســين الثقافــة 

التنظيميــة لدعــم التحويــل الرقمــي بمــدارس التعليــم الثانــوي العــام فــى مصــر: تصــور تقتــرح، مجلــة 

كليــة التربيــة، مجلــد 18، عــدد 106، الجــزء الأول، جامعــة بنــى ســويف، ص 145

26 - عفــاف الســلمى )2017(: تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي لاســترجاع المعلومــات فــى جوجــل، 
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مجلــة دراســات المعلومــات: جمعيــة المكتبــات والمعلومــات الســعودية، عــدد 19، ص ص 103-

.134

27 - عفــاف محمــد جايــل)2016م(: رؤيــة لإصــاح التعليــم الثانــوي العــام بمصــر: الواقــع 

والمســتقبل المأمــول فــى ضــوء التوجهــات التنمويــة المســتهدفة، مجلــة مســتقبل التربيــة العربيــة، 

مجلــد 23، عــدد 105، ص 448

28 – فاطمــة عبدالفتــاح إبراهيــم )2019(: تصــور مقتــرح لتطويــر منهــج التاريــخ لطــاب الصــف 

الأول الثانــوي فــى ضــوء إســتراتيجية التنميــة المســتدامة رؤيــة مصــر 2030م وأثــره علــى تنميــة 

قيــم المواطنــة لديهــم، مجلــة الجمعيــة التربويــة للدراســات الاجتماعيــة، عــدد 110، الجمعيــة 

التربويــة للدراســات الاجتماعيــة، ص ص 38-1.

29 – كنــغ لينــغ تــاو وشــين تشــى )2018(: تحليــل إســتراتيجية تطويــر التعليــم فــى مصــر رؤيــة 

2030م، مجلــة كليــة الأداب، مجلــد 4، عــدد 78، كليــة الأداب-جامعــة القاهــرة، ص ص 63-

84

30 – مجــدى صــاح طــه المهــدى )2021(: التعليــم وتحديــات المســتقبل فــى ضــوء فلســفة الــذكاء 

الاصطناعــي، مجلــة تكنولوجيــا التعليــم والتعلــم الرقمــي، مجلــد 2، عــدد 5، الجمعيــة المصريــة 

للتنميــة التكنولوجيــة، ص ص 140-98.

31 - محمــد عبدالــرؤف )2017(: تكنولوجيــا الــذكاء الاصطناعــي وتطبيقاتــه فــى التعليــم، عالــم 
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الكتــب، القاهــرة.

32 - محمــد معــاذ )2021(: مــا أبــرز التحديــات الحاليــة التــي تواجــه الــذكاء الاصطناعــي؟ 

منظمــة المجتمــع

 العلمي العربى، متاح على

 .https://arsco.org/article-detail-1847-8-0

33 – محمــد ســعيد أحمــد محمــد )2021(: دور التأميــن فــى مواجهــة المخاطــر الناشــئة عــن 

الــذكاء الاصطناعــي وتكنولوجيــا المعلومــات، مجلــة مصــر المعاصــرة، عــدد 543، 

ــذكاء الاصطناعــي، مدخــل لتطويــر التعليــم فــي  34 - محمــود عبدالــرازق )2020(: تطبيقــات ال

 ظــل جائحــة كورونــا Covid19، المجلــة الدوليــة للبحــوث فــي العلــوم التربويــة، مجلــد 3، عــدد 4،

http://search.shamaa.org/FullRecord?ID.

ــوم الإنســانية، مؤسســة الأمــة  ــى العل ــش )2018(: مناهــج البحــث ف 35 – محمــود أحمــد دروي

ــع، القاهــرة.  ــة للنشــر والتوزي العربي

36 -  مختــار بــكارى )2022(: تحديــات الــذكاء الاصطناعــي وتطبيقاتــه فــي التعليــم، مجلــة 

المنتــدى للدراســات والأبحــاث الاقتصاديــة، مجلــد 6، عــدد 1، ص ص 325-286

Description/1278730/Record/com.mandumah.search//:https متاح على
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37 – مركــز المعلومــات ودعــم اتخــاذ القــرار بمجلــس الــوزراء المصــري، الــذكاء الاصطناعــي 

ومخاطــر التزيــف العميــق، 25 مايــو 2023.

38 – مريــم حســني صالــح متولــى وآخــرون )2021(: دور التعليــم الفنــي فــى زيــادة الإنتاجيــة 

للصناعــات التحويليــة فــى ضــوء رؤيــة مصــر 2030م، المجلــة العلميــة للاقتصــاد والتجــارة، عــدد 

1، كليــة تجارة-جامعــة عيــن شــمس، ص ص 26-13.

39 – مصطفــى محمــد علــى شــديد )2022(: دور منظمــات المجتمــع المدنــى فــى تحســين مســتوى 

العمليــة التعليميــة لتحقيــق التنميــة المســتدامة فــى ضــوء رؤيــة الدولــة 2030م: دراســة تطبيقيــة 

علــى الجمعيــات الأهليــة، المجلــة العربيــة لــإدارة، مجلــد 42، عــدد 4، المنظمــة العربيــة للتنميــة 

الإداريــة، ص ص 214-183.

40 – مكتــب وزيــر دولــة الــذكاء الاصطناعــي والاقتصــاد الرقمــي وتطبيقــات العمــل عــن بعــد، 

أخلاقيــات الــذكاء الاصطناعــي، الإرشــادات والمبــاديء التوجيهيــة، الإمــارات العربيــة المتحــدة، 

.2023 ديســمبر 

41 - منــى محمــد الســيد البحــرون وعلــى علــى عطــوة بــركات )2019(: متطلبــات التحــول الرقمــي 

فــى مــدارس التعليــم الثانــوي العــام فــى مصــر، مجلــة كليــة التربيــة، مجلــد 30، عــدد 140، جامعــة 

. بنها

42 – منــى عرفــة حامــد )2018(: دور التعليــم الجامعــي فــى تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة 
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فــى ضــوء رؤيــة مصــر 2030م، مجلــة كليــة التربيــة، مجلــد 33، عــدد 3، كليــة التربية-جامعــة 

المنوفيــة، ص ص 253-210.

43 – منــى مصطفــى الســيد، )2019(: تصــور مقتــرح لتطويــر مناهــج التربيــة الموســيقية للمرحلــة 

ــة التربيــة، عــدد 26،  ــة كلي ــة المســتدامة 2030م، مجل الإعداديــة فــى ضــوء رؤيــة مصــر للتنمي

كليــة التربيــة، جامعــة بورســعيد، ص ص 583-551.

44 - منظمــة الأمــم المتحــدة للتربيــة والعلــم والثقافــة )2021(: اليونســكو، الــذكاء الاصطناعــي 

والتعليــم، ارشــادات لواضعــى السياســات 

45 – نجــاء عبدالفتــاح الشــامى وآخــرون )2019(: إعــداد قــادة التغيــر التربــوى فــى ضــوء رؤيــة 

مصــر 2030م: دراســة مســتقبلية، مجلــة دراســات عربيــة فــى التربيــة وعلــم النفــس، عــدد 109، 

رابطــة التربوييــن العــرب، ص ص 288-273.

46 - نشــوى شــوقي رزق)2017(: دور الأكاديميــة المهنيــة للمعلميــن فــى التطويــر المهنــى 

ــد 5، عــدد 2، ص  ــي، مجل ــر الأداء الجامع ــع - التصــور(، مجلــة تطوي ــة )الواق ــادات التربوي للقي

.11

47 - وزارة التربيــة والتعليــم، مكتــب الوزيــر، قــرار )137( بتاريــخ 2012/3/11، جمهوريــة 

ــة. مصــر العربي

بتاريــخ   )394( رقــم  وزارى  قــرار  الوزيــر،  مكتــب  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ،   -  48
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التعليميــة  والإدارات  والتعليــم  التربيــة  بمديريــات  التدريــس  دور وحــدات  بشــأن   ،2012/10/8
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