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دور التكنولوجيا في تعليم الطلاب ذوي الإعاقة.

إعداد: الأستاذ: وائل عبدالله أحمد محمد.

تقني غرفة المصادر، قسم التربية الخاصة، كلية التربية جامعة الخرطوم.
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الملخص.

تعــد التكنولوجيــا مــن المداخــل المنطقيــة لتصميــم برامــج ومعالجــة مشــكلات؛ لأنهــا تعتبــر 

ــق  ــى تحقي ــا يهــدف إل ــم، بم ــم والتعل ــي التعلي ــي عمليت ــرة ف ــع العوامــل المؤث ــي جمي ــاً ف عامــل مهم

تعلــم فَعَّــال، ثــم تتجلــى أهميــة ودور التكنولوجيــا فــي تصميــم التعليــم لــذوي الإعاقــة لضمــان مراعــاة 

خصائــص التلاميــذ مــن ذوي الإعاقــة وحاجاتهــم التعليميــة ونــوع الإعاقــة وطبيعتهــا.

إزدادت أهميــة اســتخدام الوســائل التعليميــة، وأصبحــت تلعــب دور رئيســي فــي عمليــة 

تدريــس التلاميــذ ذوي الإعاقــة تســاعد فــي التغلــب علــى كثيــر مــن العقبــات التــي تحــول دون 

الاســتفادتهم مــن العمليــة التعليميــة، كمــا أنهــا تيســرعملية تواصلهــم الاجتماعــي وترفــع مقدرتهــم 

علــى اســتيعاب وتطبيــق مهــارات الحيــاة اليوميــة.

أثبتــت  الدراســات العربيــة والأجنبيــة  فاعليــة الوســائل التعليميــة فــي عــلاج كثيــر مــن 

المشــكلات الســلوكية للتلاميــذ ذوي الإعاقــة، كمــا أنهــا ســاهمت فــي خفــض ســلوك النشــاط الزائــد 

وتحســين بعــض الســلوكيات المصاحبــة لــه، كتشــتت انتبــاه والاندفاعيــة وفــرط الحركــة.

ويمكن تلخيص دور التكنولوجيا في تعليم الأشخاص  ذوي الإعاقة في النقاط التالية:

تســهم فــي تكويــن اتجاهــات مرغــوب فيهــا، أتبــاع النظــام التعــاون ممــا يســاعد الطفــل . 	

ــى التكيــف الاجتماعــي. ــة عل ذوي الإعاق

المســاعدة فــي نمــو جميــع المهــارات )العقليــة والاجتماعيــة واللغويــة والحســية والحركيــة . 	
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( لــدي الأطفــال ذوي الإعاقــة.

تقديــم وســائل التكنولوجيــا تغذيــة راجعــة التــي تمكنهــم مــن الاســتجابة بشــكل فــوري وتأكــد . 	

عمليــة التعليــم وتوفيــر خبرات مناســبة.

توفير مميزات تعوض التلاميذ ذوي الإعاقة الضعف في مثيرات الانتباه.. 	

الكلمات المفتاحية: التكنولوجيا، الإشخاص ذوي الإعاقة.
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Abstract

Technology is one of the Iogical approaches to desiging pro-

grams and addressing probiems because it is considered an import-

 ant factor in factors influencing the teaching and learning processes

 . with the aim of achieving effective learning . And its nature

 The importance of usting educational aids has increased and it

has become amajor roie in the process of teaching students with dis-

 abilities helping to overcome many obstacles that prevent them from

 benefiting from the educational process as it facilitates the process

 of their social communication and raises their abiliry to absorb and

 apply the skills of daily life

 Arab and foreign studies have proven the effectiveness of.

 teaching aids in treating many behavioral problems for students with

disabilities and they also contributed to reducing hyperactive behav-

 ior and improving some associated behaviors such as distraction

 . impulsiveness and hyperactiviry
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 The role of technology in educating with   disabilities can be

 :summarized in following points

a . Contribute to the formatting of desirable attitudes followers

of the system of cooperation which helps children with dis-

.abilities to adapt socially

b . ، social ، Assisting in the development all skills  ) mental

sensoey and motor ( of children with  disabilities، linguistic

c . Providing technology means of feedback that enables them

 to respond immediately confirm the learning process and

.provide appropriate experiences

d. Providing advantages to compensate students with  disabilities for 

lack of attention stimuli.

Key words :Technology ، with disabilities . 
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دور التكنولوجيا في تعليم الطلاب ذوي الإعاقة.

مقدمة.

شــهد العالــم فــي الآونــة الأخيــرة العديــد مــن التطــورات فــي مجــال تكنولوجيــا المعلومــات 

والاتصــالات وتعــدد وســائطها ووســائلها، ممــا ســاعد وبشــكل كبيــر فــي توظيفهــا فــي مجــالات الحيــاة 

ــد مــن  المختلفــة، ســواء للأفــراد العادييــن أو الأفــراد مــن ذوي الإعاقــة، والذيــن يعانــون مــن العدي

الإعاقــات، ســواء الحركيــة، أو البصريــة، أو الســمعية، وغيرهــا مــن الإعاقــات التــي قــد تحــول دون 

قيامهــم بالأعمــال أو الواجبــات المنوطــة بهــم.

كمــا لــم تقــف هــذه الأدوات التكنولوجيــة عنــد الاســتخدام فحســب، بــل عملــت علــى تفعيــل 

دمــج ذوي الإعاقــة ومنحهــم فرصــاً متكافئــة اعتبارهــم أفــراداً تجمعهــم صفــات متعــددة مشــتركة؛ وهــم 

كغيرهــم مــن الأفــراد بحاجــة إلــى التواصــل مــع البيئــة المحيطــة،  لذلــك كان مــن المهــم اســتخدام 

التكنولوجيــا الحديثــة فــي تعليمهــم ومســاعدهم للتغلــب علــى عجزهــم، بمــا يســاعد فــي عمليــة دمــج 

المعاقيــن فــي الأنشــطة المجتمعيــة بشــكل عــام، وفــي التعليــم بشــكل خــاص.

تمثــل وســائل التعليــم والتعلــم المتطــورة والتــي مــن أهمهــا بيئــات التعلــم الإلكترونــي أســاس 

هــام مــن أُســس التكنولوجيــا الحديثــة والتــي تعمــل علــى إصــلاح وتطويــر العمليــة التعليميــة؛ ويهــدف 

ــم مــن  ــدة للتعل ــات جدي ــم بيئ ــة وتقدي ــات التعليمي ــى إعــادة تشــكيل البيئ ــر والإصــلاح إل هــذا التطوي

خــلال تقديــم هيــاكل تنظيميــة ووســائل حديثــة، وحيــث إن بيئــات التعلــم الإلكترونيــة تمثــل مجتمعــاً 

إلكترونيــاً ديناميكيــاً يشــتمل علــى المتعلــم والمعلــم ومصــادر التعلــم الإلكترونــي.
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 لــذا يتفاعــل المتعلــم مــع هــذه البيئــات عــن بعــد ومــع غيرهــا مــن أطــراف العمليــة التعليمــة 

مســتعيناً بكافــة التطبيقــات القائمــة علــى شــبكة المعلومــات الدوليــة أو المحليــة، ممــا يســاعد علــى 

الوصــول بعمليــة التعلــم إلــى أقصــى حــدود ممكنــة مــن الكفــاءة، والفاعليــة، والمرونــة بهــدف دعــم 

تعلمــه الذاتــي، وبحيــث يتــاح لــه التقــدم فــي عمليــة التعلــم حســب ســرعته واحتياجاتــه الخاصــة.

مشكلة البحث:

لــم تعــد الأســاليب التدريســية والتعليميــة التقليديــة المســتخدمة مــن قِبــل الطــلاب ذوي الإعاقة 

أو معلمهــم محققــة للأهــداف المســتمدة مــن متغيــرات العصــر الراهــن حيــث الانفجــار المعرفــي 

والتطــور التكنولوجــي الــذي يفــرض إعــداد جيــل قــادر علــى التصــدي لذلــك الانفجــار المعرفــي 

ومجابهــة هــذا التطــور التكنولوجــي، والتهيــؤ للتعامــل مــع الأســاليب والوســائل التكنولوجيــة الحديثــة 

فــي عمليتــي التعليــم والتعلــم.

مــع الابتــكارات الحديثــة والمتنوعــة فــي مجــال التكنولوجيــا المســاندة لــذوي الإعاقــة، ظهــرت 

الحاجــة إلــى طــرق وأســاليب حديــث تســاعد الأشــخاص ذوي الإعاقــة لتســهيل عمليتــي التعليــم 

والتعلــم، ممــا ســبق يمكــن تحديــد مشــكلة البحــث فــي عــدم وجــود معاييــر محــددة للإتاحــة الرقميــة 

ــة  ــك مــن خــلال الإجاب ــة، ويمكــن معالجــة ذل ــة للطــلاب ذوي الإعاق ــم التكيفي ــات التعل ــم بيئ لتصمي

علــى الســؤال الرئيــس الآتــي: مــا هــو دور التكنولوجيــا فــي تعليــم الطــلاب ذوي الإعاقــة؟ ويتفــرع 

عــن هــذا الســؤال الرئيــس الأســئلة التاليــة: مــا معاييــر التكنولوجيــا المســتخدمة فــي تصميــم البرامــج 

التربويــة اللازمــة لــذوي الإعاقــة؟



50

أهداف البحث: يهدف البحث الحالي بشكل رئيسي:

دور التكنولوجيا في تعليم ذوي الإعاقة . 	

ما الوسائل التكنولوجي المستخدمة في تعليم ذوي الإعاقة.. 	

التواصل لتصميم بيئة تعلم معتمدة على التكنولوجيا.. 	

أهمية البحث: يفيد البحث الحالي فيما يلي:

يقــدم نتاجــا يفيــد القائميــن علــى وضــع مناهــج لطــلاب ذوي الإعاقــة علــى تصميــم بيئــات . 	

تعلــم تكيفيــة معتمــدة علــى التكنولوجيــا. 

يســاعد فــي زيــادة عملتــي التعليــم والتعلــم ويحفــز علــى التحصيــل الدراســي ويزيــد قدرتهــم . 	

الاستيعابية.  

تدريــب المعلميــن بمــدارس ذوي الإعاقــة علــى توظيــف كل ماهــو جديــد فــى مجــال . 	

المعلومــات. التعليــم ممــا يســاعد لتوصيــل  تكنولوجيــا 

حدود البحث: تضمنت حدود البحث ما يلي:

الحدود الموضوعية: اقتصر هذا البحث على دور التكنولوجيا في تعلم لذوي الإعاقة.          . 	

الحــدود البشــرية: اقتصــر هــذا البحــث علــى مجموعــة مــن المتخصصيــن الأكاديمييــن فــي . 	

مجــال  تكنولوجيــا التعليــم. 
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منهــج البحــث: اتبــع البحــث الحالــي: المنهــج الوصفــي: لوصــف وتحليــل الأدبيــات ذات الصلــة 

بمشــكلة البحــث ووصــف وبنــاء أدوات البحــث وللتعــرف علــى التكنولوجيــا ودورهــا فــي تصميــم بيئــات 

التعلــم التكيفيــة للطــلاب ذوي الإعاقــة. 

أدوات البحــث: اســتخدم البحــث الحالــي قائمــة بمعاييــر التكنولوجيــا التعليميــة المســتخدمة لتصميــم 

بيئــة تعلــم تكيفيــة لــذوي الإعاقــة.

مصطلحات البحث: يشتمل البحث الحالي على المصطلحات الآتية:

التكنولوجيــا:  كل أداة أو وســيلة معقــدة أو غيــر معقــدة يســتخدمها معلمــو التربيــة الخاصــة    

بهــدف شــرح وتســهيل المــادة التعليميــة للتلاميــذ ذوي الإعاقــة )المــلاح 2016(.

 ذوي الإعاقــة: ويعــرف الخطيــب )2004( الطلبــة ذوي الإعاقــة علــى أنهــم  الذيــن تختلــف 

خصائصهــم وحاجاتهــم جوهريــاً عــن خصائــص وحاجــات الطلبــة العادييــن أو الطلبــة ذوي القــدرات 

التعليميــة التحصيليــة المتوســطة.

الإطار النظري.

 تمثــل وســائل التعليــم والتعلــم المتطــورة والتــي مــن أهمهــا بيئــات التعلــم الإلكترونيــة  أســاس 

هــام مــن أُســس التكنولوجيــا الحديثــة والتــي تعمــل علــى إصــلاح، وتطويــر العمليــة التعليميــة؛ 

ويهــدف هــذا التطويــر والإصــلاح إلــى إعــادة تشــكيل البيئــات التعليميــة وتقديــم بيئــات جديــدة للتعلــم 

مــن خــلال تقديــم هيــاكل تنظيميــة ووســائل حديثــة، وحيــث إن بيئــات التعلــم الإلكترونيــة تمثــل 
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مجتمعــاً إلكترونيــاً ديناميكيــاً يشــتمل علــى المتعلــم والمعلــم ومصــادر التعلــم الإلكترونــي.

 لــذا يتفاعــل المتعلــم مــع هــذه البيئــات عــن بعــد ومــع غيرهــا مــن أطــراف العمليــة التعليمــة 

مســتعيناً بكافــة التطبيقــات القائمــة علــى شــبكة المعلومــات الدوليــة أو المحليــة، ممــا يســاعد علــى 

الوصــول بعمليــة التعلــم إلــى أقصــى حــدود ممكنــة مــن الكفــاءة، والفاعليــة، والمرونــة بهــدف دعــم 

تعلمــه الذاتــي، وبحيــث يتــاح لــه التقــدم فــي عمليــة التعلــم حســب ســرعته واحتياجاتــه الخاصــة. 

عندمــا نتحــدث عــن أجهــزة التكنولوجيــا فإننــا نقصــد الوحــدة نفســها، والتــي يمكــن لهــا أن 

تكــون عنصــراً، مثــل: عصــا هوفــر للمكفوفيــن التــي تســاعدهم علــى التنقــل أو معــدات معنيــة، مثــل: 

الكراســي المتحركــة لمســاعدة ذوي الإعاقــة الحركيــة أو نظــام الحاســوب ذي المخرجــات الكلاميــة، 

والحاســوب الناطــق. 

والغايــة مــن الأجهــزة تعزيــز القــدرة علــى الوصــول والاســتقلالية للأفــراد مــن ذوي الإعاقــة؛ 

فمثــلًا يســاعد اللــوح التخاطبــي الطالــب علــى التواصــل والــكلام، ويســاعد مكبــر الشاشــة الطالــب ذي 

الرؤيــة الضعيفــة مــن مشــاهدة الكلمــات بســبب عــرض أفضــل لهــا علــى الشاشــة المكبــرة.

 وتُعــرف تكنولوجيــا تعليــم الطلبــة ذوي الإعاقــة بأنهــا: النظريــة والتطبيــق فــي تصميــم 

ــم  ــة التعلي ــة لتيســير عملي ــراد ذوي الإعاق ــم البرامــج الخاصــة بالأف ــر واســتخدام وإدارة وتقوي وتطوي

ــراء خبراتهــم وســماتهم وقدراتهــم الشــخصية.  ــم المتنوعــة لإث ــم، والتعامــل مــع مصــادر التعل والتعل
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 كمــا تُعــرف التقنيــات )التكنولوجيــا( التعليميــة الخاصــة بالطلبــة ذوي الإعاقــة بأنهــا: )أي 

مادة أو قطعة، أو نظام منتج، أو شــئ معدل أو مصنوع وفقاً للطلب بهدف زيادة الكفاءة العلمية 

والوظيفيــة للطلبــة ذوي الإعاقــة(، ونقصــد بالتقنيــات ليــس- فقــط- الأجهــزة أو الإلكترونيــات، إنمــا 

يقصــد بهــا أي وســيلة تعليميــة تســاعد فــي تســهيل فهــم المــادة العلميــة، حتــى إن كانــت الســبورة 

والطباشــير والكتــاب، تعــد تقنيــات تعليميــة مســاعدة  )براينــت:2012(.

ويشــير الخطيــب )2004( إلــى أن: الطلبــة ذوي الإعاقــة بحاجــة أكبــر إلــى خدمــات تربويــة 

خاصــة داعمــة كونهــم يعانــون مــن حالــة عجــز حســي أو عقلــي أو جســمي تفــرض قيــوداً شــديدة 

عليهــم؛ حيــث إن هــذة الخدمــات تســهم وبشــكل فاعــل فــي عــلاج مشــكلة الفــروق الفرديــة  بينهــم 

وتســهم فــي تكويــن اتجاهــات مرغوبــة فــي التعليــم، إضافــة إلــى تكويــن وبنــاء مفاهيــم ســليمة حــول 

تعليــم لديهــم.

يقسم بعض الباحثين التقنيات التعليمية المساعدة للطلبة ذوي الإعاقة إلى:

• التقنيــات الإلكترونيــة: ومــن أمثلتهــا الحاســب الآلــي وبرامجــه المختلفــة، والتلفزيــون التعليمــي، 	

والفيديــو، وجهــاز عــرض البيانــات)Data Show( والســبورة الذكيــة، وغيرهــا مــن الأجهــزة 

ــة. الإلكتروني

• التقنيــات غيــر الإلكترونيــة: ومــن أمثلتهــا: الكتــاب، والســبورة، والصــور، والمجســمات، وغيرهــا 	

مــن الأجهــزة غيــر الكهربائيــة أو الإلكترونيــة.
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الوســائل التعليميــة والتكنولوجيــة المســاعدة للطلبــة ذوي الإعاقــة: تتمثــل الوســائل التعليميــة فــي 

الآتــي:

الوسائل التعليمية السمعية.. 	

• التســجيلات الصوتيــة: مثــل: )تعليــم اللغــات، تســجيل القصــص والنصــوص المقــررة فــي المنهــج، 	

تعليــم لفــظ الكلمات(.

• البرامــج الإذاعيــة التعليميــة: تُعــد مــن أنســب الوســائل التعليميــة الســمعية للطلبــة ذوي الإعاقــة 	

البصرية.

• الكتب الناطقة: وهي عبارة عن تسجيل نص الكتاب على الأشرطة الصوتية أو الاسطوانات.	

الوسائل التعليمية اللمسية.. 	

• 	.)Abacus( المعداد الحسابي

• النماذج والمجسمات التعليمية.	

• العينــات: وهــي إحــدى الوســائل التعليميــة التــي تؤخــذ مــن البيئــة دون إجــراء أي تعديــل أو تغييــر 	

عليهــا، حيــث تســاعد علــى دراســة الموضوعــات غيــر المتوفــرة فــي المجتمع.

• الرسومات البارزة: وهي أكثر الوسائل انتشاراً في مدراس الطلبة ذوي الإعاقة البصرية.	

• الصور اللمسية: يمكن من خلالها تفسير العلاقات بين الأشياء والأحداث بفاعلية.	

• الخرائط والكرات الأرضية.	
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• اللوحات التعليمية.	

الوسائل التعليمية السمعية البصرية.. 	

• التلفزيون التعليمي خاصة للطلبة ذوي الإعاقة السمعية.	

• الوسائل المتعددة الكمبيوترية الناطقة.	

• شبكة المعلومات الدولية.	

الوسائل التعليمية من البيئة المحلية.. 	

• المتاحف والمعارض.	

• الزيارات الميدانية أو الرحلات التعليمية.	

أهمية استخدام الوسائل التعليمية والتكنولوجية في مجال تعليم الطلبة ذوي الإعاقة:

تشــير الكثيــر مــن الدراســات إلــى فاعليــة اســتخدام الوســائل التعليميــة التكنولوجيــة فــي مجــال 

تعليــم الطلبــة ذوي الإعاقــة، وأشــارت بلجــون )2009( إلــى أن أهميــة اســتخدام الوســائل التعليميــة 

والتكنولوجيــة فــي مجــال تعليــم ذوي الإعاقــة تتمثــل فــي أنهــا:

• تــؤدي دوراً هامــاً فــي معالجــة الفــروق الفرديــة بيــن الطلبــة ذوي الإعاقــة، فتتنــوع طرائــق 	

وأســاليب التعليــم بمــا يناســب قــدرات كل منهــم.

• تفيــد فــي تعليــم الطلبــة ذوي الإعاقــة الأنمــاط الســلوكية المرغــوب فيهــا وإكســابهم المفاهيــم 	
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المعقــدة.

• تســاعد فــي التغلــب علــى الانخفــاض فــي القــدرة علــى التفكيــر المجــرد للطلبــة ذوي الإعاقــة، 	

وذلــك بتوفيــر خبــرات حســية مناســبة.

• ــادة 	 ــدور هــام فــي تشــويق الطــلاب ذوي الإعاقــة وزي ــة ب ــة والتكنولوجي تقــوم الوســائل التعليمي

ــم. ــى التعل دافعيتهــم وإقبالهــم عل

• تســاعد علــى تكــرار الخبــرات وتجعــل الاحتــكاك بيــن الطلبــة ذوي الإعاقــة وبيــن مــا يتعلمــه 	

احتــكاكاً مباشــراً وفَعَّــالًا، والــذي يعــد مطلبــاً تربويــاً تفرضــه طبيعــة الإعاقــة.

• تساعد على زيادة التحصيل وتكوين اتجاهات موجبة للأطفال ذوي الإعاقة.	

• تســاعد علــى إكســاب الطلبــة ذوي الإعاقــة المهــارات الأكاديميــة اللازمــة لتكيفهــم مــع المجتمــع 	

المحيــط بهــم.

• المســاعدة فــي نمــو جميــع المهــارات )العقليــة والاجتماعيــة واللغويــة والحســية والحركيــة( لــدى 	

الطلبــة ذوي الإعاقــة.

• التقليــل مــن آثــار الإعاقــة، مــا يســاعد الطلبــة ذوي الإعاقــة علــى تحســين فــرص تعلمهــم وزيــادة 	

فــرص إبداعهم.

• المشــاركة الفَعَّالــة بشــكل كامــل فــي الفصــول التعليميــة العامــة، وإثــراء المنهــج، وزيــادة الحافــز 	

أو الباعــث، وتشــجيع التعــاون وزيــادة الاســتقلالية، وتدعيــم التقديــر الذاتــي، والثقــة بالنفــس.
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• تقليــل الاعتمــاد علــى الآخريــن، مــع جعــل هــؤلاء الأطفــال مندمجيــن مــع مجتمعهــم والتواصــل 	

معــه مــن خــلال المشــاركة فــي الأنشــطة الاجتماعيــة، وتنميــة مهاراتهــم الحياتيــة.

 الدراسات السابقة.

لقــد هدفــت دراســة ديــوا )2018(: إلــى التعــرف علــى واقــع الطلبــة ذوي الإعاقــة فــي الجامعــات 

الحكوميــة الســودانية، وذلــك مــن وجهــة نظــر زملائهــم العادييــن، واتخــذت الدراســة جامعــة الجزيــرةً  

نموذجــاً، كمــا هدفــت هــذه الدراســة إلــى التعــرف: علــى الفــروق بيــن الطلبــة والطالبــات ذوي الإعاقــة 

فــي الاســتفادة مــن الخدمــات التــي تقدمهــا جامعــة الجزيــرة مــن وجهــة نظــر زملائهــم العادييــن.

اســتخدمت الدراســة: المنهــج الوصفــي مســتعينة اســتبانة أعدهــا الباحــث خصيصــاً لأغــراض 

الدراســة، اتخــذت الدراســة الطلبــة والطالبــات العادييــن بجامعــة الجزيــرة الحكوميــة مجتمعــاً لهــا، وتــم 

اختيــار عــدد )888( طالبًــا وطالبــة مــن بعــض الكليــات، للاســتجابة لفقــرات الاســتبانة.

 )SPSS(ــوم الاجتماعيــة ــة للعل ــج الدراســة اســتخدام برامــج الحــزم الإحصائي ــل نتائ ــم تحلي  وت

حيــث أظهــرت النتائــج وجــود فــروق بيــن الطلبــة والطالبــات العادييــن فــي تقييــم واقــع الطلبــة 

والطالبــات ذوي الاحتياجــات الخاصــة فــي الاســتفادة مــن الخدمــات المقدمــة تعــزى إلــى المســتوى 

ــة  ــات ذوات الإعاق ــن الخدمــات المقدمــة للطالب ــر وتقني الدراســي، وأوصــت الدراســة بضــرورة تطوي

الجامعــات لســودانية، وبضــرورة إنشــاء هيئــة داخــل كل كليــة جامعيــة  يعنــي بأمــور ذوي الإعاقــة.
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وجــاءت دراســة علــي وادي)2016(: التكشــف عــن دور التكنولوجيــا المســاعدة فــي دمــج فئــة 

المعاقيــن بصريــاً فــي النفــاذ للمعلومــات والتــداول الحــر لهــا ومعوقــات تطبيقهــا الــدول العربيــة، 

وعرضــت الدراســة أهــم المشــاكل والصعــوات التــي واجهتهــا لإنتــاج هــذه الكتــب، ســواء مــن حيــث 

حقــوق النشــر والتأليــف الخاصــة وعيــة المعلومــات المحولــة بطريقــة ديــزي، أو مــن حيــث تكلفــة 

البرامــج والأجهــزة، أو مــن حيــث نقــص الكــوادر البشــرية المتخصصــة والمؤهلــة.

وقــد عــرض البحــث مــن ضمــن نتائجــه المحــاولات الفعليــة التــي تمــت لحــل هــذه المشــكلات، 

ومــن خــلال اتبــاع منهــج الدراســة الميدانيــة والتــي تمــت علــى عينــة الدراســة المكونــة مــن أعضــاء 

مكتبــة طــه حســين فــي الإســكندرية مــن ذوي الإعاقــات البصريــة )المكفوفيــن وضعــاف البصــر(.

  توصــل البحــث إلــى: أن هــذه المشــكلات نتــج عنهــا انحصــار اســتخدام ذوي الإعاقــات البصريــة 

لتقنيــة ديــزي، وتوجههــم الدائــم إلــى اســتخدام الإنترنــت كوســيلة حديثــة يتوفــر العنصــر النفــاذ 

والاســتقلالية والســرعة فــي الحصــول علــى المعلومــات.

منهجية الدراسة وإجراءاتها. 

ــل النوعــي، ضمــن المنهــج النوعــي فــي إجــراء هــذه الدراســة،  ــمَّ اســتخدام أســلوب التحلي ت

حيــث يعــد مــن المناهــج التــي  تتيــح للباحثيــن التعمــق فــي دراســة الظاهــرة، والوصــول إلــى معلومــات 

تفصيليــة دقيقــة عــن مشــكلة الدراســة وفهمهــا  )أبــو عــلام 2013(.
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 وعــادة مــا يتطلــب أســلوب التحليــل النوعــي جمــع البينــات الكميــة  الفقــرات، الكلمــات، ثــم 

يتــم تحليلهــا بطريقــة اســتقرائية مــع التركيــز علــى المعانــي التــي يذكرهــا المشــاركون،  ويتــم فيمــا 

بعــد إجــراء إدخــال للنصــوص الــواردة مــن المشــاركين، عينــة المقابلــة: )فــي برامــج تحليــل نوعــي 

حاســوبي ليتــم فيمــا بعــد القيــام بتحليــل اســتجابات أفــراد العينــة، وقــد تمــت الاســتعانة اســتمارة 

مقابلــة مقننــة لجمــع البيانــات والمعلومــات(.

أداة الدراسة.                                     

ــي  ــة الأدب النظــري والدراســات الســابقة الت ــد مراجع ــة بع ــة مقنن ــم اســتمارة مقابل ــم تصمي ت

تناولــت دور التكنولوجيــا المســاعدة فــي تعليــم ذوي الإعاقــة وتضمنــت اســتمارة المقابلــة 13 

ســؤالاً  مفتوحــاً توزعــت علــى محــوار رئيســية، تمثلــت فــي محــور وصــف الوضــع الحالــي لاســتخدام 

التكنولوجيــا فــي محــور دور الجامعــة فــي توفيــر التكنولوجيــا المســاعدة فــي تعلــم الطلبــة ذوي 

الإعاقــة، كمــا تضمنــت اســتمارة المقابلــة مقدمــة عــن هــدف الدراســة، وتوضيــح ســرية التعامــل مــع 

اســتجابات المشــاركين فــي الدراســة.

الصدق والثبات.

تــم التحقــق مــن صــدق أســئلة المقابلــة المقننــة مــن خــلال تحكيمهــا مــن قبــل خمســة أعضــاء 

هيئــة تدريــس متخصصيــن فــي تكنولوجيــا التعليم.
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مجتمع وعينة الدراسة.

اختــرت بطريقــة عشــوائية مــن أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــات الســودانية متخصصيــن 

فــي مجــال تكنولوجيــا التعليــم.

إجراءات الدراسة.

تــمَّ بنــاء دليــل لترميــز المقابــلات، وذلــك مــن خــلال تحليــل وحــدة الفقــرة التــي ورد فيهــا 

المضمــون الفكــري، وحســب محــاور بتحديــد الجوانــب الأساســية للوقــوف علــى واقــع اســتخدام 

ــا المســاعدة فــي جامعــات الســودانية، مــن خــلال التعــرف علــى البيانــات الديموغرافيــة  التكنولوجي

للعينــة مــن حيــث: التخصــص، والنــوع، والفصــل الدراســي الــذي يــدرس الطالــب فيــه.

 تــمَّ التأكــد مــن إمكانيــة إضافــة ترميــزات )Codes( جديــدة؛ لأن عمليــة التحليــل النوعــي 

تتحــدد فــي ضــوء بيانــات الدراســة، ومــا ينتــج عنهــا مــن فهــم مســتمر للظاهــرة التــي يتــم دراســتها، 

وقــد نتــج عــن هــذه العمليــة أكثــر مــن 443 ترميــزا.

عرض النتائج ومناقشتها:

تســعى الدراســة للكشــف عــن واقــع اســتخدام التكنولوجيــا المســاعدة، وتوظيفهــا فــي دمــج ذوي 

الإعاقــة فــي التعليــم فــي الســودان، وتــم إدخــال البيانــات فــي برنامــج التحليل النوع لتحليل اســتجابات 

أفــراد عينــة المقابلــة والبالــغ عددهــم)20( فقــد تــم إجــراء تحليــل للســحابة الكلاميــة، وقــد تــم حســاب 

تكــرارات )100 كلمــة( والتــي تكــررت )83 مــرة( فأعلــى، وذلــك  اعتبارهــا الأكثــر قبــولًا فــي مثــل هــذا 
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النــوع مــن التحليــل.

محور الواقع الحالي لاستخدام التكنولوجيا في التعلم:

    أظهــرت النتائــج أن جميــع عينــة المقابلــة قــد أجمعــوا علــى أن يســتخدمون التكنولوجيــا بشــكل 

كبيــر فــي مجــالات عــدة فــي حيــاة الطلبــة ذوي الإعاقــة، وخاصــة فــي التعلــم، وهنــاك العديــد مــن 

اســتخدامات التكنولوجيــا المســاعدة فــي التعلــم.

أظهــرت نتائــج التحليــل: أن هنــاك نوعيــن مــن التواصــل  الــذي تُوظــف فيــه التكنولوجيــا المســاعدة 

مــن قبــل الطلبــة ذوي الإعاقــة؛ فهنــاك التواصــل مــع الأســاتذة اســتخدام البريــد الإلكترونــي  الإيميــل 

حيــث وردت)10 مــرات(  فــي اســتجابات الذكــور)11 مــرة(.

التوصيات.

تســهم فــي تكويــن اتجاهــات مرغــوب فيهــا  اتبــاع النظــام التعــاون ممــا يســاعد الطفــل . 	

ــى التكيــف الاجتماعــي. ــة عل ذوي الإعاق

المســاعدة فــي نمــو جميــع المهــارات )العقليــة والاجتماعيــة واللغويــة والحســية والحركيــة( . 	

لــدى الأطفــال ذوي الإعاقــة.

تقديــم وســائل التكنولوجيــا تغذيــة راجعــة التــي تمكنهــم مــن الاســتجابة بشــكل فــوري وتأكــد . 	

عمليــة التعليــم وتوفيــر خبرات مناســبة.

توفير مميزات تعوض التلاميذ ذوي الإعاقة الضعف في مثيرات الانتباه.. 	
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المقترحات.

العمــل علــى توفيــر الوســائل التعليميــة الخاصــة فــي جميــع المعاهــد وبرامــج ذوي الإعاقــة . 	

مــع التركيــز علــى توفيــر الوســائل الحديثــة التــي تراعــي ســهولة الاســتخدام وفَعَّاليــة 

الأداء.

ضرورة تدريب معلمي ذوي الإعاقة على استخدام الوسائل التعليمية.. 	

ضرورة وجود أخصائي تكنولوجيا تعليم ذوي الإعاقة. . 	

ضــرورة تفعيــل دو غــرف المصــادر وإنشــاء مركــز مصــادر تعلــم فــي كل معهــد وبرنامــج . 	

تــزود معلمــي ذوي الإعاقــة بــكل مــا هــو جديــد فــي مجــال الوســائل التعليميــة.
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