
 
 

 



 
 

 

 .التعميم الإلكتروني نسط تكسيمي وتعهيزي أقل تكمفة وأكثر فاعمية

 أستاذ ورئيس قدم التعميم العالي والسدتسر، أسامة محسهد فراج .أ. د: إعداد

 .جامعة القاىرة، كمية الدراسات العميا لمتربية

تحةةش اةةعار: طنذةةاطشا ، السةةمتسر الةةدولي الراتةةي لتظةةهير التعمةةيم العربةةيورقةةة عسةةل مقدمةةة إلةة  
الإلكترونةي رةرورة العمسي لن يتهقف رغم تحديات جائحة وباء كهرونا( تعشةهان: إإدارة التعمةيم 

 –الةرى   -حتسية لحل السذكلات التعميسية الشاجسة عن انتذار جائحة فيرس كهرونا طالآفةا  
 الحمهل([. -التحديات  –التظمعات 

الأثشةين( فةي الفتةرة  –طالدةبش  أيةام السشعقد عبر القاعات الرهتية للؤكاديسية وبرنامج الةزووم،
 م(.4242يهليه 8-6ط ه(  السهافق:3663ذي القعدة  37-35من ط

 السمخص.

وىشاك بعض السبخرات لاستخجام  :ىدفش الهرقة إل : تعر  مبررات استخدام التعميم الإلكتروني
سؾاد الجراسية، سيؾلة تظبيقيا في الرفؾف الجراسية ومع معغؼ الالتعميؼ الإلكتخوني،  ومشيا: 

القجرة عمى الحؾار والسشاقذة وتديج مؽ  ةتشسييا مع الأعجاد الكبيخة مؽ الظمبة، يسكؽ استخجام
تتفق مع وجية الشغخ السعاصخة لمقخاءة باعتبارىا نذاط الظمبة في كافة السؾاد الجراسية، و  تحريل

  السشيج الؾصفي. واستخدمش الهرقةالشص ويبيؽ معشى ما يقخأه بحاتو،  يتفاعل فيو الظالب مع
 -الإلكتروني: ومشيا ما يمي:وتهصمش الهرقة إل  تحديد تعض معهقات التعميم 

السدكلات الستعمقة بذبكة وممحقاتيا بالكؼ والكيف الكافييؽ، و عجم تؾافخ أجيدة الحاسب الآلي 
ضعف البشية التحتية في غالبية الجول الشامية في تخرص التسؾيل اللازم نتخنت" و الاترال  الإ

ارتفاع رسؾم الانتخنت، وعجم تؾفيخ ت، و سب ومدتمدماتيا وتدييل الاترالاوفي تؾفيخ أجيدة الحا
 الريانة الجائسة للإنتخنت.

: لغة الجدؼ والإيساءات في التعميؼ الإلكتخوني غيخ مؾجؾدة، وىشاك معهقات أخر  تتسثل في
 وىي ميسة لتؾصيل السعمؾمات إلى الستعمسيؽ، وإن انعجام ىحه التفاعلات تعيق عسمية التعميؼ، 
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أن التعميؼ الإلكتخوني قج لا يكؾن مشاسبًا لفئات معيشة مؽ الستعمسيؽ ولا سيسا العمؾم الظبيعية  اكس

والتي تحتاج إلى مختبخات وتجارب مختبخية، أيزًا عسمية تقييؼ الستعمسيؽ تكؾن صعبة بدبب 
 التقييؼ.إمكانية تبادل الخقؼ الدخي لمبخيج الإلكتخوني لمستعمؼ ورقؼ اليؾية مع الآخخيؽ أثشاء 

 (.نسط تكسيمي وتعؾيزي، التعميؼ الإلكتخوني: )الكمسات السفتاحية

Summary. 

The paper aimed to: sweat the justifications for using e-learning: There 

are some justifications for using e-learning, including: ease of application 

in the classroom and with most study materials, can be used with large 

numbers of students, developing the capacity for dialogue and discussion 

and increasing student achievement in all subjects , And agrees with the 

contemporary view of reading as an activity in which the student interacts 

with the text and shows the meaning of what he reads himself, and the 

paper used the descriptive approach. 

The paper identified some obstacles to e-learning: Among them are 

the following: 

Lack of computers and accessories with sufficient quantity and quality, 

problems related to the Internet, "and the weak infrastructure in most 

developing countries in allocating the necessary funding, in providing 

computers and their supplies, facilitating communications, high internet 

fees, and not providing permanent maintenance of the Internet." 

There are other obstacles: the body language and gestures in e-learning 

are not present, which are important for communicating information to 

learners, and the lack of these interactions impedes the process of 

education, and e-learning may not be appropriate for certain groups of 

learners, especially the natural sciences, which need laboratories And 

laboratory experiments, also the process of evaluating learners is difficult 

due to the possibility of exchanging the learner's email password and 

identity number with others during the evaluation. 

Key words: (e-learning, complementary and compensatory pattern). 
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 مقدمة.

أصبح مؽ الزخوري مؾاكبة العسمية التخبؾية لمتغيخات الستدارعة لسؾاجية السذكلات التي تشجؼ 
عشيا مثل كثخة السعمؾمات وزيادة عجد الظمبة ونقص السعمسيؽ وبعج السدافات، وقج أدت ىحه 

عيؾر أنساط وطخق عجيجة لمتعميؼ، فغيخ التعميؼ الإلكتخوني؛ والحي يعج أحج وسائل التغيخات إلى 
التعمؼ الحجيثة حيث أسيست التكشؾلؾجيا في إحجاث تغيخات جؾىخية في بشية التعميؼ مؽ خلال 
وسائل التقشية عامة، وتكشؾلؾجيا الحاسؾب والإنتخنت خاصة فكخة الإستسخارية في التعميؼ ودوامة 

ياة ونقل نذاط التعميؼ إلى خارج أسؾار الجامعة والسجارس وإدخال عجد كبيخ مؽ البجائل مجى الح
 .وقشؾات الإترال الدسعية والسخئية الأمخ الحي أعظى دفعة قؾية لشغام التعميؼ عؽ بعج

وتغيخ أىسية التعميؼ الإلكتخوني في العسمية التعميسية مؽ خلال إتاحة الفخصة لمظمبة لمتؾاصل    
عمى  عزيؼ البعض ومع السعمؼ ومع السؤسدة التعميسية، وكحلػ تسكؽ الظمبة مؽ الحرؾلمع ب

 .فخص متكافئة في السذاركة في العسمية التعميسية والتعبيخ عؽ آرائيؼ وطخح استفداراتيؼ

كسا يتيح التعميؼ الإلكتخوني إمكانية تكييف الؾسائل والظخائق والأنذظة بالذكل الحي يلائؼ  
إتاحة الفخصة لإعادة التعامل مع الجرس لسخات عجيجة حتى يتسكؽ الستعمؼ مؽ التعمؼ، الظالب مع 

حيث أنو طخيقة لمتعميؼ باستخجام آليات الاترال الحجيثة، مؽ حاسب آلي وشبكاتو ووسائمو 
الستعجدة مؽ صؾت وصؾرة وروسؾمات وآليات بحث ومكتبات إلكتخونية، وكحلػ بؾابات 

 .بُعج أم في القاعة الجراسية الانتخنت، سؾاء أكان عؽ

( مؽ الاتجاىات الحجيثة في مشغؾمة التعميؼ، ويذيخ E-learningإنَّ التعميؼ الإلكتخوني )    
التعميؼ الإلكتخوني إلى التعميؼ بؾاسظة الذبكة العالسية للاترالات والسعمؾمات " الإنتخنت"، كسا 

التعميسية وجدءًا لا يتجدأ مؽ الشغام التعميسي؛ فاستخجام أنو يُعج ركشًا أساسيًا مؽ أركان العسمية 
تقشيات التعميؼ الإلكتخوني يدداد يؾمًا بعج يؾم لسا لو مؽ قجرة عمى الاستجابة الفؾرية السعظاة ليا، 

واحج، إذ أصبحت مؽ الأدوات  وتقجيؼ خجمات فخدية وجساعية لأعجاد كبيخة مؽ الظمبة في آن  
 .التعميؼ والتعمؼ السيسة والفاعمة في حقل

 .من ىشا تمقي ورقة العسل الزهء عمي الشقاط التالية
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  :التعميم الإلكترونيمفيهم : أولا 

التعميؼ  :مثل ،تعجدت تعخيفات التعميؼ الإلكتخوني بدبب وجؾد مرظمحات أخخى بيشيا تجاخل
 السفتؾح، والتعميؼ عؽ بعج، والتعمؼ الإفتخاضي، والتعمؼ السبخمج والسخن والحاتي.

الحاسؾب والإنتخنت، حيث ومؽ تمػ التعخيفات يُعخف التعميؼ الإلكتخوني بأنو التعمؼ القائؼ عمى 
تقؾم السؤسدة التعميسية بترسيؼ عسمية التعمؼ عمى الإنتخنت وفق ججاول زمشية محجدة باستخجام 
أنغسة رقسية لإدارة عسمية التعمؼ حيث يتعمؼ الظالب السؾاد ويحرل عمى التغحية الخاجعة الفؾرية 

 .والفعالة؛ لمؾصؾل بو إلى إتقان ما تعمسو

ؼ الإلكتخوني أسمؾب مؽ أساليب التعمؼ في إيرالو السعمؾمة لمستعمؼ ويتؼ فيو وُيعج التعمي    
استخجام آليات الاترال الحجيثة سؾاء كان عؽ بعج أو في الفرل الجراسي بأقرخ وقت وجيج 

 ..وأكبخ فائجة

ومؽ خلال ما سبق فإن التعميؼ الإلكتخوني يُعج طخيقة تعمؼ تتؼ في بيئة تعميسية إلكتخونية    
جيثة تقؾم عمى استخجام الؾسائط الإلكتخونية مثل الحاسؾب والإنتخنت وأجيدة الاستقبال الأخخى ح

 في الاترال بيؽ السعمسيؽ والستعمسيؽ وبيؽ الستعمسيؽ والسؤسدات التعميسية.
 :مبررات استخدام التعميم الإلكترونيثانياا: 

ستخاتيجيات التجريذ حيث أن إوليذ مؽ  ستخاتيجيات التعمؼإمؽ  إستخاتيجيةإن التعميؼ الإلكتخوني 
يقع عمى عاتق الظالب ونذاطو السقرؾد في سبيل تظبيق  ستخاتيجيةالجيج السبحول في ىحه الإ

 بذكل صحيح، وىشاك بعض السبخرات لاستخجام التعميؼ الإلكتخوني ومشيا: ستخاتيجيةإجخاءات الإ
 الجراسية.سيؾلة تظبيقيا في الرفؾف الجراسية ومع معغؼ السؾاد  .1
 يسكؽ استخجاميا مع الأعجاد الكبيخة مؽ الظمبة. .2
 تشسي القجرة عمى الحؾار والسشاقذة وتديج مؽ تحريل الظمبة في كافة السؾاد الجراسية. .3
تتفق مع وجية الشغخ السعاصخة لمقخاءة باعتبارىا نذاط يتفاعل فيو الظالب مع الشص ويبيؽ  .4

 معشى ما يقخأه بحاتو.
تشذيط السعخفة الدابقة لمظالب واستحزارىا ليفيؼ الشص الججيج وربط الأفكار تعسل عمى  .5

 76 الججيجة بسا يسمكو مؽ معمؾمات سابقة.

  2021يشاير   التاسي()العدد:   الخامس()السجمد:IJS)  )السجمة الدولية لمبحهث والدراسات 
ة(.ثر فاعليالتعليم الإلكتروني نمط تكميلي وتعويضي أقل تكلفة وأك) ،راجد. أسامة محمود ف   



 
 

تحقق مجسؾعة مؽ السخخجات الإيجابية مثل السيارات الاجتساعية والتعاونية وزيادة الجافعية  .6
 لمتعمؼ وتحسل مدئؾلية تعمسو.

تداعج الستعمؼ في تأمل أداءه ومخاقبتو وحكسو عمى الأداء بسا يحقق الأىجاف السخاد الؾصؾل  .7
 إلييا ويشسي تفكيخ الستعمؼ.

 :مزايا التعميم الإلكترونيثالثاا: 
يتدم التعميم الإلكتروني تسزايا وإيجابيات عديدة تجعل من وسيمة فاعمة لتظهير التعميم وزيادة  

 كفاءتو، ومن بين ىذه السزايا:
استعسال العجيج مؽ وسائل التعميؼ والإيزاح الدسعية والبرخية والتي قج لا تتؾفخ لجى العجيج  .1

 مؽ الستعمسيؽ.
 جعل التعميؼ أكثخ تذؾيقًا ومتعة والابتعاد عؽ الحخكة والسمل في التعميؼ التقميجي. .2
 تعميؼ عجد كبيخ مؽ الظلاب دون القيؾد بالدمان والسكان. .3
 .اخترار الؾقت وتقميل الجيج السبحول في التعميؼ .4

 يداعج عمى خفض تكمفة التعميؼ. .5
 يديؼ في تشسية التفكيخ وإثخاء عسمية التعمؼ. .6
 الستعمؼ عمى الاستقلالية ويحفده عمى الاعتساد عمى نفدو.يداعج  .7
تقجيؼ فخص التعميؼ وتدييل طخق الحرؾل عمييا لغيخ القادريؽ عمييا، إذ يسكؽ شخيحة كبيخة  .8

مؽ أفخاد السجتسع مؽ تحقيق رغباتيا خرؾصًا ىؤلاء الحيؽ لا يدتظيعؾن الالتحاق بالتعميؼ 
 ولتيؼ لعسل ما.العالي لغخوف مختمفة ككبخ سشيؼ أو مدا

الاستفادة مؽ سخعة شبكة الإنتخنت والحاسؾب في نقل السعمؾمات، فاستخجام الكسبيؾتخ  .9
 كؾسيط لشقل السعمؾمات أمخ يداعج في تظؾيخ وسخعة اكتداب السعمؾمات.

تخظي مذاكل الدعة الاستيعابيّة والييئات التعميسية، فالتعميؼ الإلكتخوني لا يتظمب  .10
دام الجراسية، ولا يتظمب تؾاجج محاضخ في كل قدؼ كي يعظي حزؾر الظمبة إلى الأق

 محاضخة لعجدًا محجودًا مؽ الظمبة.
وفي مقابل ىحه السدايا لمتعميؼ الإلكتخوني، فإن ىشاك بعض الدمبيات التي تؾاجو ىحا 

 التعميؼ نحكخ مشيا:
 

77 

  2021يشاير   التاسي()العدد:   الخامس()السجمد:IJS)  )السجمة الدولية لمبحهث والدراسات 
ة(.ثر فاعليأقل تكلفة وأكالتعليم الإلكتروني نمط تكميلي وتعويضي ) ،راجد. أسامة محمود ف   



 
 

 معهقات التعميم الإلكتروني:راتعاا: 
تؾجج بعض السعؾقات التي تحؾل دون بمؾغ التعميؼ الإلكتخوني لأىجافو عمى أكسل وجو، 

ومشيا ما يعؾد إلى ارتباطو بعؾامل متعجدة بذخية )السعمسيؽ، مشيا ما يعؾد إلى حجاثتو 
 والستعمسيؽ(  ومؽ ىحه السعؾقات:

 عجم تؾافخ أجيدة الحاسب الآلي وممحقاتيا بالكؼ والكيف الكافييؽ. .1
 نتخنت".السدكلات الستعمقة بذبكة الاترال  الإ .2
 عجم تؾافخ السجارس الإلكتخونية / الحكية بالسؾاصفات السشاسبة. .3
 تظبيق التعمؼ الإلكتخوني في البيئة التعميسية التقميجية دون تظؾيخىا. - 4 .4
ضعف البشية التحتية في غالبية الجول الشامية في تخرص التسؾيل اللازم وفي تؾفيخ أجيدة  .5

 الحاسب ومدتمدماتيا وتدييل الاترالات.
 نتخنت.ارتفاع رسؾم الانتخنت، وعجم تؾفيخ الريانة الجائسة للإ .6
الستعمسيؽ بسيارات استخجام التقشيات الحجيثة كالحاسؾب والترفح في شبكات  عجم إلسام .7

 الاترالات الجولية.
 نغخة أفخاد السجتسع إلى التعميؼ الإلكتخوني عؽ بعج بأنو ذو مكانة أقل مؽ التعميؼ الشغامي. .8
ما دام الاىتسام بترسيؼ مؾاقع التعميؼ الإلكتخوني وفق معاييخ عالسية جحابة وفعالة لا تأتي  .9

 التعميؼ الإلكتخوني أصلا ىؾ مؾلؾد ججيج لؼ يتؼ تعسيسو بعج.
مخمفات مذاكل التعميؼ التقميجي لا تدال تخمي بزلاليا عمى السؾاطشيؽ، لا زالت ندبة  .10

الأمية مختفعة في بلادنا، وثقافة حرؾل الفخد عمى حاسب شخري لا تدال حمسًا، فميذ 
وبالتالي مرسسؾ السؾاقع لا يججون مانعًا مؽ  بسقجور كل شخص عمى الإبحار عمى الذبكة

 ترسيؼ مؾاقع سظحية ليدت فعالة.
عجم وعي وعي الذباب بسعشى التعميؼ الإلكتخوني، لا يحفدىؼ عمى البحث والؾلؾج إلى  .11

ىحا الشؾع مؽ التعميؼ وبالتالي مؾاقع التعميؼ الإلكتخوني لا يجج مؽ يقتخح عمييا التججيج 
 والتحجيث.
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: لغة الجدؼ والإيساءات في التعميؼ الإلكتخوني غيخ مؾجؾدة، وىشاك معهقات أخر  تتسثل في
وىي ميسة لتؾصيل السعمؾمات إلى الستعمسيؽ، وإن انعجام ىحه التفاعلات تعيق عسمية التعميؼ، 

أن التعميؼ الإلكتخوني قج لا يكؾن مشاسبًا لفئات معيشة مؽ الستعمسيؽ ولا سيسا العمؾم الظبيعية  اكس
والتي تحتاج إلى مختبخات وتجارب مختبخية، أيزًا عسمية تقييؼ الستعمسيؽ تكؾن صعبة بدبب 

 التقييؼ.إمكانية تبادل الخقؼ الدخي لمبخيج الإلكتخوني لمستعمؼ ورقؼ اليؾية مع الآخخيؽ أثشاء 
 .السراجي

(: درجة تؾعيف التعمؼ الإلكتخوني جامعة الكؾيت مؽ وجية 2020عايذة مديج الخشيجي ) .1
، مجمة الجامعة الإسلامية لمدراسات التربهية نغخ أعزاء ىيئة التجريذ في الجامعة
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